Konrad
Adenauer
/|| Stiftung

CHRISTINE HENRY-HUTHMACHER
ELISABETH HOFFMANN (HRSG.)

AUSBILDUNGSREIFE
& STUDIERFAHIGKEIT




AUSBILDUNGSREIFE
& STUDIERFAHIGKEIT

Christine Henry-Huthmacher
Elisabeth Hoffmann

Eine Veréffentlichung der Konrad-Adenauer-Stiftung e.V.



ClimatePartner®

klimaneutral

Druck | ID: 53323-1603-1078

®

MIX

Papier aus verantwor-
tungsvollen Quellen
FSC

wiscog  FSC® C011558

Urheberinnen und Urheber:

Elisabeth Hoffmann, Christine Henry-Huthmacher, Gerhard Wolf, Berit Heintz,
Stefan Klpper, Jirgen Oelkers, Michael Kiwall, Michael Steinmetz,

Wilfried Schubarth, Irmgard Frank

Herausgeberin:
Konrad-Adenauer-Stiftung e.V. 2016

@O0

Diese Publikation ist lizenziert unter den Bedingungen von

,Creative Commons Namensnennung-Weitergabe unter gleichen
Bedingungen 3.0 Deutschland”, CC BY-SA 3.0 DE

(abrufbar unter: http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/de/).

© 2016, Konrad-Adenauer-Stiftung e. V., Sankt Augustin/Berlin

Umschlagfoto: © SWITSCH Kommunikationsdesign, KéIn.

Gestaltung: SWITSCH Kommunikationsdesign, KéIn.

Satz: Janine Hbhle, ZKM / Konrad-Adenauer-Stiftung.

Druck: Bonifatius GmbH, Paderborn.

Printed in Germany.

Gedruckt mit finanzieller Unterstiitzung der Bundesrepublik Deutschland.

ISBN 978-3-95721-195-8



INHALT

5 | VORWORT
WIE AUSBILDUNGS- UND STUDIERFAHIG IST UNSERE
JUGEND?
Elisabeth Hoffmann | Christine Henry-Huthmacher

10| BREMSVERSAGEN ODER: MIT DEM ABITUR IN DIE
SCHREIBBERATUNG - URSACHEN UND FOLGEN EINER
NACHLASSENDEN STUDIERFAHIGKEIT HEUTIGER
JUGENDLICHER
Gerhard Wolf

18| AUSBILDUNGSREIFE - WORAUF ES BEIM EINSTIEG

IN DIE AUSBILDUNG ANKOMMT
Berit Heintz

25| WELCHE KOMPETENZEN BRAUCHEN WIR IM
21. JAHRHUNDERT?

Stefan Kipper

33| WEG VON ASCHENPUTTEL:
ENTWICKLUNG DER AKADEMISCHEN LEHRE

Jirgen Oelkers

42| COOLNESS & DIDAKTIK: WIE AUSBILDUNG GELINGT
Michael Kiwall

48| BRAUCHEN WIR MINDESTSTANDARDS?

Michael Steinmetz

59| AKADEMISCHE BILDUNG ODER BERUFSVORBEREI-
TUNG? BESCHAFTIGUNGSFAHIGKEIT ALS EIN VER-
NACHLASSIGTES BILDUNGSZIEL AN HOCHSCHULEN

Wilfried Schubarth

66| VON DER HANDLUNGSORIENTIERUNG ZUR
KOMPETENZORIENTIERUNG

Irmgard Frank






VORWORT
Wie ausbildungs- und studierfahig ist unsere Jugend?
Elisabeth Hoffmann | Christine Henry-Huthmacher

Betrachtet man die Bildungsbeteiligung in Deutschland, so
hat sie sich in den letzten Jahren abermals gesteigert. Die
Lage auf dem Ausbildungsmarkt hat sich bei Betrachtung
von Angebot und Nachfrage in den letzten Jahren verbessert.
Der Ruf eines Fachkraftemangels von Seiten der Unterneh-
men wurde lauter. Ungebrochen ist der Trend zum Erwerb
der Fachhochschul- und der allgemeinen Hochschulreife.
Mittlerweile verfliigt mit 53,3 % mebhr als jeder zweite Schul-
absolvent Uber eine Hochschulzugangsberechtigung. Das
klingt alles sehr vielversprechend. Doch trotz dieser positi-
ven Entwicklung und trotz einer geringen Jugendarbeits-
losigkeit in Deutschland (7 %) auBern Hochschullehrer und
Ausbilder zunehmend Kritik an fehlenden Grundlagen fir
Studium und Ausbildung. Zwar attestieren PISA und OECD
eine Verbesserung sowohl hinsichtlich von Schilerleistungen
als auch der Offnung akademischer Bildung fiir eine steigende
Zahl von Menschen, doch versagt fast jeder fiinfte 15-jéhrige
Schiler bei leichten Aufgaben wie die OECD in einer Sonder-
auswertung feststellte. Vor dem Hintergrund des globalen
Wettbewerbs erhalt die Grundsatzfrage, wie es um die Quali-
tat des deutschen Bildungssystems bestellt ist, eine neue
Bedeutung.

Denn trotz gestiegener guter Schulabschliisse steigt die
Anzahl der jungen Menschen, die gleich zu Beginn einer
Berufsqualifikation in Unternehmen oder Horsélen mit feh-
lenden Grundlagenkompetenzen hinsichtlich Sprache und
Mathematik zu kampfen haben. Diese Hardskills gelten
immer weniger als Elementartechniken in der schulischen
Bildung. Universitdaten und Ausbildungsbetriebe haben
mittlerweile darauf reagiert. Eine steigende Zahl von Betrie-
ben und immer mehr Hochschulen bessern mangelnde
schulische Grundlagen nach. So erteilen mehr als ein Drittel
der IHK-Betriebe und viele, gerade auch renommierte Hoch-



schulen, nachholenden Schulunterricht wie z. B. Schreibberatung,
Texterfassung und -verstdandnis oder Briickenkurse Mathematik.

Es fallt auf, dass die Anforderungen von Hochschulen und Betrieben an
junge Menschen in wesentlichen Aspekten lbereinstimmen: Im kogniti-
ven Bereich geht es um die sichere Beherrschung von Rechtschreibung,
Zeichensetzung, Grammatik-, Ausdrucks- und Textverstandnisfahigkeit
sowie um mathematisch-naturwissenschaftliches Grundlagenwissen.
Mindestens ebenso wichtig wie die fachlichen Voraussetzungen werden
die personlichen und sozialen Qualitaten bewertet. Angesichts steigender
Berufsorientierungskompetenz ist die Tatsache, dass ca. ein Viertel aller
Azubis und jeder vierte Bachelorstudent seine Ausbildung bzw. sein
Studium vorzeitig verlasst, ein bildungspolitischer Weckruf.

Neben einer verstdrkten Berufsorientierung stellt sich die Frage nach den
grundlegenden Kompetenzen, die die heranwachsende Generation fir den
zukinftigen Arbeitsmarkt brauchen. Genauso drédngend stellt sich die
Frage wie die Lehre in Betrieb und Universitat auf die Generation Y ein-
geht. Die Generation Y, aufgewachsen mit facebook, twitter und Apps, ist
starker als vorhergehende Generationen auf verbindliche Riickmeldungen
angewiesen. Angesichts einer zunehmenden Heterogenitat der jungen
Menschen und Uberfiillter Horsale in vielen Fachern steht die Lehre vor
neuen Herausforderungen. Ahnliche Erfahrungen machen auch Ausbilder
in den Betrieben. Die Generation Y hat durch die sozialen Medien einen
anderen Zugang zu Wissen und einen anderen Umgang mit Wissen. Sie
sucht in viel starkerem MaBe wie die Generation vor ihr nach konkreten
Anwendungen und Umsetzung des erworbenen Wissens. Wie zahlreiche
Studien bestatigen, auBern Studierende den starken Wunsch nach einem
praxistauglichen Studium. Praxis wird von Studierenden stdrker einge-
schatzt als Forschung. So werden seitens der Arbeitgeber von Bachelorab-
solventen vor allem mehr soziale Kompetenzen gefordert. Laut einer
Studie des WZB (2011) sind sog. Softkills fir Betriebe bei der Bewerberaus-
wahl fir die duale Ausbildung so wichtig, dass gute Kopfnoten und keine
Fehltage schlechte Fachernoten abmildern kdnnen. Bei den Bachelor- und
Masterabsolventen gelten fehlendes Sozialverhalten und Selbstiiberschat-
zung laut Aussage der Unternehmen derzeit als die gefdhrlichsten Stolper-
fallen fur das Nichtbestehen der Probezeit: Immerhin 34 % der Unterneh-
men haben sich (unabhdngig vom Studienabschluss) in den vergangenen
zwei Jahren von akademisch qualifizierten Berufsanfangern in der Probe-
zeit getrennt, wie eine DIHK-Studie (2015) zeigt.



Bildungspolitik steht vor der Aufgabe, die Entwicklung im vorberuflichen
Bereich so auszugestalten, dass der wichtige Ubergang von Schule in
Ausbildung/Studium und danach in den Beruf fir moglichst viele junge
Menschen ohne Friktionen und ohne zu groBe Enttauschung gleich zu
Beginn des Berufsweges verlauft.

Hier missen Bildungspolitik und mit ihr unsere Gesellschaft selbstkriti-
sche Fragen stellen:

1.

Ist das Kinderbild vom selbstandigen und kompetenten Kind, das den
Schulstoff wissbegierig und weitgehend in ,Eigenregie®™ aufnimmt, auf
den Mainstream der normal begabten Kinder anzuwenden? Das fleiBige
Kind ist eindeutig aus der Mode gekommen, aber enthalten wir un-
seren Kindern mdéglicherweise vor, dass gute Leistungen und Kreativi-
tat fir die meisten Menschen nicht ohne Anstrengung zu erreichen
sind - eine ,gute"™ Anstrengung, an der Menschen wachsen und die
nicht mit Uberforderung gleichzusetzen ist?

Warum raumen Curricula dem Grundprinzip des Lernens (fir Normal-
begabte), wie Vertiefung und Anwendungsiibung, kaum noch Raum
ein? Zugegeben: Der ,Coolnessfaktor" des Repetitierens und anderer
traditioneller ,Relikte™ des Lernerfolges strebt gegen Null, aber im Al-
ter von zwanzig oder mehr Jahren in der Hotelfachausbildung am
Englischen zu scheitern oder zu Beginn eines geisteswissenschaft-
lichen Studiums mit der deutschen Grammatik oder im naturwissen-
schaftlichen Studium mit Grundlagen der Analysis auf Kriegsful3 zu
stehen, ist auch nicht zielfihrend.

PISA in Ehren, aber: Warum haben wir das ganzheitliche Menschenbild
der Aufklarung durch das punktuelle akribische Messen einzelner Kompe-
tenzen ersetzt? Sind personliche und soziale Qualitaten, die in der inter-
nationalen Bildungsforschung als die wichtigsten Voraussetzungen fiir be-
ruflichen Erfolg gelten, in den Curricula von Bildungsinstitutionen deshalb
nicht konkret ausgestaltet, weil man sie nicht so leicht messen kann?
Missen wir uns nicht auch kritisch dem Bildungsparadox stellen? Jugend-
liche scheinen weniger mitzubringen, als wir erwarten und sie scheinen
weniger mitzubringen als wir ihnen attestieren. Uberlegenswert sind da-
her Mindeststandards sowohl fiir Kernfacher als auch fiir soziale Kompe-
tenzen an allgemeinbildenden Schulen. Diese Mindeststandards missen
ausnahmslos fur alle und jeden gelten und sind dringend notwendig zur
Orientierung von Lehrkraften, Schiler- und Elternschaft.



Eine weitere selbstkritische Frage muss sich Bildungspolitik stellen:

Was bedeutet es, wenn 25% der Unternehmen, die sich von Hochschul-
absolventen (mit Bachelor- oder Masterabschluss) in der Probezeit tren-
nen, als Hauptgrund die mangelnde Fahigkeit, theoretische Kenntnisse in
der Unternehmenspraxis umzusetzen, nennen?

Die Entwicklungen der Arbeitswelt (Stichwort: Industrie 4.0), in der
praxisbezogenes und theoretisches Wissen gleichermaBen gefragt sind,
erfordern die Entwicklung von Konzepten, die praktisches und theoreti-
sches Lernen starker miteinander verzahnen, so wie das beispielsweise
mit der Hoheren Berufsbildung in der Schweiz gelingt. Die jungen Men-
schen selbst, das zeigen sowohl nationale (Campus-Studie, 2014) als
auch internationale Studien (Looking further with FORD - Trends, 2015)
wlinschen sich einen stdrkeren Praxisbezug des Studiums, in Deutschland
sind es 40% der Studenten an Universitdten und 20% an Fachhochschu-
len.

Fazit: Steigende Anforderungen an junge Menschen bei der Berufsqualifi-
kation und die Notwendigkeit lebenslanger Qualifikation kennzeichnen die
Arbeitswelt der Gegenwart und Zukunft. Riickmeldungen aus der Berufs-
welt haben auch Aufforderungscharakter fiir das allgemeinbildende
Schulsystem und fir Hochschulen: Stdarkung der Methoden des Lernens
fir Normalbegabte, Sozialkompetenzen und Praxisbezug sind die Gebote
der Stunde.

Wichtig ware, das Fachpersonal an allgemeinbildenden Schulen bei der
Hinflihrung zu Leistung (nicht gleichzusetzen mit Uberforderung) zu
starken, denn nicht selten entstehen Absenkung des Leistungsniveaus
und beschénigende Notengebung auf massiven Druck seitens Eltern und
auch Politik, die in Folge Probleme junger Menschen in Ausbildung und
Studium beklagen.
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Bremsversagen oder: Mit dem Abitur in die
Schreibberatung - Ursachen und Folgen einer
nachlassenden Studierfahigkeit heutiger
Jugendlicher

Gerhard Wolf

Um einem wohlfeilen Einwand gleich im Vorhinein zu begegnen:
Die folgenden Uberlegungen betreffen etwa ein Drittel bis die
Halfte aller Studienanfanger nicht, da sie eine solide Schulaus-
bildung erfolgreich absolviert haben, aus einem sozialen Milieu
stammen, das ihnen ein gesundes Selbstbewusstsein vermit-
telt hat, und sie die Wahl ihres Studiengangs mit Blick auf ihre
Neigungen, Begabungen, Starken und Schwachen sowie spatere
Berufschancen getroffen haben. Solche Studenten verfligen
Uber die notwendige Intelligenz und Flexibilitat, sich an der
modernen Universitat rasch zu akklimatisieren, fir sie ist sie
der richtige Ort und fir ihre Professoren ein Vergnliigen mit
ihnen zusammenzuarbeiten. Wahrend sich die Gesellschaft um
solche Studenten keine Sorgen machen muss, sind die Univer-
sitaten zunehmend mit Studienanfangern konfrontiert, die ihre
Begabungen offenbar auf ganz anderen Feldern als in der Wissen-
schaft haben, denen der klassische, Humboldtsche Bildungs-
begriff genauso fremd ist wie eine employability als Ausbildungs-
ziel der Bologna-Reform und die sich irgendwann dann auch
selber fragen, was sie an der Universitat eigentlich sollen.



Flr die spate Einsicht sind die betroffenen Studierenden nicht allein
verantwortlich, hat man ihnen doch mit der Ubergabe des Abiturzeugnis-
ses Hochschulreife bestatigt und die allgemeine Studierfahigkeit sugge-
riert. Kaum jemand hat sie darauf hingewiesen - und wenn doch, dann
ist es fraglich, ob sie es héren wollten -, dass sich die Semantik des
Begriffs Hochschulreife gedandert hat. BesaB der Begriff in den 50er und
60er Jahren des 20. Jahrhunderts noch eine besondere Aura, weil er die
Beherrschung eines anspruchsvollen Bildungskanons in neun Disziplinen
versprach, so ist er heute auf eine bloBe Hochschulzugangsberechtigung
reduziert, die allerdings noch einige, durchaus entscheidende Schlussel-
qualifikationen beinhaltet. So soll der Abiturient im Fach ,Deutsch' tber
Lesefahigkeit, Textverstehen und ein prazises Ausdrucksvermogen verfiu-
gen bzw. im Fach ,Mathematik' die Fahigkeit erworben haben, mathema-
tische Beweise zu flihren und mathematische Methoden auf den geo-
metrischen Raum oder die Naturwissenschaften anzuwenden. Nun kdnnte
man sich natirlich fragen, warum ein Germanist etwas von Mathematik
verstehen oder ein Elektroingenieur das Feuilleton der ,Zeit' mit Gewinn
lesen sollte, prekar wird es aber dann, wenn der Lehramtsstudent fir das
Fach ,Deutsch' die Sprache seines kiinftigen Unterrichtsfaches nicht
sicher beherrscht oder der Elektroingenieur sich bei der Berechnung der
GroBe der Brandschutzanlage wegen ungeniigender mathematischer
Kenntnisse vertut.

Genau in diese Richtung gehen die Beobachtungen und Beflirchtungen
vieler Professoren und Professorinnen, wie dies u. a. im Wintersemester
2011/12 eine Umfrage des Philosophischen Fakultatentages, der hoch-
schulpolitischen Vertretung von 135 geistes- und sozialwissenschaftlichen
Fakultaten in Deutschland, unter seinen Mitgliedern ergab. So existiert
eine wachsende Gruppe von Studierenden, die den Anforderungen des
gewahlten Studiengangs intellektuell und von seinen fachlichen Voraus-
setzungen her nicht gewachsen sind. GroBe Schwachen bestehen in der
Rechtschreibung, Zeichensetzung, Grammatik und der sprachlichen
Ausdrucksfahigkeit. Studenten der Germanistik oder Anglistik kennen die
Werke der Klassiker ihres Faches nur dem Namen nach und finden dann
wenig Gefallen daran, im Studium ,Faust' und ,Hamlet' lesen zu mussen.
Studenten der Geschichtswissenschaft verlegen Luther ins 19. Jahrhun-
dert und im Gegenzug die Aufklarung in die Renaissance. Viele angehen-
de Geisteswissenschaftler verfigen nicht mehr Gber die Fahigkeit, sich
komplexere Texte systematisch durch Beiziehung anderer Texte zu er-
schlieBen, kritisch auszuwerten, verschiedene Quellen zueinander in
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Beziehung zu setzen und am Ende zu einem begriindeten Urteil zu kom-
men, das auch hinreichend sprachlich prazise formuliert wird. Eigene
Literaturrecherche wird ersetzt durch blindes Vertrauen in Internetseiten.
Auch aus anderen Facherkulturen mehren sich die Klagen Uber die mangel-
hafte Studierfahigkeit der Jugendlichen. So hért man von Ingenieurwissen-
schaftlern, dass bei ihren Eignungsfeststellungspriifungen selbst einfache
Fragen zur Analysis, die Gegenstand des G8-Lehrplans gewesen waren,
von niemandem beantwortet werden konnten. Angesichts dessen er-
staunt es nicht, wenn die Ingenieurwissenschaften zu den Fachern mit
den héchsten Studienabbruchquoten gehéren.

Gymnasiallehrer und ihre Verbande nennen als Erklarung fir den Ruck-
gang der Studierfahigkeit den steilen Anstieg der Ubertrittszahlen ans
Gymnasium, das politische Ziel einer moglichst hohen Abiturientenquote
und die groBen Klassen, die den eigentlich notwendigen differenzierten
Férderunterricht verhindern. Die Tendenz geht freilich eher in Richtung
der Nivellierung: Fur die immer heterogener werdende Schiilerschaft
muss der Stoff so aufbereitet werden, dass auch diejenigen ihn verste-
hen, die nach ihren Begabungsprofilen eher fiir die Real- oder Berufs-
schule geeignet waren. Selbst die an sich gut gemeinte Einfihrung von
Deutsch und Mathematik als verpflichtende Abiturfacher fiihrte in diesen
Fachern zur Absenkung des Niveaus. Wahrend der Lehrer friher in den
Leistungskursen Deutsch und Mathematik mit einschlagig begabten
Schilern arbeitete, die von ihm eine optimale Vorbereitung auf das
Universitatsstudium erhielten, muss er sich heute an den Schwacheren
orientieren, damit diese halbwegs mitkommen, was jedoch die Begabten
potenziell demotiviert. Am gravierendsten wird aber von Lehrerseite eine
Anderung in den Bildungszielen empfunden: Heute dominiert in den
Lehrplanen nicht mehr der Fachunterricht, sondern das neue Leitkonzept
des ,kompetenzorientierten Unterrichts', worin sich ein geradezu hyper-
trophes Konzept verbirgt, das vom Lehrer erwartet, seinem Schiler
neben der Fachkompetenz ,Methodenkompetenz", ,soziale Kompetenz"
und ,Selbstkompetenz® zu vermitteln. An sich ware es nicht verkehrt,
wenn der Unterricht den Schiiler in die Lage versetzt, seine fachlichen
Kenntnisse auf unterschiedliche Lebenssituationen anzuwenden und
daraus Selbstbewusstsein zu entwickeln. Kommt dabei aber die fachliche
Bildung zu kurz, dann bricht das ganze Konzept zusammen und die
Schiler flichten sich in die Geschwatzigkeit. Diese Gefahr ist virulent,
wie man etwa am Fach Deutsch sehen kann, wo in der Oberstufe die
bislang dominierende ErschlieBung und Interpretation literarischer Texte



an den Rand gedrangt wird und man sich im Rahmen des ,kompetenz-
orientierten Unterrichts' mit der materialgestiitzten Anfertigung eines
informierenden Textes begniigt. Muss man jedoch die Dinge fir ihre
Analyse nicht mehr durchdringen, ist es nur konsequent, wenn in Haus-
aufgaben nur einzelne Stichworte aus Wikipedia aneinandergereiht
werden und mehr oder minder ausformulierte Spiegelstrich-Aufzahlungen
an die Stelle durchformulierter Argumentationen treten — an der Univer-
sitat dann ein klarer Fall fir die Schreibberatung. Ahnliches ist im gym-
nasialen Mathematikunterricht zu beobachten, wo vermehrt Verbales an
die Stelle von algebraischem Argumentieren tritt.

Wie konnen Universitaten nun darauf reagieren, dass das Abitur kein
Garant mehr flr Studierfahigkeit ist? Am naheliegendsten ware es, die
fachspezifische Eignung der Studierenden durch Eingangsprifungen
festzustellen, und wo dies geschieht, ist der Erfolg eklatant. Indessen
sind solche Prifungen nur in wenigen Ausnahmeféllen rechtlich zugelas-
sen. Eine zweite Moglichkeit bestiinde darin, in den Anfangssemestern
die Prifungsdichte so zu erhéhen, dass man leistungsschwachere Stu-
denten zwingt, sich das fehlende (oder verschiittete) Wissen selbst
anzueignen. Diese Strategie scheitert aber oft daran, dass im Rahmen
des Bologna-Prozesses die europaweite Kompatibilitat der Studiengange
gewahrleistet sein muss und Prifungsamter und Akkreditierungsagentu-
ren mit Argusaugen dariber wachen, dass es nirgendwo zu viele Prifun-
gen gibt. Bleibt als dritte Losung das Angebot freiwilliger ,Briickenkurse’,
mit denen die Lucke zwischen der mit dem Abitur attestierten Hochschul-
reife und der wahren Studierféahigkeit geschlossen werden soll. In den
Naturwissenschaften sind das Vorseminare', in denen Analysis oder
lineare Algebra auf Oberstufenniveau gelehrt wird, in der Germanistik die
allerorten aus dem universitaren Boden schieBenden Schreibberatungen,
in denen die Studierenden lernen, wie man Seminararbeiten gliedert und
schreibt — auch eine Kompetenz, die sie nhach dem gymnasialen Lehrplan
langst haben sollten. All diese MaBnahmen einer nachlaufenden Studier-
befdahigung erfolgen unter erheblichem Zeit- und Kostenaufwand und oft
durch Universitatsangehorige, die didaktisch daflir viel schlechter ausge-
bildet sind als gymnasiale Lehrkrafte.

In der offentlichen Diskussion sieht man es nachgerade als selbstver-
standlich an, dass die Universitaten dort nachsteuern sollen, wo der
sekundare Bildungsbereich Defizite hinterlassen hat. Begriindet wird dies
mit dem gesellschaftlichen Wandel, der Verschiebung der Pubertat bis ins
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dritte Lebensjahrzehnt, der Zunahme von Aufmerksamkeitsdefiziten und
psychischen Erkrankungen unter den Schiilern sowie mit deren gednder-
ten Kommunikations- und Sozialverhalten. Man kénne - so heif3t es -
von Uberbehiteten Studienanfangern, Giber die noch vor kurzem der
elterliche Helikopter kreiste, keine allzu groBe Eigenstandigkeit und kein
solides Selbstbewusstsein erwarten, um das sich nun die Hochschulen
kiimmern sollten. Viel fehlt da nicht mehr, dass nach einem Umbau der
Universitaten in groBe Coaching-Zonen gerufen wird. Halt man dem
entgegen, eine fundamentale Voraussetzung fiir die Entwicklung von
Selbstbewusstsein sei das Erleben des Scheiterns, das nicht als Katastro-
phe, sondern als Korrekturchance begriffen werden muss, dann wird man
rasch feststellen, dass die Politik dies gerade nicht will. Vielmehr sollen
die Universitaten nach der Maxime verfahren ,Wir lassen keinen Studen-
ten zurlick' und konsequenterweise plant man in NRW, die Universitaten
flr Studienabbrecher finanziell zu bestrafen. Welchen Wert dann derarti-
ge Abschlisse haben, wird nicht Gberlegt. Dies ist denn auch der eigentli-
che Kern des Problems: Gesellschaft und Bildungspolitik verlangen von
den Universitaten ,Effizienz' in dem Sinne, mdglichst viele Studenten in
moglichst kurzer Zeit erfolgreich durch das System zu schleusen. Der
Erfolg wird dann an den bloBen Output-Zahlen, aber nicht an der tatsach-
lichen Qualitat der Ausbildung bemessen.

Vor diesem Hintergrund erklart sich auch die mittlerweile schon von
vielen Seiten kritisierte Inflation guter Noten an der Universitat. Wenn
der gute Notendurchschnitt ein Argument von Hochschulen gegentber
der Hochschulpolitik ist, dann will eine konfliktaverse Professorenschaft
sich dem nicht in den Weg stellen, vor allem dann nicht, wenn die Zahl
von Studenten Uber die Existenz eines Faches oder einer Professur ent-
scheiden kdnnen. Wenn freilich alle gute Noten haben, werden wieder
andere Selektionskriterien, wie soziale Herkunft, persénliche Beziehun-
gen, vielleicht auch Geschlecht, sicher performative Fahigkeiten oder
Anpassungsfahigkeiten entscheidend fir Berufseinstellungen; der an sich
sehr demokratische Gedanke, der dem Leistungsprinzip innewohnt,
nimmt Schaden. Sobald sich diese Erkenntnis erst einmal im Bewusstsein
der Studierenden festgesetzt hat, wird dies nicht unerhebliche Auswir-
kungen auf deren Leistungsbereitschaft haben.

Will man diese Entwicklung abbremsen, wird man in der Schule zu begin-
nen haben, weil es an den Universitaten dafur dann reichlich spat ist und
sich deren Lehrpersonal in einem harten Konkurrenzkampf um Reputation
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und Drittmittel befindet, was die Bereitschaft, Defizite der Schule auszu-
gleichen, nicht gerade erhoht. Ansetzen misste man an den Schulpri-
fungen, bei denen echte Differenzierungen stattfinden sollten und Sch-
lerinnen und Schilern in der Summe der Blick darauf gedffnet wird, wo
ihre Starken und Schwachen liegen. Wenn sich Lehrer hingegen bei ihren
Schulleitungen fiur schlechte Notendurchschnitte deswegen rechtfertigen
missen, weil dadurch das Image der Schule Schaden nehmen kénnte,
dann braucht man sich Uber einen stetigen Anstieg der Notendurch-
schnitte nicht zu wundern. Im Unterricht misste wieder die Fachausbil-
dung in den Mittelpunkt riicken und gleichzeitig das repetitive Moment
mehr Gewicht erhalten: Basisfahigkeiten in Deutsch oder Mathematik
sitzen nur, wenn sie intensiv eingelbt werden und dies bedeutet, dass
die Anspriche an die Vor- und Nachbereitung des Unterrichts gesteigert
werden mussen. Daflir wird es zwar Abstriche bei den frei wahlbaren
Kursen geben, aber hier muss man sich entscheiden, wie wichtig die
Studierfahigkeit ist. Es steht hier auch das Selbstverstandnis des Gymna-
siums als einer Bildungsinstitution, die nicht vornehmlich eine Sozial-
agentur sein kann, auf dem Spiel. Eine solche Anderung héatte auch fiir
die gewlinschte Selbstkompetenz eine positive Wirkung, denn fachliches
Wissen tragt zum Selbstbewusstsein bei.

Aber auch die Universitdten missen Konsequenzen aus der veranderten
Studierfahigkeit ziehen. Hier scheinen vor allem drei Punkte wichtig:

a. Die Kluft zwischen dem Kompetenzstand vieler Studienanfénger einer-
seits und den Studienvoraussetzungen andererseits muss in einigen
Fachern durch ein spezifisches Angebot iberwunden werden. Diese
Kurse, die es in einigen Fachern schon gibt, werden umso besser fre-
quentiert, wenn sie von Dozenten gehalten werden, die ihren Schwer-
punkt in der Lehre haben und sich nicht in erster Linie in der Forschung
bewdhren missen, wie dies beim akademischen Mittelbau in der
Regel der Fall ist.

b. Die Wertschatzung der Lehre muss dadurch gesichert werden, dass
gegenliber den Studierenden wieder ein hoheres MaB an Prasenz ein-
gefordert werden muss. Daher ist es vollig kontraproduktiv, wenn etwa
das Wissenschaftsministerium des Landes NRW Anwesenheitslisten
verbietet, was etwa mit der reichlich abwegigen Begriindung garniert
wurde, sonst wiirde man junge Mitter vom Studium abschrecken,
weil diese dann mit ihrem kranken Kind nicht zum Arzt gehen
kéonnten.
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c. SchlieBlich missen die universitaren Noten wieder einen Aussagewert
haben und den Studierenden zeigen, wo sie mit ihrer Leistung stehen.
Denn warum sollten diese allzu viel Zeit in eine Hausarbeit investie-
ren, wenn sich das Notenspektrum des Dozenten auf die obere Halfte
der Notenskala beschrankt und die Wahrscheinlichkeit einer Aller-
weltszwei 75% betragt?

Derartige Vorschlage sind nicht neu, haben aber bisher deswegen wenig
Wirkung gezeigt, weil Bildungspolitik generell als sehr undankbare Aufga-
be gilt und auch der Druck im Kessel noch nicht groB genug ist. Zudem
hat sich in den letzten Jahrzehnten in unserem gesamten Bildungssystem
eine ,Kultur des Durchwinkens' von der Grundschule Uber das Gymnasi-
um bis zur Universitat etabliert, deren Grundlagen ein Konfliktvermei-
dungsdogma und die Verantwortungsdelegation von Misserfolgen an die
jeweils nachsthdohere Stufe sind. Das mag zwar auf kurze Sicht Eltern,
Schiiler und Studenten zufriedenstellen, aber die negativen Folgen zeigen
sich spatestens beim Ubergang ins Berufsleben. Damit sind noch nicht
einmal diejenigen gemeint, die beim Berufseintritt und damit erst zu
einem relativ spaten Zeitpunkt erkennen, dass sie das falsche Fach
studiert haben, sondern diejenigen, die auf ihrem Bildungsweg durch die
Segnungen des ,kompetenzorientierten Unterrichts', der Modulstudien
und eines ECTS-Punktesystems den Eindruck gewonnen haben, Leistung
werde in erster Linie mit der Erfiillung formaler Vorgaben gemessen,
wogegen es auf die Bildungsinhalte weniger ankame, bzw. dass in letzter
Konsequenz nicht danach gefragt werden wirde, ob die attestierten
Punkte Gberhaupt mit Leistungen hinterlegt sind. Kurzum: Nicht Fach-
kompetenz entscheidet im Beruf, sondern der Anschein von Kompetenz.
Aber die wenigsten, die einen solchen schulischen performance-orientier-
ten Sozialisierungsprozess durchlaufen haben, werden beim Eintritt ins
Berufsleben ein stabiles, auf Fachwissen gegriindetes Selbstbewusstsein
haben. Die in der Schule angeblich vermittelte Sozialkompetenz scheint
diesen Nachteil auch nicht substituieren zu kénnen, zumindest beklagt
die Wirtschaft mehr noch als fachliche Defizite die mangelhafte Selbst-
standigkeit der Berufseinsteiger.

Unsicherheit erzeugt das Bedirfnis sich nicht zu exponieren und Verant-
wortung wie in einer Eimerkette weiterzureichen. Diese Kombination von
Inkompetenz und Verantwortungsscheu gilt zu Recht als besonders
prekar, einige der jliingsten, aufsehenerregenden Skandale in der
Bundesrepublik scheinen genau hier — und nicht in allgemeinem Politik-



versagen - ihre Wurzeln zu haben. So wurden - wie man inzwischen
weiB - die Vertrage Uber die Hamburger Elbphilharmonie von jemandem
unterschrieben, der sie zu groBen Teilen gar nicht gelesen oder verstan-
den hat, beim Berliner Flughafen wurden offenbar fehlerhafte Bauplane
einfach abgezeichnet und bei VW hat man darauf vertraut, niemand
wirde sich daflr interessieren, was ,hinten herauskommt", solange die
Papierform stimmt. All diejenigen, die an solchen Vorgangen beteiligt
waren, handelten offenbar in der Erkenntnis, dass ,genaues Hinsehen',
der Abgleich von Planvorgaben und Realitdt nur Nachteile bringt, kollabo-
ratives Verhalten hingegen mit Pluspunkten benotet wird. Fir das Bil-
dungssystem kann man daraus die Schlussfolgerung ziehen, dass bei
einem Versagen aller Sicherungsvorrichtungen in unserem Bildungssys-
tem Leute in Entscheidungspositionen gelangen, die sie vollig Gberfor-
dern und in denen sie Unklarheiten gar nicht nachgehen, sondern sich
lieber auf eine allgemeine Verantwortungsdiffusion verlassen. Zwischen
den Anforderungen im sekunddren Bildungsbereich und denen des Ar-
beitsmarkts besteht demnach ein geradezu paradoxes Verhaltnis: Wah-
rend in Letzterem aufgrund einer zunehmenden Spezialisierung ,genaues
Hinsehen', prazises Arbeiten und Formulieren immer wichtiger wird,
spielt ausgerechnet diese Basisqualifikation in der Ausbildung eine immer
geringere Rolle. Da sich selbst Deutschland nur eine begrenzte Zahl von
GroBskandalen wird leisten kénnen, sollte man Uberlegen, ob es nicht
besser ware, die Bremsvorrichtungen in unserem Bildungssystem nach-
zujustieren gemaB der Empfehlung Ovids: Principiis obsta. Sero medicina
parata, cum mala per longas convaluere mora.t

1| ,Wehret den Anfdngen! Es ist zu spét die Medizin zu bereiten, wenn aufgrund
langen Zégerns die Ubel bereits zu méchtig geworden sind." (Ovid, Remedia
amoris)
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Ausbildungsreife — Worauf es beim Einstieg
in die Ausbildung ankommt

Berit Heintz

Ein gutes Schulzeugnis ist ein gutes Startkapital bei der Suche
nach einem Ausbildungs- oder Studienplatz. Denn Zeugnisse
sind fur Personalverantwortliche in den Unternehmen eine
Ubersetzungshilfe bei der Einschatzung, was ein Bewerber
kann. Zeugnisse weisen aber Uberwiegend die fachlichen
Leistungen der Schilerinnen und Schiler bzw. der Absolven-
tinnen und Absolventen aus.

Mindestens genauso wichtig wie die Frage, welche fachlichen
Kompetenzen Jemand besitzt, ist flr die Unternehmen die
Frage, was fiir ein Mensch hinter dem Zeugnis steckt, welche
Eigenschaften und Potenziale er hat. Nicht immer ist daher
Derjenige mit den exzellentesten fachlichen Leistungen auch
der Geeignetste flir eine bestimmte Position.

Unternehmen sind Uberwiegend arbeitsteilig organisiert. Das
heiBt: Zu guten Arbeitsergebnissen - Produkten oder Dienst-
leistungen - kommt man nur, wenn jeder seiner Arbeit enga-
giert nachgeht und gut mit Kollegen und Vorgesetzten zusam-
menarbeiten kann. Zuverlassigkeit und Teamfahigkeit sind
daflr wichtige Eigenschaften.

Industrielle FlieBbandarbeit gibt es heute kaum noch, die
Prozesse sind weitgehend automatisiert. Es kommt also - nicht
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nur in der Industrie - weniger auf die Handarbeit als vielmehr auf Kopf-
chen und Kommunikation an. Manche geniale Idee kann Gberhaupt nur
umgesetzt werden, weil Menschen mit unterschiedlichen Qualifikationen
vertrauensvoll zusammenarbeiten.

Damit sind wichtige Stichworte daflir umrissen, was Personalverantwort-
liche unter Ausbildungsreife, als Voraussetzung flir das erfolgreiche
Absolvieren einer beruflichen Ausbildung, verstehen.

TEAMARBEIT MACHT STARK -
DEN EINZELNEN, DAS TEAM UND DAS UNTERNEHMEN

Ausbildungsreife bezeichnet ein Biindel von Wissen, Fahigkeiten und
Eigenschaften, die es einem jungen Menschen ermdglichen, erfolgreich
eine Ausbildung in einem Betrieb zu absolvieren. Das heiBt, dass Schul-
abgangerinnen und Schulabgénger grundlegendes Wissen und Fertigkei-
ten, die in der Schule vermittelt werden, sicher beherrschen.

Aber das ist es nicht allein. Unternehmen setzen auf Zuverlassigkeit, auf
Leistungsbereitschaft, auf Teamfahigkeit, auf Durchhaltevermdégen und
auf die Bereitschaft und Fahigkeit, ein Leben lang weiterzulernen. Auch
kommunikative Fahigkeiten und hoéfliche Umgangsformen gehoéren dazu.
Zur Teamfahigkeit gehort neben der Kommunikationsstarke auch, Konflikte
aushalten zu kdnnen und konstruktiv zu |8sen. Und nicht zu vergessen:
Nur ein tolerantes und faires Miteinander macht ein Team stark.

AUSBILDUNGSREIFE, EIN KONTROVERSER BEGRIFF

Der Begriff ,,Ausbildungsreife™ wird immer wieder kontrovers diskutiert.
Zumindest wird von der Bildungsadministration und von den Lehrenden nicht
immer zugestanden, dass die Wirtschaft dariber mit zu entscheiden hat,
was Ausbildungsreife heilt. Es wird haufig argumentiert, der Bildungsansatz
der Schule sei wesentlich breiter und umfassender, als nur auf die Verwert-
barkeit in beruflichen Kontexten ausgerichtet zu sein. Das ist richtig und es
wird von der Wirtschaft auch ausdricklich unterstitzt. Betriebe brauchen
kreative, wissbegierige und individuelle Mitarbeiter. Sie suchen Menschen als
Mitarbeiter mit vielfaltigen Interessen und Talenten. Diese herauszubilden
und zu fordern ist Aufgabe der Schule wie auch selbstverstandlich die Forde-
rung eigenstandigen Denkens, selbstbestimmter Teilhabe am gesellschaft-
lichen Leben und die Wertschatzung und Mehrung kultureller Werte.
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Gerade fir die lernschwacheren Schiilerinnen und Schiiler kommt es aber
darauf an, ihnen die wesentlichen Kompetenzen zu vermitteln, die sie fir
den Einstieg in das Berufsleben brauchen, damit sie nicht an den Rand
einer zunehmend wissensbasierten Arbeitswelt geraten. Da helfen hehre
Bildungsziele nicht viel, wenn am Ende der Schulzeit nicht einmal wesentli-
che Grundkompetenzen beherrscht werden. Eine Studie der Universitat
Hamburg! hat ergeben, dass 14 % der deutschen Erwerbstatigen funktio-
nale Analphabeten sind. Sie sind lberwiegend in Arbeit integriert. Das ist
ein Zeichen, dass sie trotzdem Kompetenzen besitzen, die ihnen eine
Erwerbstatigkeit ermdglichen. Als Gesellschaft kann uns das jedoch nicht
zufrieden stellen. Es lasst darauf schlieBen, dass viele Menschen in der
Schule nicht so gut lesen lernen, dass eine gesellschaftliche Teilhabe fir
sie selbstverstandlich ist, und dass sie im Alltag vielfach auf Hilfe ange-
wiesen sind.

Selbstverstandlich erwartet kein Ausbilder, dass Schulabgédngerinnen
und Schulabgédnger das Wissen und Kdénnen von ,alten Hasen™ mitbrin-
gen und perfekte Personlichkeiten sind. Unter grundlegendem Wissen
und grundlegenden Fertigkeiten werden von den allermeisten Unterneh-
men das Beherrschen der Schliisselqualifikationen Lesen, Schreiben und
Rechnen verstanden. Gut lesen kdnnen heiBt, den Sinn von Texten erfas-
sen. Weitgehend fehlerfreies Schreiben ware wiinschenswert. Viele
Jugendliche, denen in der Schule die Mathematik schwer fallt, glauben
noch immer, wenn sie die Schule hinter sich haben, brauchen sie Mathe
nie wieder. Weit gefehlt: Das Beherrschen wichtiger Rechentechniken,
geometrisches und raumliches Verstdndnis und naturwissenschaftliche
Kenntnisse sind in vielen technischen und kaufmannischen Berufen
immer wieder gefragt. Sie sind zudem auch wichtige Alltagskompetenzen.

Reifen heiBt: immer wieder iiben und erproben

Sichere, in verschiedenen Lebenssituationen abrufbare Kompetenzen
erwirbt man jedoch nur, wenn man Zeit hat, immer wieder zu Uben, zu
wiederholen und in neuen Kontexten zu erproben.

Die Frage ist, ob schulische Lehrpldne ausreichend zeitlichen Raum fir das
Wiederholen, Anwenden, Erproben und immer wieder Uben lassen? Spricht
man mit Lehrerinnen und Lehrern daruber, ist haufig zu héren, dass der

,vorgeschriebene®™ Stoff zeitlich kaum zu schaffen ist — zumindest nicht fur
alle Schilerinnen und Schiiler.
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Lehrplane in Deutsch und Mathematik orientieren sich an den von der
Kultusministerkonferenz verabschiedeten Bildungsstandards. Diese
weisen ein mittleres Anforderungsniveau aus. Offen geblieben ist fir viele
Lehrkrafte die Frage, was Schulerinnen und Schiler (nicht nur) in den
Kernkompetenzbereichen denn nun mindestens kdnnen missen - etwas,
worauf es sich lohnt sich zu konzentrieren, gerade bei Schilerinnen und
Schiilern, die mehr Zeit fiir das Uben benétigen.

Ein Team von engagierten Mathematik-Didaktikern hat flir das Fach
Mathematik den Versuch gewagt, solche Mindeststandards zu beschrei-
ben. Ihre Uberlegungen haben sie mit den Erfahrungen von Ausbildern in
Betrieben gespiegelt. Entstanden ist dabei eine Handreichung, die als
Grundlage zur Férderung leistungsschwacherer Schiilerinnen und Schiler
dienen kann.

Eine ahnliche Beschreibung fiir Mindestkompetenzen fiir den Umgang mit
der deutschen Sprache gibt es bislang jedoch nicht.

SOZIALKOMPETENZ IST KERNKOMPETENZ

Jeder kann sich weiterentwickeln und an Aufgaben wachsen, jederzeit.
Nicht alles muss und kann in der Schule gelernt werden. Nur: Die Bereit-
schaft, sich neuen Herausforderungen zu stellen, die sollte am Ende der
Schulzeit schon vorhanden sein.

Gerade darin sehen Unternehmen bei Ausbildungsplatzbewerberinnen
und -bewerbern zunehmend Defizite. In einer Umfrage, die der Deutsche
Industrie- und Handelskammertag (DIHK) seit 2006 jahrlich durchfihrt
(2015: 11.000 Ausbildungsunternehmen; DIHK: ,Ausbildung 2015 -
Ergebnisse einer DIHK-Online-Unternehmensbefragung, Berlin 2015),
nennen viele Unternehmen eine mangelnde Ausbildungsreife vieler
Schulabganger immer wieder als Ausbildungshemmnis. Dabei ist die
Einschatzung der Betriebe Uber die Jahre weitgehend stabil. Bei der
Bewertung der Deutsch- und Mathematikkompetenzen ist eine leichte
Tendenz der Verbesserung erkennbar. Eine wachsende Unzufriedenheit
zeigt sich dagegen bei den sogenannten Softskills, insbesondere bei der
Leistungsbereitschaft, der Disziplin und der Belastbarkeit der Auszubil-
denden.
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Dass ein Mangel an sozialen Kompetenzen nicht nur bei einem Teil der
Ausbildungsplatzbewerber festgestellt wird, zeigt eine weitere Studie des
DIHK zu den Kompetenzen von Hochschulabsolventen (DIHK, ,,Kompe-
tent und praxisnah - Erwartungen der Wirtschaft an Hochschulabsolven-
ten", Berlin, 2015). Auf die Frage, aus welchen Griinden sich Unterneh-
men wahrend der Probezeit von Mitarbeitern mit Hochschulabschluss
trennen, bemangelten rund 40 % der Betriebe nicht ausreichende soziale
Kompetenzen. Dies zeigt deutlich, dass die sozialen Kompetenzen keine
Frage des Bildungsstandes sind. Daneben bleibt aber die Frage im Raum,
ob da eine neue Generation von jungen Menschen - die so genannte
Generation Y — auf den Arbeitsmarkt kommt, an deren neue Vorstellun-
gen von Work-Life-Balance sich Arbeitgeber, ob in der Wirtschaft oder
anderswo, erst gewdhnen mussen. Woma@glich ist eine Annaherung von
beiden Seiten erforderlich, ein Ausgleich zwischen den betrieblichen
Erfordernissen und den Flexibilitatsbedlrfnissen der jungen Leute.

SOZIALKOMPETENZ LERNEN UND ERLEBEN

Die Herausbildung sozialer und personlicher Kompetenzen ist in erster
Linie Aufgabe und Ergebnis einer guten Erziehung. Hier sind zweifelsohne
die Eltern besonders gefragt. Aber auch die Schule kann einiges dazu
beitragen. Das Erlernen griindlichen, zielgerichteten Arbeitens, das
Entwickeln selbstéandigen Lernens, ein selbstmotivierender Umgang mit
Erfolg und Misserfolg sowie das Uben von Toleranz, Geduld und kommu-
nikativen Fahigkeiten bei der Teamarbeit sind erzieherische Aufgaben, zu
denen der Unterricht beitragen kann.

Fir Jugendliche, die sich um eine Lehrstelle bewerben, ist zudem beson-
ders wichtig: Soziale Kompetenzen kénnen auch schwachere fachliche
Noten ausgleichen. Die so genannten ,Sekundar"-Tugenden sind fiir viele
Betriebe ein Signal, dass sich Investitionen fir Nachqualifizierungen und
individuelle Unterstitzung wahrend einer Ausbildung lohnen. In Zeiten
eines verscharften Wettbewerbs um knappe Lehrlinge geben Betriebe
zunehmend auch lernschwacheren Jugendlichen eine Chance, wenn
Motivation und Einsatzbereitschaft stimmen.



KOOPERATIONEN ZWISCHEN SCHULEN UND BETRIEBEN
HELFEN JUGENDLICHEN UND AUSBILDUNGSBETRIEBEN

Eine Moglichkeit, kiinftige Auszubildende frihzeitig kennenzulernen, sind
flr Ausbildungsbetriebe die Schilerbetriebspraktika und langfristig ange-
legte Kooperationen mit Schulen. Hier nimmt das Interesse deutlich zu.
Mehr als 5.000 solcher Partnerschaften sind den Industrie- und Handels-
kammern in ihren Regionen bereits bekannt bzw. wurden zum Teil auch
von ihnen vermittelt. Den Jugendlichen kénnen solche Kooperationen
helfen, den Ubergang von der Schule in eine Ausbildung zu erleichtern.

Wie reagieren Sie auf die mangelnde Ausbildungsreife
von Schulabgdngern?

(in %; Mehrfachnennungen madglich, Antwortende = 10.250)

M 2014 W 2015

eigenes Angebot von Nachhilfe im
Unternehmen

Nutzung ausbildungsbegleitender Hilfen
der Agentur fiir Arbeit

Chance fiir lernschwéchere Jugendliche
auch ohne o6ffentliche Unterstiitzung

Angebote fiir betriebliche Einstiegs-
qualifizierung (EQ)

Angebote flir betriebliche Praxisphasen fir
Jugendliche von Bildungstragern

Angebote flr langfristige Schilerpraktika
zum Lernen im Betrieb (z. B. Praxisklassen)

Bessere Informationen zu Starken/
Schwachen von Jugendlichen

Nutzung 2-stufiger Ausbildungs-
modelle (2-jahriger Beruf)

Einsatz ehrenamtlicher Mentoren/Paten

andere Reaktionen

0 5 1015 20 25 30 35 40
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Laut der bereits erwahnten Umfrage des DIHK bei den Ausbildungsbetrie-
ben haben sich bereits drei Viertel der Ausbilder auch auf leistungs-
schwachere Jugendliche eingestellt. Mit dieser Offenheit ist auch der
Anteil derjenigen Betriebe gestiegen, die mit einem eigenen Nachhilfean-
gebot aufwarten, und zwar auf zuletzt 36 %. Zunehmend werden auch
langfristige Schilerpraktika