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Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panstwa rece podsumowanie konferencji ,Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie
zawodowe szansg” zorganizowanej przez Polsko-Niemiecka Izbe Przemystowo-Handlowa pod
patronatem Ministerstwa Edukacji Narodowej i Ministerstwa Rozwoju w dniu 11 wrze$nia 2017.

O ksztatceniu zawodowym méwi sie w Polsce ostatnio bardzo duzo i to nie tylko w kontekscie re-
formy systemu edukacji, ale przede wszystkim w kontekscie braku wykwalifikowanych pracowni-
kéw oraz coraz czesciej wynikajacej z tego faktu koniecznosci rezygnacji przez przedsiebiorstwa
z kolejnych zamoéwien. Takze realizacja zatozen,, Strategii zrbwnowazonego rozwoju” wicepremie-
ra Mateusza Morawieckiego mozliwa bedzie jedynie w warunkach dostepnosci dobrze przygoto-
wanej kadry fachowcow.

Na naszej konferencji spotkali sie przedstawiciele polskiego rzadu oraz polskiego biznesu
z przedstawicielami Federalnego Ministerstwa Edukacji i Badan (BMBF) oraz OECD a takze
przedstawicielami biznesu z Niemiec, Portugalii, Stowacji oraz Wegier.

Wicepremier Morawiecki w swoim wystgpieniu na konferencji powiedziat m.in., ze ksztatcenie
zawodowe najlepiej rozpoznaje charakterystyke i potrzeby rynku pracy w regionie.... to ada-
ptacja do rynku, to jest KAIZEN, czyli ciggte doskonalenie. Tym samym ksztatcenie zawodowe
ma fundamentalne znaczenie dla gospodarki.

O znaczeniu ksztatcenia zawodowego dla rynku pracy
w Niemczech moéwita takze Susanne Burger z BMBF. Wedtug
niej ksztatcenie zawodowe w Niemczech byto, jest i pozo-
stanie waznym zadaniem dla rzadu i przedsiebiorcow.
Podkreslita szczegdlnie znaczenie tej wzajemnej wspotpra-
cy panstwa i biznesu.

Przystuchujagc sie wypowiedziom przedsiebiorcow
z Polski mozna byto odnie$¢ wrazenie, ze pilnie powin-
no sie zintensyfikowac¢ komunikacje na linii ministerstwa
- przedsiebiorcy. Podkreslano zawito$¢ systemu i matg
elastycznos¢ w adaptacji do dynamicznie zmieniajacych
sie warunkow rynkowych. Zdaniem przedsiebiorcéw
wyzwaniem pozostaje brak kadry nauczycielskiej odpo-
wiedzialnej za ksztatcenie zawodowe i szkot oferujacych
nauke w zawodach technicznych oraz dtugi czas oczeki-
wania na decyzje administracyjne zwigzane z edukacja.
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Przedstawiciele ministerstw wyrazali gotowos¢ do dialogu, ale tez oczekiwanie petnego zaan-
gazowania przedsiebiorcow nie tylko w realizacje praktycznej nauki zawodu, ale takze w ak-
tywne sygnalizowanie potrzeb w zakresie kwalifikacji swoich przysztych pracownikow.

Po konferencji nasuwa sie kilka wnioskéw. Konieczne jest szybkie przedefiniowanie roli pan-
stwa, przedsiebiorcdw oraz ich wzajemnej relacji w procesie edukacji ogdlnej i zawodowej
na wszystkich jej szczeblach. Na nowo powinny zostac¢ okreslone zasady finansowania ksztat-
cenia zawodowego. Bardzo wazna kwestia jest to, jak ksztatcenie zawodowe jest postrzegane
przez spoteczenstwo. Nalezy pracowac nad jego pozytywnym wizerunkiem wsérdéd miodziezy
i ich rodzicéw, by wybdr nauki zawodu byt postrzegany jako decyzja pozytywnego wyboru.
Wyrazana przez obie strony - przedstawicieli rzadu i przedsiebiorcéw - gotowos¢ do dialogu
powinna stac sie szybko faktem.

Oferujemy ze swojej strony pomoc w prowadzeniu dyskusji miedzy wszystkimi partnerami za-
angazowanymi w system ksztatcenia zawodowego w Polsce. Ufamy, ze ta konferencja bedzie
punktem wyjscia do takiej debaty. Ze swej strony zobowigzujemy sie takze do przekazania
do odpowiednich ministerstw wszystkich postulatéw przedsiebiorcéw, jakie padty na kon-
ferencji.

Maria Montowska

Dyrektor Dziatu Ksztatcenie Zawodowe i Ustawiczne
Polsko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej

Deutsch-Polnische

Industrie- und Handelskammer
Polsko-Niemiecka Izba
Przemystowo-Handlowa
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DUALNE KSZTALCENIE ZAWODOWE -
POMOST DO ZAWODOWEGO SUKCESU

W Niemczech dualne ksztatcenie zawodowe jest droga do zawodowego sukcesu i kuznia
miodych, wykwalifikowanych specjalistéw. W wielu krajach postrzegane jest w coraz wiek-
szym stopniu takze jako panaceum na bezrobocie wsréd mtodych oséb, ktéremu nalezy
stawi¢ czota w catej Europie. Zainteresowanie modelem ksztatcenia zawodowego ciggle
wzrasta - réwniez w Polsce. Jednakze stosowanie prostej zasady ,copy and paste” lub bez-
posredni eksport tego systemu do innego bytoby zbyt krétkowzrocznym i btednym rozwia-
zaniem. Kazdy model edukacji musi by¢ bowiem dostosowany do warunkéw w poszczegdl-
nych krajach i odpowiada¢ potrzebom danej gospodarki.

Wrzesniowa konferencja Polsko-Niemieckiej Izby Przemystowo-Handlowej (AHK Polska)
przedstawita zalety i wady specyfiki niemieckiego dualnego modelu ksztatcenia. Wskazata
tez, jakie elementy moga by¢ dla Polski przysztosciowo cenne i owocne. Zwrdcit na to uwage
wicepremier Mateusz Morawiecki, ktéry podczas konferencji podkreslit znaczenie dualnego
ksztatcenia zawodowego dla Polski i zainteresowanie Ministerstwa Rozwoju i Ministerstwa
Edukacji Narodowej rozwijaniem tego typu ksztatcenia.

W Niemczech ksztatcenie zawodowe ulega cigglym modyfikacjom pod wptywem przemian,
zachodzacych w systemie gospodarczym i na rynku pracy. Zapotrzebowanie na pewne
grupy zawodowe zmniejsza sie, na inne rosnie. Edukacja
zawodowa, jak i cata gospodarka stojg dzis przed znacza-
cymi wyzwaniami. Przedsiebiorstwa i pracownicy musza
zmierzy¢ sie ze zmieniajacymi sie pod wptywem digitali-
zacji warunkami dziatania. Globalizacja otworzyta przed
niemieckimi przedsiebiorstwami, stosujgcymi wysoko
wyspecjalizowane technologie, nowe rynki zbytu i umoz-
liwita powstanie kooperacji w ramach tarncucha dostaw
o $wiatowym zasiegu. Procesy te wymusity jednak réwniez
zaostrzenie konkurencji dla pracodawcéw i pracownikéw
oraz stosowanie innowacyjnych rozwigzan.

Przedsiebiorstwa staja tez przed wyzwaniami spotecznymi
i demograficznymi, ktére maja konsekwencje dla pozyskiwa-
nia mtodych, zmotywowanych talentéw. Niz demograficz-
ny i preferencje edukacyjne mtodziezy, ktéra coraz czesciej
zamiast nauki zawodu wybiera wyzsze studia, powoduja, ze
zwieksza sie rywalizacja wsréd przedsiebiorcéw o pozyskanie
tej grupy wiekowej. Wszystkie te wyzwania zmuszaja firmy
do reagowania za pomoca innowacyjnych rozwigzan i ciagte-
go uatrakcyjniania dualnych form ksztatcenia zawodowego.
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Niemieckie przedsiebiorstwa moga by¢ w tej dziedzinie przyktadem, réwniez ze wzgledu na
obowiazujacy w tym kraju model ksztatcenia. Potagczenie w systemie dualnym nauki w szko-
le z zajeciami w zaktadzie pracy stanowi dla wielu mtodych szanse na udang przysztosc i uta-
twia przejscie ze szkoty do pracy zawodowe;j.

Zasada ta jest zgodna z obowiazujacymi w Niemczech zatozeniami spotecznej gospodarki
rynkowej. Dostep do dobrej i gruntownej nauki przyczynia sie bowiem nie tylko do wzrostu
wynagrodzenia przysztych pracownikéw, ale chroni ich tez przed dtugotrwatym bezrobo-
ciem. Szczegdlnie dla mtodziezy, majacej trudniejszy start w dorostos¢, ksztatcenie dualne
stanowi szanse na integracje na rynku pracy. Potgczenie praktycznej nauki, zapewnianej na
wysokim poziomie przez zaktady pracy, z uzyskaniem uznawanego przez panstwo dyplo-
mu, umozliwia absolwentom szybkie wejscie na rynek pracy i osiggniecie finansowej nie-
zaleznosci. Stanowi to dobrg motywacje, stwarzajac perspektywy i nadzieje na przysztosé.

Dr Angelika Klein

Dyrektor Fundacji Konrada Adenauera w Polsce
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Podsumowanie wnioskow wynikajgcych z prac
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju
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Praktyczna nauka zawodu sposobem
na utatwienie przejscia ze szkoty do pracy

Gospodarki krajow OECD podlegajg stopniowe-
mu ozywieniu. Spada réwniez bezrobocie. Pomimo
tego wielu mtodych ludzi w dalszym ciggu napotyka
trudnosci w zwigzku ze znalezieniem pierwszej pra-
cy. We wszystkich panstwach cztonkowskich OECD
prawie 15% mtodych oséb nie pracuje, nie ksztatci
sie ani nie szkoli (NEET, wykres 1). Stad zagwaranto-
wanie mtodziezy lepszego startu na rynku pracy jest
kluczowym priorytetem polityki wszystkich krajéw.
Stanowi on decydujacy warunek poprawy nastrojéw
wsrod mtodych ludzi oraz budowania wiekszej spoj-
nosci spotecznej. Dziatanie to ma istotne znaczenie
dla zabezpieczenia stabilnego rozwoju gospodar-
czego w przysztosci, w szczegdlnosci w kontekscie
szybkich zmian technologicznych oraz gwattownego
starzenia sie populacji.

Kraje, w ktérych system ksztatcenia zawodowego
wspotksztattujg przedsiebiorcy, radza sobie znacznie
lepiej niz inne panstwa w procesie wspierania wcho-
dzenia mtodych ludzi na rynek pracy. Firmy uczestni-
cza bowiem w procesie ustalania programéw ksztat-

cenia oraz oferuja nauke w miejscu pracy, Wskaznik
NEET w krajach niemieckojezycznych stosujacych
dualny system ksztatcenia zawodowego - lub prak-
tyczng nauke zawodu — oraz posiadajgcych silny atut
w postaci nauki w miejscu pracy jest o potowe nizszy
nizw Polsce i Francji (wykres 1), gdzie edukacja zawo-
dowa oparta jest na systemie szkolnictwa ze znacz-
nie stabszym udziatem przedsiebiorstw.

Zdobywanie przez mtodych ludzi umiejetnosci w wy-
niku praktycznej nauki zawodu oferowanej w miej-
scu pracy stanowi skuteczny sposéb na poprawe
mozliwosci zatrudnienia dla mtodziezy i tym samym
wspiera ptynne przejscie ze szkoty na rynek pracy. Po-
nadto dzieki takiemu systemowi ksztatcenia mtodzi
ludzie zagrozeni wczesnym wykluczeniem z wstep-
nego procesu ksztatcenia maja zagwarantowang juz
sciezke edukacji. Jesttoszczegodlnieistotne, poniewaz
brak wyksztatcenia sredniego jest silnie powigzany
ze stabymi wynikami obserwowanymi na rynku pra-
cy we wszystkich krajach OECD. £aczac prace znauka,
programy ksztatcenia zawodowego moga pomodc
przyciggnac i zatrzymac mtodych, ktérzy majag wiek-
sza motywacje do praktycznej nauki w miejscu pracy
niz wyfacznie w Srodowisku szkolnym. Ponadto od-

Odsetek mtodych w wieku 15-29 lat, ktorzy natrafiaja na problemy zwigzane

z przejsciem ze szkoty do pracy

(NEET rates = wskaznik NEET; 15-29 year-olds = osoby w wieku od 15 do 29 lat)

30

25

20

15

10

o (Un]
L | —
NLD -
CHE |
LUX
DEV
SWE I
NOR |
PN
AUT
ANK
AUS |
CZE |
EST |
LvA
CAN |

NZL
GBC |
BEL

ISR I

FIN |

USA I
OECD

SVN

PRT

POL

HUN |

IRL

FRA I

SVK

KOR I

CHL
MEX I
ESP I

GRC |
ITA
TUR



n Raport OECD

powiednio zaplanowane ksztatcenie, gwarantujace
efektywne potaczenie podstawowych kompetencji
i umiejetnosci charakterystycznych dla konkretne-
go stanowiska, umozliwia uczniom uzyskanie wy-
nagrodzenia oraz zdobycie cennego do$wiadczenia
zawodowego juz w trakcie nauki, a takze pozwala
miodziezy majacej problemy w szkole udowodnic
swoja motywacje i zdolnos¢ do nauki w bezposred-
niej interakgji z pracodawca (OECD, 2015).

Po okresie, w ktorym wiele krajéw koncentrowato
sie na zwiekszaniu liczby studentéw w szkotach
wyzszych, mozna zauwazy¢ ogromne zaintereso-
wanie rozwojem ksztatcenia dualnego. Jednym
z takich panstw jest Korea, ktéra w styczniu 2014
roku uruchomita system dualny zainspirowany
niemieckimi, brytyjskimi i australijskimi systema-
mi ksztatcenia. Takze Chiny przyspieszaja rozwaj

nowoczesnego systemu edukacji zawodowej,
ktory lepiej integruje Swiat nauki ze Swiatem pra-
cy. Wtochy, Hiszpania i pozostate kraje europej-
skie takze blisko wspodtpracujg z Niemcami w celu
zreformowania swoich systeméw ksztatcenia za-
wodowego (OECD, 2015; ramka 1).

Silne zaangazowanie pracodawcow
gwarancja sukcesu

W kontekscie gwattownej zmiany technologicznej, sil-
ne zaangazowanie pracodawcéw i zwigzkéw zawodo-
wych w proces projektowania programoéw ksztatcenia
dualnego to kluczich przystosowania do szybko zmie-
niajacych sie wymogéw dotyczacych umiejetnosci
na rynku pracy oraz spetnienia potrzeb uczniéw
i, w szerszym ujeciu, spoteczenstwa. Dobrym przykta-
dem takiego systemu sg Niemcy (ramka 2).

Europejski Sojusz na rzecz Przygotowania Zawodowego (EAfa, European Alliance for Apprenticeships) zostat
uruchomiony w lipcu 2013 roku i wspiera reforme systeméw przygotowania zawodowego w krajach UE po-
przez zachecanie do wprowadzania w zycie dwustronnych i krajowych umaéw, inicjatyw oraz mechanizméw
wspotpracy.

Niemcy podpisaty ww. umowy dwustronne i obecnie wspieraja Grecje, Wtochy, totwe, Portugalie,
Stowacje i Hiszpanie w zakresie reformy ksztatcenia, doskonalenia oraz przygotowania zawodowego.
Celem wspotpracy jest udzielenie tym krajom pomocy w zaprojektowaniu i wdrozeniu wielu konkretnych
rozwiazan umozliwiajacych wprowadzenie systemu inspirowanego modelem ksztatcenia stosowanym
w Niemczech. Wsparcie to jest oparte na konsultacjach oraz utworzeniu 30 regionalnych sieci ksztatcenia
zawodowego z udziatem Niemiec. Celem umowy jest takze promowanie mobilnosci mtodych ludzi w ra-
mach licznych wymian, ktérych liczbe szacuje sie na 30 tysiecy.

Wspétpraca pomiedzy Niemcami a Hiszpaniag oparta jest na udziale dziatajacych w Hiszpanii niemieck-
ich przedsiebiorstw. Wspotpraca pomiedzy niemieckimi przedsiebiorstwami a Niemiecko-Hiszpariska Izba
Przemystowo-Handlowa w Madrycie juz dzisiaj pozwala wdrozy¢ w Hiszpanii pewne elementy dualne-
go systemu ksztatcenia. Poza tym mtodzi Hiszpanie otrzymuja bezposrednie oferty praktyk zawodowych
w niemieckich firmach w Hiszpanii i za granica.

Zrédto: OECD (2015) na podstawie dokumentéw Komisji Europejskiej (http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-poli-
cy/alliance_en.htm) i niemieckiego Federalnego Ministerstwa Edukacji i Badan (http://www.bmbf.de/en/17127.php)



Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

W Niemczech partnerzy spoteczni sa wspdlnie zaangazowani w rozwdj i aktualizacje programéw ksztatcenia
w odniesieniu do kazdej kwalifikacji, ktérag mozna uzyskac¢ w ramach systemu edukacji. Takie programy okres-
laja czas trwania praktycznej nauki zawodu, opisuja profil zawodowy oraz ustalajg wymagania dotyczace eg-
zaminu koncowego i sa formalnie przygotowywane przez Ministerstwo Gospodarki i Energii. Wynagrodzenie
dla uczniéw w systemie dualnym ustalane jest w ramach zbiorowych negocjacji ptac. Izby Przemystowo-Hand-
lowe (IHK) sa zobowigzane zapewni¢ firmom ustugi doradcze oraz nadzorowac ksztatcenie realizowane
w przedsiebiorstwach. Ponadto rejestruja one umowy zawierane z uczniami-pracownikami mtodocianymi,
oceniaja przydatnosc zaktadéw ksztatcacych, monitoruja organizowane przez nie zajecia, oceniaja przygot-
owanie instruktoréw praktycznej nauki zawodu, udzielaja porad zaktadom ksztatcagcym i uczniom oraz organ-
izuja i przeprowadzaja egzaminy koncowe.

Odpowiedzialnos¢ za finansowanie szkét zawodowych lezy w gestii landow (gtéwnie pensje nauczycieli) oraz
wiladz lokalnych (sprzet, infrastruktura), natomiast zaktady ponosza koszty ksztatcenia w miejscu pracy.

W niektérych sektorach istnieje ogdlny fundusz, na ktéry wszystkie przedsiebiorstwa odprowadzajg sktad-
ki i z ktérego pokrywane sa ksztatcenia. Z kolei w innych sektorach kazde przedsiebiorstwo pokrywa swoje
wiasne koszty.

Zawarty w 2004 roku Pakt na Rzecz Ksztatcenia Zawodowego pomiedzy centralnymi partnerami spoteczny-
mi a niemieckim rzadem zobowiazat pracodawcéw do zaoferowania wystarczajacej liczby miejsc praktycznej
nauki zawodu, by zaspokoi¢ zapotrzebowanie w ciggu kolejnych trzech lat: Srednio 60 tys. nowych miejsc
w systemie dualnym oraz 30 tys. nowych zaktadéw ksztatcgcych rocznie, a takze dodatkowe 40 tys. miejsc
rocznie na szkoleniach wprowadzajacych w przedsiebiorstwach.

Zrédto: OECD, OECD Reviews of Vocational Education and Training: A Learning for Jobs Review of Germany, 2010 (str. 11).

W krajach, w ktérych nie ma tradycji aktywnej i bli-
skiej wspodtpracy pomiedzy partnerami spotecz-
nymi, utworzenie dualnego systemu ksztatcenia
zawodowego o wysokiej jakosci moze stanowic
duze wyzwanie. W rozwdj i wdrozenie programéw
zawodowych oraz dalsze zarzadzanie takimi pro-
gramami, w tym w szczegdlnosci definiowanie
programu ksztatcenia, nalezy bezposrednio zaan-
gazowac przedstawicieli pracodawcéw i pracowni-
kow, a takze odpowiednie instytucje edukacyjne.
Ma to istotne znaczenie, gdyz umozliwia regularng
korekte tresci programéw ksztatcenia i pozwala
dotrzymac kroku postepowi technologicznemu
i organizacyjnemu. Zadaniem rzadu jest zapewnie-
nie odpowiednich ram prawnych i strategicznych
dla wspotzarzadzania ksztatceniem zawodowym
wraz z pracodawcami i zwigzkami.

Poza udziatem partneréw spotecznych w procesie
definiowania tresci programowych, kluczowym wy-
znacznikiem powodzenia ksztatcenia zawodowego
jest potozenie nacisku na praktyczne ksztatcenie
w miejscu pracy. Zaktady pracy zapewniaja stabil-
ne $rodowisko do nauki, rozwéj umiejetnosci pracy
na nowoczesnym sprzecie oraz miekkich umiejetno-
$ci poprzez doswiadczenie zwigzane z praca zespo-
towa, komunikacja, negocjacjami i zarzadzaniem
projektami w realnym swiecie. Mozliwos¢ praktycz-
nej nauki zawodu w miejscu pracy utatwia réwniez
proces rekrutacji, gdyz pozwala pracodawcom i po-
tencjalnym pracownikom na wzajemne poznanie
sie. Mtodzi ludzie z kolei wnoszg swoj wktad w wyni-
ki pracy danego przedsiebiorstwa. Dodatkowo pra-
codawcy tworzac mozliwosci ksztatcenia w danym
zawodzie, bezposrednio sygnalizujg swoje potrzeby
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i informuja, w ktérych obszarach brakuje pracowni-
kéw z okreslonymi umiejetnosciami.

System dualny atrakcyjny dla pracodawcow

Biorac pod uwage znaczenie silnego zaangazowa-
nia pracodawcow w proces ksztatcenia zawodowe-
go, istotnym elementem jest jego uatrakcyjnienie.
Przeprowadzone w 2009 roku badanie dotyczace
szwajcarskiego systemu ksztatcenia zawodowego
pokazuje korzysci dla przedsiebiorcéw. Chociaz pra-
codawcy wydali 5,3 mld frankéw na ksztatcenie swo-
ich uczniéw, zyski zwigzane z wytworzong przez nich
produkcja oszacowano na 5,8 mld.

Wspdlng cecha wiekszosci systemow ksztatcenia
dualnego jest nizszy koszt robocizny w poréwnaniu
do kosztu zatrudnienia zwyktych pracownikéw. Niz-
sze naktady kosztéw sa standardowo wykorzysty-
wane do zachecenia pracodawcéw do wigczenia sie
W proces hauczania i zrekompensowania im kosztéw
poniesionych w zwigzku z ksztatceniem na okreslo-
nym stanowisku, a osigga sie je niekiedy poprzez
wyptacanie mfodocianym pracownikom bardzo nie-
wielkiego wynagrodzenia, ktore z kolei moze znie-
checi¢ mtodych ludzi do pracy w zaktadzie. Wysokiej
jakosci programy ksztatcenia powinny wiec uwzgled-
nia¢ godziwy podziat kosztéw pomiedzy pracodaw-
cow, organy panstwowe oraz uczniow, decydujacych
sie na nauke w systemie dualnym. Koszty te nalezy
podzieli¢ zgodnie z osobistymi korzysciami uzyski-
wanymi przez pracodawcéow i mtodocianych pracow-
nikéw, a takze ogdlnymi korzysciami spotecznymi.
Zachety finansowe dostepne sg czesto juz w czasie
trwania ksztatcenia (poprzez nizsze podatki i sktadki
na ubezpieczenia spoteczne lub bezposrednie do-
tacje dla firm lub praktykantéw) oraz w momencie
jego ukonczenia, jezeli uczen uzyskuje zatrudnienie
(na przyktad w Hiszpanii pracodawcy moga liczy¢
na obnizenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne,
jezeli zatrudnig uczniéw na umowy state). Ponadto,
poniewaz pracodawcy z reguty zatrudniajg wykwali-
fikowanych mtodych ludzi, wazne jest zréznicowanie
dotacji majacych na celu zachecenie do przyjmowa-
nia 0s6b mniej wykwalifikowanych.

Pomimo zachet finansowych pracodawcy czesto
niechetnie przyjmuja uczniéw. W wielu krajach
faktycznie gtéwna trudnoscia w procesie wdra-
zania efektywnego systemu dualnego jest nie-
wielka liczba miejsc praktycznego ksztatcenia
oferowanych przez pracodawcoéw. Szczegdlnie,
gdy dostepne s3 inne, tansze formy (staze, pra-
ce tymczasowe lub dorywcze), niewymagajace
bezposrednich inwestycji w ksztatcenie przez
pracodawce, wygenerowanie wystarczajacej
liczby miejsc nauki moze by¢ bardzo trudne.
By zacheci¢ pracodawcéw do oferowania wiek-
szej liczby zajec¢ praktycznych w miejscu pracy,
potrzeba silnej woli politycznej. Nalezy ustali¢
i przetamac¢ bariery prawne, regulacyjne i finan-
sowe. Waznym elementem takiej strategii moze
by¢ publikowanie badan potwierdzajacych
optacalnos¢ inwestycji w ksztatcenie zawodo-
we dla firm. Niemniej jednak, najmniejsze firmy
czesto moga miec szczegdlne trudnosci z po-
niesieniem wstepnych kosztéw inwestycyjnych,
by przyja¢ ucznidw ksztatcacych sie dualnie.
W takich przypadkach przydatnym bytoby zorga-
nizowanie dla nich sieci, w ktérej mogtyby dzie-
li¢ sie urzadzeniami, sprzetem i instruktorami.

Korzysci ksztatcenia w miejscu pracy zaleza od jego
jakosci. Bez kontroli jakosci, ksztatcenie mtodych lu-
dzi w miejscu pracy moze prowadzi¢ do wykorzy-
stania taniej sity roboczej lub generowania bardzo
waskich i charakterystycznych tylko dla konkretnej
firmy umiejetnosci. Aby unikng¢ naduzy¢ zwiaza-
nych z bliskg wspotpraca pomiedzy partnerami
spotecznymi, nalezy wprowadzi¢ formalny system
monitorowania i egzekwowania. Tego typu usta-
lenia obejmowaltyby zapewnienie minimalnego
wynagrodzenia dla uczniéw oraz koniecznos¢
poswiadczenia przez nauczycieli zewnetrznych,
ze uczniowie biorg udziat w wymaganym ksztatce-
niu lub uzaleznienie praktycznej nauki zawodu od
zawarcia umowy z zaktadem ksztatcgcym. Kontrola
jakosci moze obejmowac¢ ustalenia umowne okre-
Slajace prawa i obowiazki uczniéw-pracownikéw
miodocianych i pracodawcy, inspekcje, samooce-
ne oraz efektywna ocene umiejetnosci nabytych
w trakcie ksztatcenia (OECD, 2010; OECD, 2015).



Zapewnienie wszystkim zainteresowanym
mozliwosci ksztatcenia zawodowego

Dostep do ksztatcenia zawodowego jest czasami
ograniczony w zaleznosci od wieku i wymaganych
kwalifikacji zawodowych lub kierowany jedynie
do mtodziezy, ktéra kontynuuje nauke. Ksztatcenie
zawodowe moze zostac takze ograniczone do trady-
cyjnych sektoréw, takich jak budownictwo i produk-
¢ja, lub do bardzo waskiego zakresu wyboru zawodu
w sektorze ustug.

W takich przypadkach istnieje zagrozenie wyklucze-
nia niedo$wiadczonej mtodziezy oraz oséb posiada-
jacych juz przesztos¢ zawodowa. Moze to takze spo-
wodowa¢, ze ksztatcenie zawodowe bedzie mniej
interesujace dla kobiet. W rzeczywistosci w wiekszo-
$ci krajow istnieje wieksze prawdopodobienstwo,
ze mtodzi mezczyzni beda czesciej przyjmowani
na praktyczng nauke zawodu niz mtode kobiety.
Tego typu luka jest szczegdlnie widoczna w Austra-
lii, Austrii, Kanadzie i Danii. Powyzsze ograniczenia
moga takze oznacza¢, ze system dualny nie bedzie
obejmowac najbardziej innowacyjnych zawodéw
i sektorow gospodarczych, ktére narazone sa na brak
pracownikéw z wymaganymi umiejetnosciami.

W wiekszosci krajow ksztatcenie w systemie du-
alnym ogranicza sie do mtodziezy w wieku od 15-
16 lat do 24 lat, pozbawiajac tym samym starszych
pracownikéw drugiej szansy na uzyskanie cennych
kwalifikacji po okresie przebytej juz pracy lub po
bezrobociu. W niektérych panstwach istniejg jed-
nak systemy, ktére nie nakfadajg zadnych ograni-
czen wiekowych, tj. w Australii, Kanadzie, Finlandii,
Niemczech, Nowej Zelandii, Szwajcarii i Stanach
Zjednoczonych. Inne kraje tagodzg natomiast ogra-
niczenia wiekowe w zakresie udziatu w ksztatceniu
dualnym, co uwarunkowane jest konkretnymi sy-
tuacjami. Przykladowo w Irlandii Pétnocnej podej-
muje sie takie dziatania w sektorach narazonych
na braki umiejetnosci, a w Brazylii ograniczenia
wiekowe nie obejmujg oséb niepetnosprawnych.

Wysokiej jakosci systemy ksztatcenia dualnego
sg zintegrowane w ramach formalnej edukacji na
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poziomie szkoty sredniej lub wyzszej. Chociaz po-
zwala to dostosowac programy do konkretnych
kwalifikacji, moze jednocze$nie ograniczy¢ ich za-
kres do 0s6b, ktore juz uzyskaty wymagany poziom
wyksztatcenia. Polityka taka moze by¢ atrakcyjna,
o ile zapewnia uczestnikom zdobycie okreslonych
umiejetnosci. Wyklucza jednak najbardziej wrazli-
wa grupe mtodych ludzi oraz osoby, w przypadku
ktérych istnieje najwieksze prawdopodobienstwo,
ze skorzystaja z oferty edukacji dualnej. Chociaz nie-
ktére kraje nie okreslaja wymogéw co do poziomu
wyksztatcenia ucznidéw objetych edukacja dualna,
inne tagodza je, przy czym w dalszym ciggu zapew-
niajg wysoki poziom umiejetnosci wsrdd uczestni-
kow poprzez zastgpienie doswiadczenia na rynku
pracy wymaganym wyksztatceniem (np. Anglia
i Irlandia) lub oferujac inng $ciezke wstepnych kur-
séw zawodowych (np. Niemcy - patrz ramka 3,
Irlandia P6tnocna i Stany Zjednoczone).

Zapewnienie uczniom odbywajacym prak-
tyczna nauke zawodu uzyskania solidnych
i wszechstronnych umiejetnosci

W kontekscie gwattownie zmieniajacych sie tech-
nologii i zapotrzebowania na umiejetnosci na rynku
pracy uczniowie odbywajacy praktyczna nauke za-
wodu potrzebujg kompetencji poznawczych, umoz-
liwiajgcych im poradzenie sobie ze zmiang nie tylko
pracy, lecz takze kontekstéw kariery zawodowej,
a takze podtrzymanie umiejetnosci pozyskiwania
wiedzy. Prawie wszystkie kraje zgfaszajg znaczace
zmiany w doborze $ciezek kariery zawodowej. Z tego
tez powodu programy uwzgledniajace wczesna spe-
cjalizacje nalezy zréwnowazy¢ poprzez zwrdcenie
wystarczajacej uwagi na ogdlne umiejetnosci akade-
mickie, a takze inne szersze kompetencje miekkie, by
stworzy¢ fundamenty dla ustawicznego uczenia sie,
efektywnego obywatelstwa i udanej kariery zawodo-
wej. Nauka w miejscu pracy moze odgrywac istotng
role, poniewaz miejsce to stanowi srodowisko sprzy-
jajace zdobywaniu wiedzy i rozwojowi wielu miek-
kich umiejetnosci, a samo potaczenie nauki w szkole
i w zakfadzie to skuteczna metoda przygotowania
miodych ludzi do pracy.
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Wsréd ogdlnych umiejetnosci akademickich coraz
istotniejszego znaczenia na rynku pracy nabierajg
umiejetnos¢ liczenia, czytania i pisania, a uczniowie
ksztatcacy sie w systemie dualnym czesto wykazuja
braki w tych obszarach. Tego typu problemy moga
zwiekszy¢ ryzyko wykluczenia oraz ograniczy¢ per-
spektywy dalszego rozwoju kariery i ustawicznego
uczenia sie.

Programy zawodowe musza przyktadaé wieksza
wage do tego typu kwalifikacji, a mtodzi ludzie po-
winni by¢ systematycznie oceniani w momencie
rozpoczecia ksztatcenia zawodowego, aby zapew-
ni¢ im podstawowe minimalne umiejetnosci oraz
zidentyfikowa¢ osoby potrzebujgce ukierunkowa-
nego wsparcia.

Podobnie jak w ksztatceniu ogdélnym, kluczowym
elementem efektywnego ksztatcenia zawodowego
sq dobrzy nauczyciele. Poniewaz aktualna kadra
nauczycielska starzeje sie, wiele krajéw narazonych
jest na brak nauczycieli i instruktoréw nauki zawo-
du w placéwkach ksztatcenia i doskonalenia zawo-
dowego. Niektérym nauczycielom i instruktorom
brakuje takze aktualnego doswiadczenia w $rodo-
wisku pracy. Nalezy zacheca¢ zatem do stosowania
elastycznych sciezek rekrutacji zaprojektowanych
tak, by utatwiaty wejscie na rynek pracy oséb po-
siadajagcych umiejetnosci o charakterze przemy-
stowym. Ponadto warto takze promowac prace na
czesc¢ etatu. Instruktorzy zatrudnieni w placéwkach

ksztatcenia i doskonalenia zawodowego powinni
natomiast pracowa¢ rownolegle w odpowiednim
sektorze przemystu, by posiada¢ biezacg wiedze
specjalistyczng w tej danej dziedzinie.

Gospodarka zwraca uwage tez na inny problem.
Instruktorzy praktycznej nauki zawodu i osoby nad-
zorujgce miodocianych pracownikéw w przedsie-
biorstwach czesto nie posiadaja specjalnego przy-
gotowania pedagogicznego. Tymczasem badania
potwierdzaja, ze posiadanie tego typu wyksztatce-
nia daje pozytywne rezultaty.

Ponadto, by skoordynowac ksztatcenie teoretyczne
i praktyczne oraz mie¢ pewnos¢, ze ustalono i roz-
wigzano indywidualne problemy, nalezy réwniez
zapewnic bliskag wspoétprace pomiedzy instruktora-
mi zaktadowymi a nauczycielami w szkotach.

Istotne znaczenie w procesie wspierania mtodych lu-
dzi w wyborze kierunku ksztatcenia, ktére pasuje za-
rowno do ich zainteresowan, jak i zapotrzebowania
rynku pracy, jest doradztwo. Wymagany jest zatem
spoéjny zawodd doradcy posiadajacego doswiadczenie
w zagadnieniach dotyczacych rynku pracy, a osoba
ta winna posiada¢ odpowiednie kwalifikacje. Nalezy
takze zapewni¢ bezposrednie doradztwo w kluczo-
wych momentach decyzyjnych dotyczacych $ciez-
ki kariery zawodowej. W celu zagwarantowania ich
obiektywnosci, doradcy musza by¢ niezalezni. Do-
datkowo powinni odwotywac sie do szerokiego za-

W Niemczech od lat 90-tych XX wieku, mtodziezy znajdujacej sie w trudnej sytuacji spotecznej majacej trud-
nosci w uczeniu sie oraz osobom, ktére nie przeszty procesu rekrutacji, oferowane sg rozwigzania z zakresu
wstepnego ksztatcenia. Ich celem jest wprowadzenie wyzej wymienionych oséb do réznych obszaréw
zawodowych w ciggu 10 do 11 miesiecy, z uwzglednieniem stazu w przedsiebiorstwach, a takze przyswo-
jenie im programu pierwszego roku ksztatcenia zawodowego oraz — od stycznia 2009 roku — danie im dru-
giej szansy i przygotowanie ich do powrotu do uczestnictwa w systemie ksztatcenia, by mogli zda¢ egzamin
koncowy wymagany na nizszym poziomie edukacji sredniej. W 2009 roku okoto 17 tys. mtodych ludzi uczest-
niczyto w kursach drugiej szansy, by przystapi¢ do egzaminu koricowego, a 7 tys. z nich taki egzamin zdato.

Zrédto: OECD i ILO, Giving Youth a Better Start, notatka w sprawie polityki na Posiedzenie Ministréw Pracy G20, 2010
(ramka 6, str. 19).
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W Holandii system szkolnictwa charakteryzuje bardzo wysoki poziom wczesnego ukierunkowania. Ponad
60% mtodych ludzi w wieku 15 lat uczestniczy juz w programach, ktérych ostateczny cel w pewnym stop-
niu zalezy od wybranej sciezki edukacji wraz z uwzglednieniem praktycznego nauczania zawodowu (Ber-
oeps-begeleidende Leerweg). Jednoczesnie jednak rézne etapy edukacji — nawet te a priori prowadzace do
szybkiego wejscia na rynek pracy — ustrukturyzowano w taki sposéb, ze mtodzi ludzie zawsze maja mozliwos¢
pojscia o krok dalej w ramach wybranej przez siebie $ciezki edukacji oraz uzyskac¢ odpowiednik szkolnictwa
wyzszego (poziom ISCED 5). Ponadto moga skorzystac z innej formy edukacji niz z géry im przypisana. Takze
osoby, ktére wybiora ksztatcenie zawodowe w wieku powyzej 16 lat moga wybrac¢ edukacje wyzsza (Hoger
Beroeps Onderwijs). Istnieje takze mozliwos¢ przejscia z poziomu wyzszej edukacji zawodowej do edukacji
uniwersyteckiej. Wedtug Ministerstwa ds. Edukacji, Kultury i Nauki Sciezki takie faktycznie wybiera do 29%
studentéw uniwersytetéw oraz uczestnikéw pozauniwersyteckich programéw szkolnictwa wyzszego.

Zrédto: OECD, Jobs for Youth - The Netherlands, 2008 (str. 53-60) oraz informacje przekazane przez wtadze kraju.

kresu informacji i materiatéw internetowych. Bardzo
wazne jest rowniez silne powigzanie pomiedzy szko-
tami a lokalnymi pracodawcami.

Ponadto, biorgc pod uwage fakt, ze rezygnacja
z 0go6lnego ksztatcenia na rzecz ksztatcenia zawodo-
wego jest czasami podejmowana na zbyt wczesnym
etapie, nalezy stworzy¢ pomost pomiedzy ksztatce-
niem zawodowym a studiami akademickimi, tak jak
ma to miejsce w Holandii (ramka 4). Z kolei szwajcar-
ski system ksztatcenia dualnego jest szczegdlnie do-
brze zintegrowany z systemem edukacji. Rozpoczy-
na sie on od niewiazacej oferty kurséw zawodowych
w obowigzkowym okresie nauki w szkole, koncen-
truje sie w duzym stopniu na podstawowych umie-
jetnosciach, zapewnia uczniom elastycznos¢ wyboru
pomiedzy kontynuacjg bardziej wymagajacego pro-
gramu zaje¢ praktycznego nauczania zawodu, zmia-
na zadan w trakcie zycia zawodowego pracownika
oraz powrotem do systemu na nowa runde szkolen.

Whioski

Skuteczna edukacja zawodowa moze odegrac istot-
na role w tworzeniu lepszych perspektyw na rynku
pracy dla mtodych ludzi. Kluczowymi czynnikami
sukcesu sg efektywne zajecia praktyczne w miejscu
pracy oraz rola partneréw spotecznych w procesie
definiowania i organizowania programoéw naucza-
nia. Poniewaz ksztatcenie zawodowe moze stwarzac

takze szanse dla 0s6b posiadajacych stabe kwalifika-
cje, uczniom nalezy zapewnic podstawowe i wszech-
stronne umiejetnosci
uczenie sie oraz dostosowanie sie do zmieniajacych
sie potrzeb technologicznych i rynku pracy. Szkoty
zawodowe potrzebujg wykwalifilkowanych nauczy-
cieli, najlepiej z doswiadczeniem w branzy prze-
mystowej, ktorych praca na czes¢ etatu w przedsie-
biorstwach powinna by¢ norma. Instruktorzy nauki
zawodu w miejscu pracy muszg przejs¢ odpowiednie
przeszkolenie pedagogiczne oraz powinni wspotpra-
cowac z nauczycielami w szkotach, by w ten sposéb
skoordynowa¢ ksztatcenie teoretyczne z praktycz-
nym. Niezbedne jest zapewnienie odpowiedniego
poziomu nauki przeprowadzonej w miejscu pracy.
Elastycznos¢ warunkéw udziatu w systemie ksztatce-
nia dualnego stworzy mozliwosci zaréwno dla mto-
dych, jak i starszych pracownikéw, napotykajacych
na problemy w szkotfach lub na rynku pracy. Wstepne
ksztatcenie zawodowe pomoze natomiast przygo-
towac¢ do nauki zawodu miodych ludzi, u ktorych
stwierdzono trudnosci w uczeniu sie.

umozliwiajgce ustawiczne
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Ksztatcenie zawodowe za granica

Charakterystyka niemieckiego rynku
ksztatcenia dualnego

Ksztatcenie dualne w Niemczech ma dtuga trady-
cje. W roku 1969 uchwalono ustawe regulujaca za-
sady obecnego systemu ksztatcenia zawodowego.
Zaktada ona, inaczej niz w wielu innych krajach,
ze odpowiedzialno$¢ za edukacje zawodowg spo-
czywa na panstwie i przedsiebiorcach zrzeszonych
w izbach. Planowanie, organizacja i wdrazanie szkol-
nictwa zawodowego lezy w zwigzku z tym w gestii
samorzadu gospodarczego (izb przemystowo-han-
dlowych) i instytucji celowych (takich jak na przy-
ktad Federalny Instytut Ksztatcenia Zawodowego).

Do zadan izb przemystowo-handlowych

w systemie dualnym nalezy:

« doradzanie zakladom pracy ksztatcagcym w syste-
mie dualnym

« edukacja personelu ksztatcgcego w systemie
dualnym

- sprawdzanie i certyfikowanie przedsiebiorstw

ksztatcgcych w systemie dualnym
- egzaminowanie i wydawanie certyfikatow
ukonczenia ksztatcenia dualnego
- nadzorowanie i sprawdzanie ksztatcenia
w zaktadach (wyposazenie, nauczyciele)
wsparcie przedsiebiorstw w poszukiwaniu
uczniow

rejestrowanie umow z uczniami
przejmowanie roli mediatora w przypadku
nieporozumien miedzy uczniem a zaktadem
pracy

organizowanie wydarzen promujacych
ksztatcenie dualne

Panstwo natomiast zapewnia ramy prawne i ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkoty zawodowe.

Ksztatcenie dualne polega na nauce zawodu
organizowanej przez pracodawce oraz ksztatce-
niu teoretycznym i ogélnym w systemie szkolnym.
Charakteryzuje sie ono miedzy innymi tym, ze odby-
wa sie w dwdch miejscach. Przedsiebiorstwo i szkota
zawodowa sg partnerami. Duzg zaleta tego modelu


https://www.dihk.de/themenfelder/aus-und-weiterbildung
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Zdjecie: Stock

jest mozliwos¢ wspodtksztattowania tresci meryto-
rycznych ksztatcenia przez same przedsiebiorstwa.
W ten sposdb edukacja zawodowa odpowiada za-
potrzebowaniu rynku pracy. Przedsiebiorstwa zy-
skujg pracownikéw dopasowanych umiejetnosciami
do potrzeb, co pozwala sprosta¢ wymogom konku-
rencji i aktualnym wyzwaniom gospodarczym.

Za wdrazanie wypracowanych programéw odpo-
wiedzialni sg w przedsiebiorstwie wyszkoleni in-
struktorzy praktycznej nauki zawodu, ktérzy sg de-
dykowani uczniom, nie realizujac w zaktadzie pracy
innych zadan. Uczniowie sg bezposrednio wigczani
w proces produkgji. Stajg sie w ten sposdb czesciag
zespotu produkcyjnego, co pozwala uzyska¢ prak-
tyczne wyksztatcenie. Otrzymuja wiec doskonate
kwalifikacje jako pracownicy danej branzy.

Dzieki tak skonstruowanemu systemowi ksztatce-
nia Niemcy maja najnizsza w Europie stope bez-
robocia wsréd 25-latkéw (6,8%). Dla poréwnania
$rednie bezrobocie wsréd mtodych w UE wynosi,
wedtug danych Eurostatu z maja 2017 roku, 16,9%,

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

a w strefie euro 18,9%. Stad system ten jest analizo-
wany przez wiele panstw i organizacji miedzynaro-
dowych isugerowany jako wzor.

Wyzwania i plany na przysztos¢

Pomimo dtugoletniej tradycji i funkcjonowania sys-
temu dualnego w niemieckim szkolnictwie, takze
w Niemczech wystepujg wyzwania zwigzane z roz-
wojem dualnego nauczania. Przede wszystkim nalezy
do nich malejaca liczba mtodych ludzi w spoteczen-
stwie, co powoduje, ze brakuje chetnych do ksztat-
cenia sie w systemie dualnym. Ponadto coraz wiecej
miodych ludzi decyduje sie na kontynuowanie nauki
na studiach wyzszych, co redukuje liczbe uczniéw
w systemie dualnym. Pytanie, czy naptyw migran-
tow rozwigze ten problem, na co liczy cze$¢ przed-
siebiorcéw, pozostaje na razie otwartym. Wdrozenie
cudzoziemcédw wymaga bowiem nowego podejscia
i requlacji, jak cho¢by zapewnienie nauczania jezyka
czy niemieckiej kultury organizacyjnej.

Statym zadaniem jest takze szkolenie samych na-
uczycieli, aby umieli nie tylko przekaza¢ wiedze, ale
i zachecac ucznidow do ksztatcenia w tym systemie.
Niemiecka gospodarka i panstwo stoi tez przed wy-
zwaniem lepszego dostosowania szkolnictwa dual-
nego do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz za-
checania dziewczat do podejmowania ksztatcenia
w zawodach technicznych.



: AHK Portugalia
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Rys historyczny

Portugalski system edukacji przechodzit wiele
reform od czasu zakonczenia dyktatury w 1974
roku. Zatozenia obecnego systemu ksztatcenia za-
wodowego powstaty w 1984 roku. Przy ich opra-
cowywaniu przyjeto za wzdér zasady niemieckiej
oraz francuskiej edukacji zawodowej i dopasowa-
no do portugalskich realidéw. Poczatki nie byty
tatwe, gdyz ten typ edukacji nigdy nie byt szeroko
powazany, kojarzono go bowiem z nieréwnoscia-
mi socjalnymi. Mimo tego w roku 2010/2011 40%
ucznidow szkot Srednich uczeszczato na kursy za-

wodowe. Przed po-

waznym  wyzwa-

niem  nauczanie
zawodowe staneto
w  wyniku kryzy-
su finansowego,
w  ktédrym znala-
zta sie Portugalia
w 2008  roku.
Spadajacy  popyt
i malejacy eksport
odbity sie na obro-
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tach firm, rosto bezrobocie wsréd najmtodszych
pracownikéw. Od roku 2014 zauwazalna jest po-
prawa. Portugalia przestata korzystac¢ z programu
ratunkowego Unii Europejskiej. Ma to takze po-
zytywny wptyw na perspektywy ksztatcenia i za-
trudnienia mtodych.

Zatozenia obecnego systemu

Zasada obowigzujacego od 1984 roku systemu
ksztatcenia zawodowego jest, ze od poczatku
uczniowie poza certyfikatem zawodowym, zdajg
takze egzamin maturalny. Powoduje to, ze podjecie
nauki w systemie dualnym jest interesujace takze
dla tych, ktérzy nie wykluczaja kontynuacji edukacji
na studiach wyzszych.

Od wrzes$nia 2013 ksztatcenie w systemie dualnym
oferuje sie, przyktadowo, w nastepujacych bran-
zach: przemyst korkowy, rolnictwo, ogrodnictwo,
metalurgia, elektronika/mechatronika, telekomuni-
kacja, hotelarstwo i gastronomia, turystyka i handel.
W sumie na liscie uznawanych zawodoéw znajduja
sie 274 pozycje.
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Przyktady dziatan Portugalsko-Niemieckiej
Izby Przemystowo-Handlowej

Portugalsko-Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa
oferuje  dwa modele ksztatcenia dualnego,
ktore poza edukacja zawodowa daja przygo-
towanie do matury: dwu oraz dwuipdtletnie.
W trzech centrach ksztatceniowych (Lizbona,
Porto i Portimao), z ktérymi na terenie catego
kraju wspotpracuje 300 przedsiebiorstw, rocznie
ksztatci sie ok 1000 0s6b, z ktérych okoto 300 uzy-
skuje dyplom. Okoto 90% z nich znajduje nastep-
nie prace. Wynagrodzenie ptacone jest mtodym
pracownikom bezposrednio przez izbe, ktora
na swojg dziatalnos¢ w dziedzinie ksztatcenia du-
alnego uzyskuje srodki od panstwa.

Ponad to izba wdraza wiele dziatan, ktére maja
szerzej zaprezentowacd system dualny mtodziezy,
rodzicom i przedsiebiorcom: ,dni otwarte”, konfe-
rencje oraz warsztaty prowadzone przez prakty-
kéw nauczania w tym systemie. Wykorzystywane
sq takze filmy na YouTube, ktére pokazuja, jak
pracuje sie w danej fabryce i co jest produktem
danej pracy. Istotne jest to zwtaszcza przy mniej
znanych zawodach, ktérych efekty nie sa widocz-
ne w zyciu codziennym. Prowadzone s3 takze

szkolenia dla 0séb, ktore bedg w przedsiebior-
stwach pracowac z mtodzieza.

Wyzwania i plany na przysztos¢

Portugalski rynek pracy stoi przed wyzwaniem bra-
ku wystarczajacych kwalifikacji wsrdéd dorostych,
co powoduje niska, w poréwnaniu zinnymi krajami UE,
produktywnos¢ i wysokie bezrobocie. Stad poza dual-
nym systemem nauczania mtodziezy, nalezy zadbac
0 podnoszenie kompetencji przez pokolenia, ktére
opuscity juz system szkolny. Oferowane sg w zwiazku
ztym kursy doszkalajace, ktére majg pomdc zwtaszcza
bezrobotnym powrdcic¢ na rynek pracy.

Waznym aspektem, ktéry utrudnia rozwdj systemu
dualnego w Portugali, jest obecno$¢ na portugalskim
rynku wielu matych przedsiebiorstw, ktére nie ksztat-
city nigdy w tym systemie. Ze strony polityki powstaja
plany wspierania tego typu wyksztatcenia i jego po-
wszechnej promogji, tak, aby zacheci¢ tez podmioty
do tej pory nieaktywne w tym sektorze.

Statym wyzwaniem jest tez budowanie pozytywnego
obrazu poszczegdlnych zawodoéw oraz ksztatcenia du-
alnego, a takze rozwijanie doradztwa zawodowego.



https://www.dual.pt/
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Rys historyczny

W kraju z bytego bloku wschodniego istnieje wiele
wyzwan, ktére utrudniajg szybki rozwoj szkolnictwa
dualnego. Obcigzenie zta renoma powoduje, ze ro-
dzice i uczniowie niechetnie rozwazajg mozliwos¢
edukacji poprzez te sciezke.

Ponadto na Stowacji nie ma tradycji i obowigzku
taczenia sie przedsiebiorcow w izby. Przez to ich
gtos jest stosunkowo stabszy niz mogtby by¢ takze
w tworzeniu zasad systemu dualnego ksztatcenia.

Zatozenia obecnego systemu

Ustawa, na mocy ktoérej funkcjonuje obecnie
w Stowacji ksztatcenie dualne, weszta w 2zycie
w 2015 roku i jest efektem wspdtpracy instytucji
panstwowych, zaktadéw pracy i réznych organi-
zacji. We wrzesniu 2015 pierwsi uczniowie — okoto
2000 os6b - zaczeli na jej podstawie ksztatcic¢ sie
w systemie dualnym w 120 przedsiebiorstwach.

Czteroletni program zaktada poswiecenie potowy
czasu na nauke praktyczna i uzyskanie obok matury

takze Swiadectwa zawodowego. Przedsiebiorstwa
zawierajg z mtodymi ludzmi umowy, regulujace
czas i wynagrodzenie oraz tre$¢ ksztatcenia.

Firmy, ktore oferuja miejsca pracy i nauki dla
ucznidw, moga liczy¢ na ulgi podatkowe. Ich
wysokos$¢ zalezy od liczby ksztatcacych sie
u nich oséb oraz liczby godzin, ktére spedzaja
w zaktadzie pracy (200 lub 400 godzin rocznie). Ulgi
te maja kompensowac koszty ponoszone w zwigz-
ku z edukacjg mtodziezy.

Przyktady dziatan Stowacko-Niemieckiej
Izby Przemystowo-Handlowej

Stowacko-Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa
wspiera przedsiebiorstwa w dopasowywaniu pla-
noéw nauczania do standardéw niemieckich i przy-
znaje absolwentom certyfikat uznajacy zawodowe
wyksztatcenie w obu krajach. Dziatania te prowa-
dzone sg pod markg DUALpro. Izba prowadzi takze
szkolenia dla 0séb, pracujacych z uczniami w syste-
mie dualnym oraz wspiera akcje promujace ksztat-
cenie dualne. Izba wspiera takze projekty pilotazo-
we, ktore wskazuja przyktady ksztatcenia dualnego.



http://www.dualpro.sk/

Wyzwania i plany na przysztosc

Na stowackim rynku pracy nadal brakuje oséb
z konkretnymi kompetencjami zawodowymi, stad
rozwéj szkolnictwa zawodowego bedzie kontynu-
owany. Istotnym wyzwaniem jest tu dopasowa-
nie potrzeb i oczekiwan obu stron: gospodarki
i panstwa. Nalezy takze dociera¢ z informacjami
o korzysciach takiego wyksztatcenia do uczniéw
i rodzicéw. Ze strony przedsiebiorcoéw i szkédt po-
stulowane sg zmiany w systemie wsparcia finanso-
wego. Za mato, wedtug nich, jest ulg podatkowych
dla firm oraz funduszy dla szkét, aby partnerzy
ci decydowali sie na tworzenie miejsc pracy w sys-
temie dualnym. Przyktadowo, dofinansowanie dla

Zdjecie: AHK Stowacja
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szkét zawodowych
musi uwzgledniac
koszty ksztatcenia
w danym zawodzie,
aby placowkom
optacato sie otwo-
rzy¢ klasy z naucza-
niem dualnym.

Z kolei ulgi podat-

kowe musza ozna-

cza¢  rzeczywista

korzys¢, takze dla mniejszych firm. Obecnie obowia-
zujace prawo bedzie wiec dopracowywane, tak, aby
odpowiadato wszystkim zainteresowanym.
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Rys historyczny

Przemiany polityczno-gospodarcze lat dziewiecdzie-
sigtych na Wegrzech spowodowaly, ze przedsiebior-
stwa stracity zainteresowanie ksztatceniem zawodo-
wym. Duze zaktady przemystowe likwidowaty szkoty
i warsztaty, w ktoérych przyszli pracownicy uczyli sie za-
wodu. Powstajace prywatne firmy nie miaty natomiast
mozliwosci przejmowania systemu ksztatcenia zawo-
dowego. Partnerstwa szkét z przedsiebiorstwami prze-
staty istnie¢. Na skutek tego to nie gospodarka, lecz
system edukacji ustalat, jakie zawody nauczane byty
w szkotach zawodowych. Prestiz tych placéwek spadat
i coraz mniej uczniéw zainteresowanych byto pobiera-
niem w nich nauki. Na rynku pracy zaczeto brakowac
wykwalifikowanych mtodych ludzi, odpowiadajacych
wyksztatceniem zapotrzebowaniu biznesu.

Zatozenia obecnego systemu

Braki te zmobilizowaty do podjecia reformy szkol-
nictwa zawodowego, ktéra zaktada scistg wspotpra-
ce licznych partneréw: przedsiebiorstw, instytucji
odpowiedzialnych za edukacje, szkét, zwigzkdéw
pracodawcoéw, zwigzkédw zawodowych iizb przemy-
stowych. Miata na celu przeorientowanie szkolnic-
twa zawodowego na bardziej skoncentrowane na
praktyce, jego modernizacje oraz dostosowanie do
potrzeb rynku. Stad wiele zadan z tym zwigzanych

przeniesiono na izby, lepiej znajace potrzeby ryn-
ku. Od 2011 roku wprowadzono ksztatcenie dualne
oparte na modelu niemieckim, zaktadajace kombi-
nacje edukacji szkolnej i pracy w przedsiebiorstwie.

Posredniczenie pomiedzy firmami i uczniami, jak
i system egzaminowania lezy obecnie w gestii regio-
nalnych izb przemystowo-handlowych. One takze
dopuszczajg zaktady pracy do funkcjonowania w tym
systemie, nadzoruja je i oferuja doradztwo. Regionalne
komisje edukacji i rozwoju ustalajg maksymalne liczby
uczniow, ktérzy moga podjac ksztatcenie w systemie
dualnym w zaleznosci od potrzeb rynku w danym za-
wodzie. Najwiecej miejsc w dualnym systemie ksztat-
cenia oferowanych jest w przemysle turystycznym oraz
handlu i ustugach, ale pozytywny rozwéj obserwowa-
ny jest takze w zawodach, gdzie tradycyjnie wystepuja
braki: budownictwie, budowanie maszyn i pojazdéw.

Wegierska mtodziez moze zacza¢ ksztatcenie zawo-
dowe w wieku 14 lat, uczeszczajac do trzyletnich fa-
chowych szkét srednich lub czteroletnich gimnazjow
zawodowych, konczacych sie zawodowg matura.
Nastepnie moga po kolejnym roku zdoby¢ podsta-
wowy dyplom zawodowy. W szkotach zawodowych
mtodziez zdobywa $wiadectwo kwalifikacji zawodo-
wych w danym zawodzie.

Szkoty utrzymywane sg z budzetu panstwa i innych
podmiotéw. Od 2015 roku podmiotem odpowie-



dzialnym za szkoty zawodowe jest ministerstwo go-
spodarki. Szkoty takie moga takze zaktada¢ koscioty
i prywatne zwigzki.

Obecnie ksztatcenie dualne oferuje okoto 8000
zaktadéw, co stanowi 1,6% wszystkich zaktaddéw
na Wegrzech. W spisie uznawanych przez panstwo
zawoddéw w ksztatceniu dualnym figuruje 400 za-
wodow. Dodatkowo istnieje okoto 400 ofert doszka-
lania zawodowego. Dyplom zawodowy otrzymuje
rocznie 55 tysiecy mtodych ludzi oraz 8000 doro-
stych w ramach kurséw doszkalajacych.

Przyktady dziatan Wegiersko-Niemieckiej
Izby Przemystowo-Handlowej

Wegiersko-Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa,
poza zadaniami opisanymi powyzej, podejmuje
wiele dziatan, majacych na celu promocje i wspie-
ranie rozwoju systemu dualnego na Wegrzech.
Jednym z nich jest przyznawanie nagrody dla
wyrézniajacych sie projektéw ksztatcenia zawo-
dowego w kategoriach motywacja, kooperacja
i innowacja. Nagroda jest wyrazem uznania dla
szczegolnie wartosciowych i skierowanych na
praktyke inicjatyw tej edukacji. Organizowane
sg takze réznego rodzaju wydarzenia. Sa to za-
rowno konferencje, propagujace dualny system
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ksztatcenia, wskazujace
na jego szerokie spek-
trum i prezentujace
interesujace przy-
ktady, jak i spotkania
branzowe. Te ostatnie
przykfad,
doswiad-
przed-
dziatéw

stuza, na
wymianie
czen przez
stawicieli
personalnych  firm

cztonkowskich  oraz

pracownikéw, maja-

cych w przedsiebiorstwach pod opieka uczniéw
ksztatcgcych sie w systemie dualnym.

Wyzwania i plany na przysztosc

Stabilne podstawy obecnego systemu ksztatcenia
dualnego na Wegrzech pozwalajag mie¢ nadzieje,
ze kolejne lata przyniosg jego rozwoj oraz wzmoc-
nienie istniejacych rozwiazan. Plany wegierskich
izb przemystowo-handlowych zakfadaja powsta-
nie zintegrowanego panstwowego sterowania tym
systemem. Gotowos¢ przedsiebiorstw - zwilaszcza
mniejszych - do wchodzenia w system dualny ma
by¢, z kolei, wzmacniana poprzez oferowanie im fi-
nansowych utatwien.

i

201



https://www.ahkungarn.hu/dienstleistungen/berufsbildung/

Ksztatcenie
zawodowew ﬁrmach

¥ ltunutu

Jﬂﬂl{f“ /| Ll




Zdjecia: Solaris B

=




“ Ksztatcenie zawodowe w firmach

&) BOSCH

Technologia blizej nas

=7

FABRVI(A UI(I:ADOW B
-HAMULCOWYCH BOSCH gﬂ
mLMIRKOWIE KOO WROCLAWIA

EKSZTAtCENIE DUALNE CZESCIA STRATEGII ROZWIJANIA WYKWALIFIKOWANE] KADRY

Fabryka uktadow hamulcowych w Mirkowie k/Wroctawia nalezaca do firmy Robert Bosch
Sp. z o.0. objeta patronatem Il klase Technikum Nr 6 we Wroctawiu w zawodzie technik me-
chatronik we wrzesniu 2012 roku. Zgodnie z zatozeniami programu, klasa ta realizowata zarow-
no program polskiego jak i niemieckiego systemu nauczania, dajac uczniom mozliwosc zdobycia
polskiej matury oraz niemieckiego certyfikatu w zawodzie mechatronik. Objecie klasy patrona-
tem umozliwito uczniom nauke w systemie dualnym m.in. dzieki realizacji wiekszej liczby zaje¢
praktycznych na terenie fabryki Bosch.

Absolwenci klasy patronackiej wyrézniaja sie na
rynku pracy posiadaniem niemieckiego certyfikatu
ukonczenia szkoty wedtug standardoéw przyjetych
przez Zrzeszenie Niemieckich Izb Przemystowo-
Handlowych. Certyfikat ten potwierdza posiadanie
kompetencji tozsamych z wymaganiami niemiec-
kimi i jest dla miedzynarodowych przedsiebiorcow
potwierdzeniem wysokich umiejetnosci absol-

wentow. Najlepsi absolwenci mogli liczy¢ na za-
trudnienie w fabryce Robert Bosch, zdecydowali
sie jednak na kontynuacje nauki na studiach wyz-
szych. Byto to dla firmy sygnatem, ze aby w przy-
sztosci moc zatrudni¢ absolwentéw takiego pro-
gramu bezposrednio po zakoniczeniu, patronatem
powinna by¢ objeta klasa zawodowa, a nie klasa
technikum.


https://www.bosch.pl/

Wsparcie dla uczniow

W ramach przygotowania projektu firma zorgani-
zowata spotkanie informacyjne dla uczniéw i ich
rodzicdw, w wyniku ktdérego uczniowie dwczesnej
klasy | podjeli decyzje o realizacji programu pod
patronatem firmy Bosch. Partnerem catego pro-
jektu byta natomiast AHK Polsko-Niemiecka Izba
Przemystowo-Handlowa, ktéra wspierata proces in-
tegracji obu programéw nauczania.

W 2017 roku firma Robert Bosch zamierza ponow-
nie objg¢ patronatem jedna z klas o profilu tech-
nicznym we wspotpracy z Lotniczymi Zaktadami
Naukowymi we Wroctawiu.

Dziatania na rzecz pozyskania
wykwalifikowanych pracownikow

Poza programem patronackim klasy firma realizuje
takze inna dziatania, ktére pomagaja jej w pozyski-
waniu wykwalifikowanej kadry. Nalezy do nich $ci-
sta wspotpraca z uczelniami wyzszymi. Dzieki ptat-
nym praktykom studenci studiéw magisterskich
moga zweryfikowaé nabytg wiedze teoretyczng
w realnym $rodowisku pracy i zdoby¢ doswiadcze-

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

nie zawodowe. Dla firmy jest to zas zrédto pozyska-
nia dobrych, sprawdzonych i wyszkolonych kandy-
datow. Osobom juz zatrudnionym firma daje z kolei
mozliwos¢, poprzez promocje procesu rekrutacji
wewnetrznych oraz rekomendacji, aplikowania
jako pierwszym na wolne stanowiska ogtoszone
w ramach rekrutacji wewnetrznych. Pracownicy
sg rowniez zachecani do rekomendowania osob,
ktore warto zatrudni¢. W obu przypadkach na-
stepnie odbywa sie petna rekrutacja. Ponadto
prowadzone sg szkolenia w miejscu pracy, dosto-
sowane do potrzeb danego stanowiska. Podnosza
one kwalifikacje pracownikéw i umozliwiajg firmie
pozyskanie odpowiedniej kadry. Firma tworzy tak-
ze plany sukcesji dla kluczowych pracownikéw
i szkoli potencjalnych nastepcéw.

Dziatania przynosza efekty

12 czerwca 2015 roku podczas konferencji
Watbrzyskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej fir-
ma Robert Bosch wraz z przedstawicielami tech-
nikum objetego patronatem otrzymata nagrode
Ministra Gospodarki za wspotprace i zaangazo-
wanie w propagowanie dualnego systemu na-
uczania w Polsce.

Kamila Naskretska

HR Biznes Partner w Fabryce uktadéw
hamulcowych Bosch w Mirkowie k/ Wroctawia


https://www.bosch.pl/




System dualny jest
jednym z elementéow
strategii pozyskiwania
kompetentnej kadry.
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BIZNES W PARZE Z NAUKA

»Lidl Akademia Handlowa” to fundament obranej przez firme strategii aktywnego przedsie-
biorcy, stawiajacego na potaczenie teoretycznej wiedzy z jej praktycznym wykorzystaniem
w pracy. Wspoétpraca biznesu ze szkota utatwia mtodym ludziom dokonanie swiadomego
wyboru zawodowego i umacnia poczucie bezpieczenstwa w kontaktach z przysztym praco-
dawca. To jednoczesnie poczatek budowanej konsekwentnie w Lidl Polska pozycji pracow-
nika z rozbudowanym systemem szkolen zawodowych i klarownga sciezka kariery w duzej,
miedzynarodowej firmie. Co roku wspotpraca rozpoczynana jest z jedna klasa druga, kiedy
szkota zaczyna realizowac program przedmiotow zawodowych. Lidl Polska obejmuje patro-
natem klase o profilu technik-handlowiec.

Teoria plus praktyka kluczem do sukcesu z praktycznymi aspektami przysztego zawodu. Aby

wiec pozyska¢ odpowiednio przygotowang kadre
Mtodym pracownikom tatwiej sie odnalez¢ w bran-  Lidl zaimplementowat do teoretycznego wyksztat-
zy retail, gdy teoretycznemu przygotowaniu z wie-  cenia takie rozwigzania praktyczne, jak warsztaty
dzy ohandlutowarzyszy gruntowne zapoznaniesie =~ prowadzone przez pracownikéw firmy Lidl Polska


http://kariera.lidl.pl/pl/index.htm

réznych szczebli, gtdéwnie zwigzanych ze sprzeda-
z3, ale takze rekrutacja, budowaniem marki i ka-
drag menedzerska w Magazynie. Teoretyczna czesc
warsztatow jest prowadzona w szkole, praktyczna
w Sklepie. Uczniowie uczestniczg tez w warszta-
tach w Centrach Dystrybucyjnych.

Stypendia, kursy oraz certyfikaty
doceniane w UE

Lidl jako firma miedzynarodowa inwestuje réwniez
w rozwijanie kompetencji przydatnych poza grani-
cami kraju. Praktycznym tego wyrazem sg lekcje
branzowego jezyka niemieckiego. Realizowany
jest réwniez europejski program ,Praktyczne
umiejetnosci w handlu”. Nabyte przez uczniéw
kompetencje weryfikowane sg poprzez egzami-
ny i certyfikowane przez Polsko-Niemiecka lzbe
Przemystowo-Handlowg (AHK Polska). Zdobywcy
kazdego z tych dokumentéw otrzymujg nagrody
rzeczowe oraz finansowe. Przyznawane sg takze
stypendia dla najlepszych ucznidow i finansowe
wsparcie przy zakupie niezbednych do praktycz-
nej nauki akcesoriow. Absolwenci szkoty otrzymu-
ja propozycje pracy w sieci sklepéw Lidl Polska.
Dzi$ wielu z nich petni juz funkcje kierownicze.

,Lidl Akademia Handlowa”
to fundament obranej przez
firme strategii aktywnego
przedsiebiorcy, stawiajacego
na potaczenie teoretycznej
wiedzy z praktycznymi
umiejetnosciami jej wyko-
rzystania w przysztej pracy.

Anna Durzynska

Dyrektor Personalny
Lidl Polska sp. z o.0.

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

Obok programu,Lidl Akademia Handlowa”, ktory jest
skierowany do uczniéw szkét Srednich, Lidl Polska
ma takze oferte warsztatow dla studentéw - ,Lidl
Management Academy”. Realizuje réwniez program
praktyk letnich ,The Lidl Way To Career” adresowany
do studentow i absolwentéw uczelni wyzszych.

Obustronne profity

Korzysci sa obopdlne. Dla Lidl Polska ogrom-
nie wazny jest fakt, ze osoby ktére przychodza
do pracy po zakonczeniu takiej praktycznej eduka-
Cji maja juz czesc potrzebnych umiejetnosci i duzo
sprawniej odbywa sie ich wdrozenie. Zgodnie
ze spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu zajmuja-
cg czotowe miejsce w kulturze organizacyjnej Lidl
Polska w centrum jest zawsze troska o zapewnie-
nie pracownikom najlepszych warunkéw rozwoju
zawodowego na kazdym etapie kariery oraz stwo-
rzenie optymalnego srodowiska dla odpowiedzial-
nej pracy zespotowej. Uczniowie, oprécz niezbed-
nej w pracy praktyki, majg szanse pracy u jednego
z najwiekszych pracodawcéw w Polsce.
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AKTYWNEMSPARCIE ROZWOJU

SZ'I(OLNICTWA ZAWODOWEGO

Dualne ksztatcenie zawodowe realizowane jest w zaktadach na terenie Kostrzynsko-
Stubickiej SSE juz od ponad 12 lat. Poczatki nie byty tatwe. Do pokonania byty problemy
techniczne, finansowe, organizacyjne i systemowe. Trzeba byto rowniez zacheci¢ mtodziez
do nauki zawodu spawacza.

W roku 2005 w Kostrzynie nad Odra wspdlnymi si-
tami i przy wielkim zaangazowaniu firmy Teleskop
Sp. z 0.0. utworzono pierwszg klase patronac-
ka, ksztatcacg przysztych spawaczy i Slusarzy.
Przedsiewziecie to zostato zainicjowane w lokal-
nym Zespole Szkoét im. Marii Sktodowskiej-Curie.
Dzieki wspotpracy firmy Teleskop, Kostrzyrisko-
Stubickiej SSE oraz Zespotu Szkét w Kostrzynie nad
Odra utworzono sprawnie dziatajagcy model ksztat-
cenia zawodowego dostosowany do aktualnych
potrzeb rynku pracy.

Wielu zaangazowanych partnerow

Firma Teleskop wybudowata warsztaty przyzaktado-
we, w ktérych ksztatci sie ponad 70 uczniéw. Model
ten zostat przeniesiony przez ta firme réwniez do in-
nych miejscowosciw regionie, gdzie uczniowie ksztat-
ceni sg w systemie dualnym. Na tej ptaszczyZnie spot-
ka wspotpracuje z Zespotem Szkét Rzemiesiniczych
w Szczecinie oraz z Zasadnicza Szkotg Zawodowg
Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych im. Juliusza
Stowackiego w Debnie.


http://kssse.pl/

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa

Na terenie Kostrzynsko-
Stubickiej Specjalnej
Strefy Ekonomiczne;j
funkcjonuje wiele udanych
przyktadow szkolnictwa
zawodowego

Kolejnym przyktadem na sprawne wprowadzenie
systemu dualnego ksztatcenia jest wspotpraca fir-
my NORD Napedy Zaktady Produkcyjne Sp. z o.0.
z Nowej Soli z lokalnymi szkotami zawodowy-
mi. Spétka od 2010 roku ksztatci w Zespole Szkét
Ponadgimnazjalnych nr 3 w Nowej Soli w klasach
patronackich swoich przysztych pracownikéw.
NORD swoim patronatem objat klase o specjalizacji
operator maszyn CNC. Obecnie ponad 60 uczniéw
uczy sie zawodu w klasach o kierunku technik me-
chanik oraz operator obrabiarek skrawajacych.

Oferta dla studentow

W zakresie ksztatcenia zawodowego na wyzszym
poziomie przedsiebiorcy z Kostrzynsko-Stubickiej
SSE aktywnie wspotpracujg z uczelniami wyz-
szymi w regionie. Swoje projekty rozwojowe
w tym zakresie realizujg wspdlnie z Uniwersytetem
Szczecinskim,  Uniwersytetem im.  Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Paristwowa Wyzsza Szkota
Zawodowg Sulechowie, Akademia im Jakuba
z Paradyza w Gorzowie WIlkp., Uniwersytetem
Zielonogorskim,  Europejskim  Uniwersytetem
VIADRINA we Frankfurcie nad Odra, Akademia
Ekonomiczng w Poznaniu oraz Politechnika
Poznanska.

Zdjecia: Kostrzynsko-Stubicka SSE

Andrzej Kail

Dyrektor Marketingu
Kostrzynsko-Stubicka SSE
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KSZTALCENIE DUALNE 0D
A POTRZEBY ROZWOJOWE SPOLKI
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POWIEDZIA

Solaris Bus & Coach S.A. jest jednym z kluczowych pracodawcow w Wielkopolsce. Firma rozwija
sie bardzo dynamicznie, a to skutkuje duzym zapotrzebowaniem na pracownikow z wyksztat-
ceniem zawodowym i Srednim technicznym - w pierwszym roku dziatalnosci - 1996 - firma za-
trudniata 36 pracownikow, po 20 latach zespét Solarisa przekroczyt 2500 zatrudnionych oséb.
Solaris poszukuje specjalistow takich profesji jak: elektryk, elektronik, mechanik, monter,
lakiernik czy spawacz.

Przy takiej dynamice zmian, pozyskanie odpowied-
niego personelu stanowi duze wyzwanie. Absolwenci
szkét zawodowych, wchodzacy na rynek pracy, s
stabo przygotowani do podjecia zatrudnienia, dla-
tego firma podjefa decyzje, by sprawy ksztatcenia
przysztej kadry zawodowej wzig¢ we wiasne rece. Od
11 lat realizuje wspdlnie ze Szkotg Branzowa | Stopnia
w Murowanej Goslinie program dualnego ksztatce-
nia w ramach prowadzonej Klasy Patronackiej. Od 5
lat, przy wsparciu ze strony Starosty Poznanskiego,
mozliwe jest efektywniejsze ksztatcenie ucznidéw
i stale podnoszenie poziomu nauczania przedmio-

tow zawodowych przez caty rok szkolny, réwnolegle
do procesu nauczania, a nie jak wczesniej, w systemie
miesiecznych kurséw organizowanych raz w roku.
Dodatkowo od 4 lat uczniowie wiaczeni zostali row-
niez w program przygotowujacy do egzaminu za-
wodowego wg niemieckiego systemu ksztatcenia.
Egzamin prowadzony jest przez Polsko-Niemiecka
Izbe Przemystowo-Handlowa, a wysoki poziom
przygotowania do niego zapewnia Zespo6t Szkot
nr 1 w Swarzedzu. Dzi$ firma zatrudnia juz blisko
80 absolwentow programu, a kazdego roku kolejny
rocznik uczniéw rozpoczyna nauke w zawodzie me-


https://www.solarisbus.com/pl/kariera

chatronik. Celem tego programu jest nie tylko pozy-
skiwanie mtodziezy mieszkajacej w okolicy firmy, ale
rowniez inwestowanie w lokalny rynek pracy.

Uczniowie czescia spotecznosci Solarisa

Od poczatku realizacji programu firma stawia
na zajecia praktyczne, ktére odbywajg sie w hali
produkcyjnej, bezposrednio przy montazu autobu-
sow. Uczniowie zdobywaja wiedze, wykonujac pra-
ce pomocnicze, podmontaz drobnych elementéw
lub wspieraja pracownikéw w montazu wtasciwym.
Proces nauki jest $cisle powigzany z procesem pro-
dukgji autobuséw. Uczniowie, zdobywajac praktycz-
ne umiejetnosci bezposrednio przy linii montazowej,
maja jednoczesnie mozliwos¢ zapoznania sie z naj-
nowoczes$niejszg technologig budowy autobusoéw.

Po kilku latach, doswiadczenia bolechowskiej fabry-
ki wdrozone zostaty réwniez w oddziale w Srodzie
Wielkopolskiej, gdzie spawane sa szkielety autobu-
sowe. Firma zainwestowata wtasne srodki

w budowe spawalni przeznaczonej wy-
tacznie na realizacje szkolen spawalniczych
dla uczniéw. Powstaty cztery podwdjne,
specjalistyczne i bardzo nowoczesne sta-
nowiska spawalnicze dla uczniéw szkoty
branzowej, ktérzy od roku 2014 realizuja
w firmie kursy spawalnicze.

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

Promocja nauki w systemie dualnym

Promujac pomyst Klasy Patronackiej, Solaris prowadzi
spotkania z uczniami okolicznych gimnazjéw i zache-
ca do ksztatcenia w mato popularnych, cho¢ bardzo
dobrych i cenionych na rynku zawodach. Kazdego
roku gimnazjalisci zapraszani s3 do odwiedzenia fir-
my, poznajq proces produkcji autobusoéw, historie fir-
my i dowiaduja sie, jakie sg w niej mozliwosci rozwoju
zawodowego. Coraz czesciej do firmy trafiajg ucznio-
wie zacheceni do podjecia nauki w Klasie Patronackiej
przez starszych kolegéw, czesto juz absolwentéw pro-
gramu praktycznej nauki zawodu.

Solaris promujac program dualnego ksztatcenia, moc-
no angazuje sie réwniez w budowanie $wiadomosci
wsréd ucznidw, ze wybor szkoty zawodowej nie zamy-
ka drogi dalszej edukacji, ale jest ciekawym etapem,
ktoéry daje solidne podwaliny na przysztos¢. Wybor
ksztatcenia zawodowego pocigga za soba perspekty-
we dobrego zawodu i pewnej pracy.

Krystyna Wozniak

Wiceprezes Zarzadu ds. HR i IT
Solaris Bus & Coach S.A.
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Osiagniecie sukcesu
mierzonego wzrostem
zainteresowania i prestizu
ksztatcenia zawodowego
mozliwe jest tylko dzieki
partnerskiemu podejsciu praco-
dawcow, wtadz samorzadowych
i szkot branzowych.

Zdjecie: Solaris Bus & Coach SA
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STEICO

naturalnie lepsza izolacja

I(SZTAI:CENIE DUALN

i - ODPOWIEDZ NA WYZWANIA
DEMOGRAFICZNE REGION

W firmie Steico ksztatcenie mtodocianych istniato praktycznie od zawsze. Od roku 2015
w obliczu zmian na rynku pracy oraz zmian demograficznych ksztatcenie zostato rozszerzone
i zintensyfikowane.

Ksztatcenie dualne opiera sie na podpisanych
ze szkotami umowach patronackich. Uruchomione
zostaty klasy patronackie na podbudowie zasad-
niczych szkét zawodowych w zawodzie stolarz.
Dotaczane zostaly nastepnie inne zawody: $lu-
sarz, operator obrabiarek skrawajacych, elektryk.
Z uwagi na brak na rynku nowoczesnego zawodu
dla branzy drzewnej, wspdlnie z Polsko-Niemiecka
Izbg Przemystowo-Handlowg oraz partnerami zo-
stat zaproponowany i w 2016 rok wprowadzony na
liste zawodéw nowy zawdd: mechanik-operator-
maszyn do produkcji drzewnej. W celu uatrakcyj-
nienia ksztatcenia dodano takze mozliwos¢ zdo-

bycia oprdocz zawodu stolarza réwniez niemiecki
zawod Holzmechanikera.

Oferta dla uczniow

Uczniowie bioracy udziat w projekcie majg zagwa-
rantowang praktyczng nauke zawodu na terenie
Steico zgodnie z planem praktyk. Wspdlnie z szko-
tami ponadgimnazjalnymi zostat stworzony system
wynagradzania, ktéry oprécz wyptat wynagrodzen
obligatoryjnych zgodnie z ustawg przewiduje wy-
ptate dodatkowych srodkéw finansowanych przez


http://www.steico.com/index.php?id=steico-rootpage&L=3

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa n

Steico spotka z 0.0. System uzalezniony jest od wy-  uprawnienia np. ty-
nikéw w nauce oraz frekwencji zarbwno w szkole  tut mistrza w zawo-

jak i na praktykach. W okresie wakacji czes¢ etatu  dzie, w ktérym beda Ksztatcenie dualne

za obopdlng aprobatg zamieniana jest na caty etat.  szkoli¢. Pracownicy, odnosi SU'(CES, ng
W przypadku ukonczenia szkoty firma Steico gwa-  ktérzy majg pod jest wprowadzane
rantuje zatrudnienie. opieka uczniéw T
rowniez s z tego w |€OnSU|t?C]I.
tytulu wynagradza- ze srodowiskiem
Przygotowanie kadr w firmie ni. Ponadto nauczy- |o|(a|nym

ciele z szkot zawo-
Steico zabezpiecza takze odpowiednig kadre fa- dowych w ramach
chowcow, ktorzy zajmuja sie szkoleniem uczniéw  nauki danego przedmiotu swoje zajecia prowadza
na terenie zaktadu. Niektorzy pracownicy, aby mo-  na terenie zaktadu, co powoduje, iz poznaja spe-
gli podja¢ sie zadania ksztatcenia mtodocianych, cyfike zaktadu oraz technologie produkcji i moga
musieli ukonczy¢ kursy oraz zdoby¢ dodatkowe potem lepiej przekazac je uczniom.

Steffen Zimny

Managing Director Production
STEICO SE

Zdjecie: Steic
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Podczas konferencji odbyty sie

dwa panele dyskusyjne, ktorych
uczestnicy — przedstawiciele
ministerstw, przedsiebiorstw

i izb bilateralnych - sformutowali
rekomendacje w celu poprawy
systemu ksztatcenia zawodowego
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Przywrécenie rangi i jakosci ksztatcenia
zawodowego

Szkofa zawodowa to obecnie wyboér jedynie 16%
uczniéw, co nie odpowiada potrzebom gospodar-
ki. Poprawa wizerunku edukacji w systemie za-
wodowym jest wspdlnym zadaniem dla parteréw
zaangazowanych w edukacje, ale decydujaca role
odgrywa tu panstwo poprzez ksztattowanie odpo-
wiedniej polityki oswiatowe;j.

Tworzenie zasad systemu edukac;ji
sprzyjajacych ksztatceniu dualnemu
i odpowiadajacych potrzebom
rynku pracy

Praktyczna nauka zawodu realizowana bez-
posrednio u pracodawcy powinna by¢ istotna
czesdcig ksztatcenia zawodowego. Taka sytuacja
moze mie¢ miejsce wytacznie wtedy, gdy istnie-
je wsparcie systemowe i funkcjonuje przyjazne
srodowisko do rozpoczecia wspotpracy przed-
siebiorstwa ze szkota. Takie wsparcie polega
w pierwszym rzedzie na zagwarantowaniu przez
panstwo stabilnych regulacji prawnych oraz ela-
stycznosci dopasowywania sie do zmieniajgcego
sie rynku pracy.

Wspieranie ksztatcenia zawodowego
i udroznienie polskiego systemu edukacji

Ksztatcenie w zawodach technicznych i przemysto-
wych wymaga duzych naktadéw. Planujgc wzmocnie-
nie szkolnictwa zawodowego nalezy je dofinansowac.

Dla rozwoju szkolnictwa zawodowego kluczo-
wa jest takze kompetentna kadra w szkotach. Aby
za kilka lat mie¢ odpowiednio przygotowanych
pedagogdw, nalezy juz teraz tworzy¢ im nalezyte
Sciezki ksztatcenia na uczelniach oraz zachecac do
pracy w przysztosci w szkotach zawodowych. W celu
zmotywowania mtodych ludzi do wejscia na te
Sciezke, nalezy zapewnic nie tylko wsparcie meryto-
ryczne juz podczas studiéw, ale takze odpowiednie
wyposazenie miejsca pracy i wynagrodzenie.

Elastyczne dopasowywanie i wartosciowanie
listy zawodow szkolnych do potrzeb zmie-
niajacego sie rynku pracy i zagwarantowania
konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw

Gospodarka opiera sie na szybkim dostosowy-
waniu sie do potrzeb rynku. Stad dziatania po-
dejmowane przez wiadze powinny by¢ wdrazane
szybko. Proces wprowadzania nowego zawodu nie

Zdjecia: AHK Polska



powinien zajmowac kilku lat. Nalezy jednoczes$nie
wskazywac¢ na zawody niezwykle wazne dla go-
spodarki, promowac je i informowa¢, co oznacza
podjecie edukacji i zatrudnienia w danym zawo-
dzie i jakie to daje szanse i mozliwosci rozwoju.

Regularny dialog z przedsiebiorcami

Najlepsza wiedze o potrzebach rynku i mozli-
wosciach tworzenia miejsc pracy posiadaja sami
przedsiebiorcy. S3 oni otwarci na dzielenie sie do-
Swiadczeniem. Whadze panstwowe powinny za-
pewni¢ mozliwosci regularnego dialogu z przed-
stawicielami gospodarki na temat szans i wyzwan
rozwoju ksztatcenia dualnego. Warto, aby byt on
regularny i oparty na wymianie informacji zarow-
no o planach obu stron w zakresie tworzonych
regulacji i rozwigzan praktycznych, jak i wynikach
ewaluacji wdrozonych juz rozwigzan.

Dostosowanie przepisow prawa pracy
dotyczacych pracownikéw mtodocianych
oraz BHP

Zaangazowanie  pracownikéw  mtodocianych
wymaga przestrzegania specjalnych przepisow.
Regulacje te musza jednak umozliwiac praktyczna
nauke zawodu w przedsiebiorstwie.

Tworzenie zachet finansowych
dla przedsiebiorcow

Inwestycja w ksztatcenie dualne jest dla przedsie-
biorcy opfacalna, stanowi jednak duze obcigzenie
finansowe. Panstwo powinno odpowiednio wspierac
te firmy, ktére sg gotowe przyjac role zaktadu ksztat-
cacego. Zachety dla przedsiebiorcéw do inwestowa-
nia w ksztatcenie zawodowe bylyby ulgi podatkowe.

Stworzenie doradztwa zawodowego

Wyzwaniem dla zachecania do podjecia ksztat-
zawodowego jest nieznajomos$¢ przez
uczniéw swoich predyspozycjiorazofertyzawodowe;j.
Stad konieczne jest wsparcie mtodziezy i rodzicow juz

cenia

Rynek pracy wyzwaniem, ksztatcenie zawodowe szansa

na pierwszych etapach decydowania o przysztym
rozwoju zawodowym. Doradztwo zawodowe w szko-
fach podstawowych to dobry krok w tym kierunku.
Nalezy jednoczes$nie dbac o jakos¢ tego doradztwa
i oparcie go o Scistg wspotprace z przedsiebiorcami.

Zachecanie kobiet do nauki zawodow
technicznych

W zawodach technicznych nadal przewazajg mez-
czyzni. Tymczasem praca w wielu z nich nie wy-
maga juz, jak przed laty, sity fizycznej. Stad warto
wskazywac na zalety ksztatcenia w takich zawo-
dach takze dla kobiet, wskazujac na predyspozy-
cje, jakie maja, aby je wykonywac. Zainteresowanie
dziewczynek przedmiotami $cistymi nalezy wspie-
ra¢ od najmtodszych lat.
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Podejmowanie wtasnej inicjatywy

Rozwdj przedsiebiorstwa polega na wychodzeniu
z wiasna inicjatywa. Takze w przypadku tworzenia
miejsc ksztatcenia zawodowego konieczne jest
inspirowanie pozostatych partneréw: szkét, samo-
rzadéw i wiadz panstwowych przez same firmy.

Zaangazowanie samorzadu

Kluczowym partnerem dla przedsiebiorstwa sg
wtadze samorzadowe, ktérym zalezy zaréwno na
rozwoju regionu, powstawaniu miejsc pracy i za-
trzymaniu mtodych ludzi na swoim terenie. Warto
zwracac sie do instytucji samorzagdowych z pros-
ba o pomoc w znalezieniu szkoty partnerskiej,
przyznanie dodatkowych srodkéw oraz wsparcie
wspadlnej promocji przedsiewziecia.

Promowanie idei ksztatcenia dualnego
we wiasnym regionie

W celu pozyskiwania kolejnych rocznikéw uczniéw
konieczne jest pokazywanie dotychczasowych
osiggnie¢ i przysztych mozliwosci ksztatcenia
w zawodzie. Stad wspdlnie ze szkotg warto orga-
nizowa¢ dni otwarte, wycieczki po zaktadzie dla
obecnych oraz potencjalnych przysztych uczniéw
i rodzicow. Nalezy ttumaczy¢, na czym polega edu-
kacja i praca w danym zawodzie, pokazujac warun-
ki i miejsce tej pracy.

Dawanie szansy miodziezy
Wielu mtodych ludzi ma dobre predyspozycje do

danego zawodu, cho¢ nie potrafi tego przekazac
przy pierwszym kontakcie. Stad warto poswieci¢
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czas na poznanie kompetencji i predyspozycji mto-
dego cztowieka, gdyz moze okazac sie w przyszto-
$ci wartosciowym pracownikiem.

Wskazywanie na wartos¢ inwestycji, jaka
jest tworzenie systemu dualnego

Ksztatcenie zawodowe to dla zaktadu nie koszt,
a inwestycja. W drugim i trzecim roku nauki pra-
cownik mtodociany staje sie pracownikiem, ktéry
sSwojg pracg przynosi firmie wymiernie korzysci.
Pracownik, ktory od poczatku byt ksztatcony przez
zaktad to rowniez spore oszczednosci na procesach
rekrutacyjnych. Rzetelna informacja o tych faktach
powinna by¢ wspdlnie przekazywana przez insty-
tucje publiczne, przedsiebiorcéw i szkoty, gdyz
zwiekszanie zainteresowania zaktadéw pracy po-
dejmowaniem kooperacji w ramach systemu du-
alnego jest w interesie tych wszystkich partneréw.
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http://www.kas.de/polen/pl/
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https://www.hoffmann-group.com/PL/pl/perp
http://kariera.lidl.pl/pl/index.htm
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https://www.solarisbus.com/
http://volkswagen-poznan.pl/pl
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