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Au programme

1 Présentation de I’échantillon
] Volet documentaire

1 Resultats de I’étude
1. Etat des lieux et perception du role de I’Etat
2. Perception de la situation des ressources en eau
3. Usage des ressources en eau
4. Pratiques de I’économie de I’eau
5. Campagnes de sensibilisation

. KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens




Présentation de I’échantillon

‘ Répartition par Sexe ‘ ‘ Répartition par tranches d’age ‘
M De 18 a 25 ans
H De 26 2 30 ans
® Hommes mDe31a35ans
B Femmes M De 36 2 40 ans
B De 41 a2 50 ans
H De 51 a 55 ans
m De 56 a 59 ans
De 60 a 65 ans
66 ans et plus
Répartition par milieu d’habitation ‘ ‘ Répartition par CSP
B Milieu urbain 7 m AB
® Milieu Rural mC+
B C-
A ® DE
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Volet documentaire
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Situation des réserves en eau en Afrique du Nord 2

_ Ressources en eau exploitables (Million m3/an/Hab)
Stress hydrique

1700m3 -
]

637

500m: 294
Hm
|
MAROC EGYPTE TUNISIE ALGERIE LIBYE
@ La Tunisie en situation de pénurie extréme d’eau
(fixé a 500m3/an/habitant)

Source: FAO - Food and agriculture organisation — AQUASTAT 2015



Les sources d’eau en Tunisie

Les sources d’eau non conventionnelles constituent uniqguement

3% du volume d’eau produit en total
A

( \
(1) 0
1 A’ 2 A) H Eaux souterraines profondes

.4 Eaux superficielles

M Eaux souterraines peu
profondes

M Eau déssalée

1 Eaux usées traitées

Source: FAO - Food and agriculture organisation — AQUASTAT 2015 “



Répartition des ressources en eaux selon les régions >

Le nord compte 58% des ressources en eau du pays
4875

(Chiffres en Millions m3)

2875 2700
2190
1095 142
17 902 785 746
L5140 320 551 331 190 124 i |
B ==
Nord Centre Total

‘ A \ Eau de surface H Nappes profondes H Nappes phératiques M Total

African Water Facility — Rapport d’évaluation Juin 2016 n




Répartition des ressources en eaux selon les régions >

Superficie

83% des eaux de surface
31% des eaux souterraines

12% des eaux de surface
25% des eaux souterraines

5% des eaux de surface
44% des eaux souterraines

Sud

African Water Facility — Rapport d’évaluation Juin 2016



Les ressources en eaux en Tunisie

Le potentiel des ressources en eaux

mobilisables en Tunisie est estimé 3 4766
Millions de m? soit 450m3/an/habitant

/ A —_ |

(0] (o) | = situation de pénurie d’eau
5 5 A) 45 /0 I (fixé a 500m3/an/habitant) |
(

& === J

2630 Mm3 2136 Mm3

sont constitués par sont constitués par

des eaux de surface des eaux de.nappes | >56% de ces eaux
souterraines -
mobilisables  sont

d’origine climatique
‘ ; \ é 4

African Water Facility — Rapport d’évaluation Juin 2016




Infrastructures hydraulique en Tunisie en 2015 >

Les principales richesses hydriques proviennent des

eaux de surface renouvelables, qui sont
étroitement tributaires du climat. La mobilisation de
ces richesses se fait par le biais de 3 types d’ouvrages

! )

Les grands barrages Les barrages collinaires Les lacs collinaires
37 234 300

i

MARHP — Les ressources en eau de la Tunisie — Oct 2015



Infrastructures hydraulique en Tunisie

45%

Les eaux de nappes souterraines sont
mobilisées a I'aide de 2 types d’ouvrages

& A
Puits de surface Forages profonds

138 000 5 400

i

MARHP — Les ressources en eau de la Tunisie — Oct 2015



Les ressources en eaux en Tunisie

320 M ms

des eaux de surface de Ila Tunisie

¢ )
. 12% proviennent de I'Algérie

4¢y des eaux de nappes souterraines de la
9 Tunisie proviennent de I'Algérie

100 M m3

: ’indice de dépendance en eaux de la Tunisie |

| par rapport a Algérie est donc estimé a 9, 1% |

African Water Facility — Rapport d’évaluation Juin 2016



Evolution des stocks en eaux des barrages en Tunisie 2

2LQ N

Au ler Septembre 2017 le stock en eaux des barrages en Tunisie a diminué
de 13,2% par rapport a sept 2016 et de 44,3% par rapport a sept 2015

(Chiffresen M m3)

1.758
1.670
1.618 1.528
1.399 I_ — ="
1.242
1.122 1.210 1.167 1.104 |1.186 :
— %% 867 | o,
I I
I I
I
Janv Févr Mars Avr Mai Juin Juil Aout Sept
2017 —2016 —2015

ONAGRI — Situation des barrages — rapports mensuels



Volume d'eau produit par les stations de

dessalement

Zarzis
27%

Les eaux

dessalées
constituent
Ben uniquement

. Guerdene 18M m? soit
39, 1% du volume

d’eau produit en

Kerkenah
total

9%

i

26%

Source: SONEDE — Rapport d’activité de 2015



Utilisation des ressources en eaux en Tunisie z

35 Mm3/an

1% Ll

M Agriculture irriguée

i Alimentation en eau
potable

M Industrie

H Tourisme

Source: Food and agriculture organisation — AQUASTAT 2015



Origine de I'eau d’irrigation en Tunisie >

SIGMA

2%

M Eaux usées

M Barrages

M Puits peu profonds
M Forages profonds

M Non connu

490.000 ha irrigués consomment environ
2600 Mm3 en 2015 avec des pertes d’eau

importantes (plus de 50%)

43% des infrastructures des périmetres publics irrigués
ont plus de 30 ans et que 23% ont entre 20 et 30 ans

Source: SONEDE — Rapport d’activité de 2015
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L'alimentation en eau potable

L'alimentation en eau potable a atteint :

100% en milieu urbain

92% en milieu rural

L'alimentation en eau potable est assurée totalement
par la SONEDE en milieu urbain

Elle est assurée par la SONEDE et par les GDA* dans le
milieu rural M) On compte 2 666 GDA

i

*Groupements de développement agricole Source: SONEDE — Rapport d’activité de 2015 m



Taux de branchement en eau potable par gouvernorat >

SIGMA

Tunis 99,9
Monastir 99,7
Ben arous 99,3
Ariana 99,3
Sousse 98,9
Kebili 98,6
Tozeur 98,5
Manouba 97,9
Mahdia 95,9
Gabes 95,7
Tataouine 93,9
Medenine 91,3
Gafsa 88,9
Nabeul 88,7
National 88,1
Sfax 87,9
Bizerte 86,8
Zaghouan 81,3
Beja 78,2
Le kef 73,1
Siliana 72,8
Jendouba 70,6
Kairouan 63,4
Kasserine 62,5

Sidi bouzid 50,3 _ o
INS- Recensement Général de la population et de I’'Habitat 2014

/




Consommation d’eau potable des ménages :

Evolution de la consommation unitaire annuelle d’eau potable sicma

Une moyenne de consommation de 126,9 M m3/a n/pers

(Chiffres en M m?3 /an)

132
131
128
129 127
126 /
126,9 v
125 125

o i (o) (0] < N o N~ 0 (o)} o i (o] o < N
S 88 S 888888888 ¢g 8 ¢8

Source: INS



Résultats de I'étude




1 du role
/_




Les principaux usages de I'eau en Tunisie du point Z

de vue citoyen SIGMA

Q2. A votre avis, I’eau est principalement utilisée pour :
A Uaricia ol 43a8 yiSi ) o

1% NSP

L’industrie

L’agriculture

Le tourisme 18%

En assistée

A

L'usage
domestique n=952

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens




Perception du niveau des réserves en eau en Tunisie 2

SIGMA

Q1. A votre avis, les réserves en eau en Tunisie sont-elles suffisantes ?
¢ ABS b gl S Guigh b oluall cillabiia) ) s

Suffisantes Pas suffisantes
19% 79%
I I
| | i |

25

Tres suffisantes Plutot Ni suffisantes Plutot Tres NSP

A suffisantes niinsuffisantes insuffisantes insuffisantes
‘ ; \ n=952
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Perception des perspectives hydrauliques du pays E

Q12. A votre avis, dans 5 ans, les réserves en eau de la Tunisie seront-elles suffisantes ou pas ?

Y ¢ ABS 8 ol LS 068 (G Gl g8 B olsall bt (et < i Guadd) b b)) cua
:
2 \\’\\QSuffisantes Pas suffisantes
e 32% 63%

| \ | 38 \
22

26

10

— —
Trés Plutot Ni suffisantes Plutot Tres NSP
suffisantes suffisantes ni insuffisantes insuffisantes insuffisantes

i
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Perception du probleme de secheresse et d’acces a z

l’eau en Tunisie

Q3. Estimez-vous que la sécheresse et I'acces a I'eau représentent aujourd’hui un réel probléme en Tunisie ?
Touigh o agal) Adiilia AlCa Jiad olual) JBgig Ciliad) of Sl Ja

Oui, c’est un
\ vrai probleme

23

.

Oui, touta Oui,unpeu Non,pas Non, pasdu
fait vraiment tout
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Les enjeux du domaine hydraulique en Tunisie

Q4. Dans le domaine de I'eau, parmi les propositions suivantes, pouvez-vous dire quel est I'enjeu qui vous parait le plus important ? et le
2éme ? En assistée
Baclusally Ala) ¢ gaad ab] AU U1 € 2 gall 0 ggl g3 (5303 anf ol (AN cila Ji8all Gy (e colsall Jlaa B

Assurer une bonne qualité des eaux du robinet

Créer une stratégie d’adaptation a la sécheresse

Réduire la pollution de la mer et des nappes d’eau

Bien gérer les réserves actuelles en eau du pays

Assurer assez de ressources en eau pour le secteur
agricole

Total des 2
réponses

’assainissement des eaux usées

Dessalement des eaux de la mer ‘ 1

NSP I 4 En assistée

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Image percue de la SONEDE

Q6. Quelle image avez-vous actuellement des services de la SONEDE ?
SSONEDE s dais ) 4 lal) 5 ladl) 4,id

Bonne image : 44% Mauvaise image: 49%

i i
| \ [ \

14I .l
] = 2

Trés bonne Bonneimage Nibonne ni Mauvaise Trés mauvaise
image mauvaise image image

i
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Image percue de 'ONAS

Q7. Quelle image avez-vous actuellement des services de ’ONAS ?
§ ONAS e daie ) A 3l 40k

Bonne image: 35% Mauvaise image: 53%
i i
| 1 { |
Trés bonne  Bonneimage Nibonne ni Mauvaise  Trés mauvaise
image mauvaise image image

i
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Privatisation des services d’eau et d’assainissement z

Q8. Etes-vous favorables a une gestion des services d’eau et d’assainissement par un opérateur privé ?
fuald Jida J8 e Auall dipall g obwall cilasd 5 1) M g aa il Ja

Favorable : 38% Pas favorable : 60%
A I

[ \ [ 44 \

1

22 16 15
BEEm =

Trés favorable Plutot Neutre Plutot pas Pas du tout NSP

IE favorable favorable favorable
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Satisfaction par rapport a la politique de I'eau en

Tunisie (1/2)

Q5. A quel degré étes-vous satisfait de : DS el A gl ) R an
Insatisfait

Aererssssssrssrssssarssrsressararnnnnny

La gestion de I'eau

........................................

Le réseau d’assainissement

........................................

La répartition de I'eau sur le
territoire tunisien

........................................

La gestion de I'eau de pluie

........................................

arerarssrererarss e rarsareranannarenay

La gouvernance de l'eau par le
ministere de I'agriculture

IE H Pas du tout satisfait M Plutot pas satisfait

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens




Satisfaction par rapport a la politique de I'eau en z

Tunisie (2/2) SIGMA

Q5. A quel degré étes-vous satisfait de :
D el A e ol ) T dand

Satisfait

La gestion de I'eau de pluie

........................................

La gouvernance de l’eau par le
ministéere de I’agriculture

........................................

La répartition de I'eau sur le
territoire tunisien

........................................

Le réseau d’assainissement 13 33Y%,

........................................

La gestion de I'eau 5 17 22%

E_l H Tres satisfait H Plutot satisfait

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens




Perception du role de I’Etat face a la pénurie d’eau >

Q9. Pensez-vous que I’Etat Tunisien est en train de prendre les mesures nécessaires afin de parer a la menace de la pénurie d’eau ?
¢ 4l 3 ) gall B Lalil) jhad dgal gal da DU plail) A 34U Bac1d A gil) A gal) ¢ AliaS Ja

NSP

OUi, I’Etat est en train de

prendre les mesures
nécessaires

i .
1]

Oui, touta Oui,un Non, pas Non, pas
fait peu vraiment du tout

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Perception des mesures nécessaires face a la pénurie z

d’eau SIGMA

Q10. A quel degré pensez-vous que ces mesures doivent etre prises par |’Etat afin de faire face a la menace de la pénurie d’eau ?
¢ dilall) 3 ) gal) B Lalil) jhad aa Jalai (fy LA A3 gal) a3l o i) ) aies A 0 o )

Réhabiliter l'infrastructure hydrique du pays

Construire des barrages supplémentaires
Réaliser des campagnes de sensibilisation

Moderniser les réseaux d'irrigation agricole

Prendre des mesures pour réduire la pollution des
nappes

Forer de nouveaux puits

Inciter les industriels a recycler et réutiliser leurs
eaux traitées

N
oo 0o

Dessalement des eaux de mer

Top Box
Tres important

Rationaliser I’eau durant certaines heures de la

] journée

Réutiliser les eaux usées

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



i

Alimeptatiiiices
“regiens en eau

\ nn -,.

Il AEEEEEE




Existence des coupures d’eau

Q13. Dans votre région, y a-t-il des coupures d’eau ?

Plutot réguliéeres - 26
Plutot irrégulieres _ 74

Plutot fréquentes - 44
Plut6t rares _ 56

Plut6t durables _ 53
Plutot passageres _ 46

—
Pas génantes .12
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Informations concernant les coupures d’eau

Q15. Etiez-vous prévenus a I'avance concernant ces coupures d’eau ?
¢ plall lad Jd (e aladle ol Ja

15 18
— I

Toujours De tempsen Rarement Jamais NSP

i

temps

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Perception des coupures d’eau génantes

Q16. A partir de combien de temps une coupure d’eau devient vraiment génante ?
¢ A5 e e g slal) Gluad (LB el dpailly

Durel heure Durela3 Dure une Dure une Dure plus NSP
ou moins heures demi-journée journée d’une journée

/
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Les causes des coupures d’eau

Q17. Quelles sont a votre avis les causes des coupures d’eau ? En spontanée

A cause des travaux dans la région
Manque de ressources hydriques
Mauvaise infrastructure hydrique

Une politique de rationalisation de I'eau
Des périodes de surconsommation d’eau
Vandalisme et usages illicites

Mauvaise gestion des ressources en eau
A cause des impayés

Pour alimenter toutes les régions en eau potable

NSP LI 6 En spontanee

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Les responsables des coupures d’eau

Q18. Qui a votre avis le responsable des perturbations ou des coupures d’eau, est-ce ........... En assistée (Avec rotation des items)
Baslually 4la) € plal) lal o (i N1 Jgisenall (398 el 5 s

La SONEDE
L'Etat

Le citoyen

Les industriels

Les agriculteurs

A En assistée
NSP I 4

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens




i

Perceptiomaes
rESSOBMCES €N eau

/__.
5\‘_ i

I EEEEEER




Perception des ressources en eau en Tunisie

Q19. Pour chacune des phrases que je vais citer, pouvez-vous me dire a quel point étes-vous d’accord ?
155 Cllagl i Gy ) Gandl e (3819 i) A a g ) B lians

L'eau potable est un bien rare qu’il faut 97
économiser

L'eau c’est un produit naturel auquel tout le 97
monde a droit

Si la surexploitation de I’eau continue, on
aura de plus en plus de mal a alimenter tout
le monde en eau potable

L'eau devrait étre gratuite

T
5

Actuellement, en Tunisie, ceux qui n‘ont pas
I’eau courante sont I’'exception

Top Box
A Tout a fait d’accord

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Perception de la qualité de I’eau du robinet

Q20. Comment jugez-vous la qualité de I'eau du robinet que vous recevez ?
$ i A ) Adial) sl Baga asli (IS

Bonne : 35% Mauvaise : 61%
\ I

| \ | 45 \

17 18 16
N .

Tres bonne Assez bonne Ni bonne ni Plutot Tres mauvaise NSP

/

mauvaise mauvaise
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Perception du changement de la qualité de I'eau du Z

robinet

Q23. Avez-vous constaté ces derniéres années un changement de la qualité de I'eau du robinet que vous recevez ? Q24. Dans quel sens ?

NSP ¢ il A ¢ Ldial) pla Baga (Bt B LAY il giad) B cudiaY Ja

1%

Amélioration 16%  Dégradatjon 84%

l \ \
Une nette Une légére Une légeére Une nette
amélioration amélioration dégradation dégradation

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Les deux principales qualités percues de I'eau du z

robinet

Q21. Quelles sont a votre avis les 2 principales qualités de I’eau du robinet que vous recevez ? En spontanée
AlEl Ala) ¢ G un Aadial) la B clia g Gal Al

P —
—
—N

Aucune qualité
Son golt

Sa limpidité

Sa disponibilité

N

Sa composition chimique

U

Sa propreté
A usages divers

Son odeur

I [
L 2l SN

Sa dureté

I I
NN

Son prix

A des bienfaits pour la santé
En spontanée

A Sa pression au robinet
NSP 13

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens
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Les deux principaux défauts percus de I'eau du

robinet

Q22. Et quels sont a votre avis les 2 principaux défauts de I’eau du robinet que vous recevez ? En spontanée
AL dila) € el s ddial) pla & cldia §9) 5 ud Al

Son golit

Son manque de limpidité

Sa composition chimique

Son odeur

Sa dureté

Pollué

Non disponible / Ruptures d'eau
Son prix

Imbuvable

nse 3

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens
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Perception du prix du metre cube d’eau

Q25. Diriez-vous que le prix du metre cube d’eau que vous payez est ............... ?
.................. daldd I ple ase ) s o) S8iaS A

57
38

Trop cher Au juste prix Pas assez cher NSP

i
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Disposition des Tunisiens a payer plus pour une Z

amélioration de la qualité de I'eau du robinet

Q26. Seriez-vous préts a payer plus pour qu’une amélioration de la qualité de I’eau du robinet soit réalisée ?
¢ Cpuai Lfiad) pla 839 ) Jasen (A 8T o (ald i) anfia An 3 (6 )

Prét l 73% Pas prét : 26%
|

| a0 ’ ‘
33
16
Tout a fait prét Assez prét Neutre | Plutot pas prét  Pas du tout prét

i
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L'alimentation en eau potable par d’autres moyens z

que le réseau collectif *

Q28. Avez-vous d’autres moyens d’alimentation en eau, par exemple une source, un puits, un réservoir d’eau de pluie, ... ?
(rr cMaaY) olia GI3A R ((0) € plally g o AT @k Gisaie

*une source, un puits, un réservoir d’eau de pluie, ...

KAS-SIGMA - L'eau en Tunisie, entre enjeux stratégiques et qualité de vie des citoyens



Préférences en termes de consommation d’eau E

Q29. Quelle eau utilisez-vous de préférence pour ..........ccceeeeeee
JAlaxind ) slall £ od Al

B Eau du robinet M Eau en bouteilles ™ Eau de source, Puits ™ Eau de pluie

93
79
66
20
11 ¢ I 10 9 7 6 I i 6
= I =T L{ 0!
La cuisine La boisson des La boisson des L'irrigation Les toilettes

adultes enfants

i
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Fréquence d’utilisation de l'eau

Q31. A combien estimez-vous le nombre de fois ou vous faites la vaisselle par jour ? ¢ el B Qs lall Judd B e (e ilad
Q32. A combien estimez-vous le nombre de fois ol vous faites le linge par semaine ? ¢ daaall B o giliall Judi B e (e (I
Q33. Combien de fois arrosez-vous votre jardin par semaine ? ¢ dranl) b dolia ABpaal) i 5 e (e I
Fréquence de lavage Fréquence de lavage Fréquence d’irrigation
Vaisselles par jour linge par semaine du jardin par semaine
le fol Moins d'une fois
1 seule fois 9 1 seule fois 21
1 seule fois
2 fois 2 fois 2 fois
3 fois 41 3 fois
3 fois
4 fois
4 fois 9 4 fois Plus que 4 fois
Plus que 4 fois lamais
Plus que 4 1 1
fois NSP

/
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Montant de la derniere facture d’eau

Q34. Pouvez-vous nous communiquer le montant de votre derniére facture d’eau ?
¢ plabgild AT A dla ) ddeal) Qa8 IS Jdiaas

Moins de 10 Entre 10 et 30Entre 30 et 60Entre 60 et 90 Supérieure a
dinars dinars dinars dinars 90 dinars

i
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Perception de I’évolution de la consommation d’eau z

durant les 5 dernieres années SIGMA

Q35. Diriez-vous que votre consommation d’eau durant ces 5 derniéres années a ..... ?

59

¢ gali gl 3138 A < gu (uadd) B plall S Ja

14
_l-k 1

A Augmenté Est resté sans A diminué NSP

changement
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Les mesures de suivi de la consommation d’eau 2

Q36. Utilisez-vous votre compteur pour surveiller votre Q37. Seriez-vous intéressés par la mise en place d'un
consommation d’eau ? compteur intelligent vous permettant de suivre votre
Folall ASgin) 48) jal DG (uid g addicd Ja consommation d’eau en temps réel ?

¢ dpia A8 jhay olpall ASgil A0 pal L83 2 L) B b i Ja

Surveillance de la consommation Intérét pour l’installation d’un
. via le compteur de la SONEDE , compteur intelligent

/ NSP N NSP A
: 2

N o o o o e e e e e e e e e e e e e e e e
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Comportements économiques face aux ressources o

en eau 2IGMA

Q38. Veuillez déclarer a quel point chacune des phrases suivantes correspond a votre comportement
¢ plall lgin) B S glu pa (3l 3 (pa Alan JS An 3 (g A BT el

Lorsqu’il y a une fuite d’eau dans la maison, je fais tout de
suite appel a un plombier

J'attends que le lave-linge soit plein pour le mettre en
marche

J'utilise I'eau usée pour les toilettes et l'irrigation

Je prends généralement des douches de courte durée

J'évite l'utilisation de la chasse d’eau et je préfére utiliser
un seau

Top Box
Correspond tout a fait

A Je préfére les douches aux bains
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Comportements économiques face aux ressources ==

en eau 2IGMA

Q38. Veuillez déclarer a quel point chacune des phrases suivantes correspond a votre comportement
¢ plall lgin) B S glu pa (3l 3 (pa Alan JS An 3 (g A BT el

Je préfere les douches aux bains

J'évite l'utilisation de la chasse d’eau et je préfere utiliser
un seau

J'utilise I'eau usée pour les toilettes et I'irrigation

Jattends que le lave-linge soit plein pour le mettre en
marche

Je prends généralement des douches de courte durée

Lorsqu’il y a une fuite d’eau dans la maison, je fais tout de BOttom BOX
A suite appel a un plombier Ne correspond pas du
tout
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Comportements non économiques face aux z

ressources en eau

Q38. Veuillez déclarer a quel point chacune des phrases suivantes correspond a votre comportement
¢ plall lgin) B S glu pa (3l 3 (pa Alan JS An 3 (g A BT el

J'utilise le tuyau au lieu d’un seau pour laver ma voiture

J'utilise le tuyau d’arrosage au lieu d’un seau pour arroser
ou nettoyer le jardin

Je laisse I'eau couler tout au long de ma douche

Je laisse I’eau couler lorsque je me brosse les dents

Top Box
Correspond tout a fait

A Je laisse couler I'eau lorsque je fais la vaisselle a la main
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Comportements non économiques face aux

ressources en eau

Q38. Veuillez déclarer a quel point chacune des phrases suivantes correspond a votre comportement
¢ plall lgin) B S glu pa (3l 3 (pa Alan JS An 3 (g A BT el

Je laisse I'eau couler lorsque je me brosse les dents

Je laisse couler I'eau lorsque je fais la vaisselle a la main

Je laisse I'eau couler tout au long de ma douche 47

J'utilise le tuyau d’arrosage au lieu d’un seau pour arroser
ou nettoyer le jardin

Bottom Box
Ne correspond pas du
tout

] 'utilise le tuyau au lieu d’un seau pour laver ma voiture
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Disposition a modifier ses habitudes afin de réduire z

le gaspillage de I'eau (1/2) SIGMA

Q39. Seriez-vous prét a modifier certaines de vos habitudes afin d’éviter les gaspillages d’eau ?
¢ plal) Dgiand B il Quiati Gy e (e yid oli) sriese i) Ja

Prét : 94% Pas prét : 6%
1 A

| 76 \ [ \

18
I

2 4

Tout a fait prét Assez prét Neutre Plutot pas prét  Pas du tout prét

i
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Disposition a modifier ses habitudes afin de réduire z

- ) 4
le gaspillage de lI'eau (2/2) SIGMA
Q40. A quel degré étes-vous préts a appliquer les consignes suivantes afin de réduire votre consommation d’eau ?

¢ elall Dlgin B Galii (s oda anllail) gudad b} Mt i Ay o o )

Installer des économiseurs d’eau dans les
robinets

Installer un récupérateur d’eau de pluie
Renoncer au bain au profit de la douche
Limiter I'usage de la chasse d’eau

Laver votre voiture moins que d’habitude

Forage d’un puits Top Box

Tout a fait prét

/

Limitation des arrosages de jardin
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Degré d’informations détenues sur la gestion de I'eau >

SIGMA

Q41. Quel degré d’information pensez-vous avoir sur la gestion de I'eau en Tunisie ?
Souigi B obaall B L pail) Jga daie Al Cilagleal) )ake 4014

34 32

Fort Moyen Faible Nul NSP
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Degré d’acceptation des campagnes de sensibilisation 2

SIGMA

Q42. A quel point seriez-vous favorable a des campagnes de sensibilisation visant a réduire 'utilisation et le gaspillage de 'eau ?
¢ olall Dl andi 5 (ady Lad Lol CBlaa 3 i g i) Ay 0 6l )

Favorable : 97% Pas favorable : 3%
I [ )

85 | \

12
I - e

Tres favorable  Plutot favorable Neutre Plutot pas Pas du tout
A favorable favorable
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Les moyens a utiliser pour sensibiliser a I'utilisation

et au gaspillage d’eau

Q43. Pour mieux sensibiliser a 'utilisation et au gaspillage de I'eau, quels moyens suggérez-vous ?
¢ Ladaad ) Laadle ) Jibu ol 4t olal) eilgiia (& a0 Al

Spots TV

Spots radio

Messages de sensibilisation sur internet

Messages de sensibilisation sur les réseaux sociaux
Conférences/débats dans les écoles/ universités
Messages de sensibilisation avec la facture

Actions dans la rue

SMS

Affichages

Distribution de prospectus

En assistée

Presse écrite
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