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Carsten Grueber - Industry Manager, Public Sector

8. Internationale Konferenz fur politische Kommunikation, 22.11.2010
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LUSAMMENSPIEL KLASSISCHE MEDIEN UND ONLINE SUCHE...
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GOOGLE SUCHANFRAGEVOLUMEN: POLITISCHE THEMEN

Suchvolumen auf google.de pro Monat

Bundeswehr 3.350.000
Krankenkassen 1.220.000
Hartz 4 675.000
Integration 365.000
Elterngeld 300.000
Mehrwertsteuer 250.000
Demokratie 165.000
Finanzkrise 135.000

Erneuerbare Energien 111.000
Einburgerungstest 90.500
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"SARRAZIN™ — RESONANZEN AUF GOOGLE.DE UND

YOUTUBE

Google

Deutschiand

You({[TJ

Quelle: Google Internal Data

30. August “Deutschland schafft sich ab”.
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"STUTTGART 21" = RESONANZEN AUF GOOGLE.DE
UND YOUTUBE

30.Sept. 9.0kt.  22.0kt.
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"BUNDESWEHR" — RESONANZEN AUF GOOGLE.DE
UND YOUTUBE

02. August - youtube/bundeswehr
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AGENDA

ONLINE VIDEO IST EIN MASSENMEDIUM
REICHWEITE & NUTZER VON YOUTUBE
YOUTUBE HAT POLITISCHE RELEVANZ

FORMEN DER AKTIVEN MEINUNGSAUBERUNG
WAS SIND STIMMEN AUF YOUTUBE?

WAS SIND AKTIVE MEINUNGSAUBERUNGEN AUF YOUTUBE®?
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ONLINE VIDEO
IST EIN MASSENME




DIE INTERNETNUTZUNG VERANDERT SICH

2003 2007, I

11 16 32
Entertainment “ ‘
Community
eCommerce @ ‘ |
Communicqtion - ‘
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ALLER INTERNET NUTZER IN
4 DEUTSCHLAND SIND MINDESTENS
O ¢ TAGE PRO WOCHE ONLINE

ANTEIL DER DEUTSCHEN INTERNET NUTZER, DIE FOLGENDE MEDIEN MINDESTENS 6 TAGE PRO WOCHE NUTZEN

Mobile
internet

Print

Fixed internet

Radio

v

Quelle: Otto Group and Google, "Go Smart 2012: Always In-Touch" conducted by TNS Infratest, June 21, 2010: Intensive Users of Select Media, 2010 & 2012 — % of internet users in Germany




33,600,000

ONLINE VIDEO ZUSCHAUER IN DEUTSCHLAND
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2.400,000,000

ONLINE VIDEO STREAMS PRO MONAT
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TOP WEBSEITEN IN DEUTSCHLAND

REICHWEITE
aoogle.de | 79%

You TUhE | 40%

wikipedia.org | 38%
amazen.de | 36%

facebook.com 3 i %

Google Confidential and Proprietary



TOP ONLINE VIDEO DESTINATIONS

REICHWEITE IN DEUTSCHLAND
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INTERNATIONALE POLITIKER AUF YOUTUBE
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ISRAEL: PRASIDENT UND MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS

You

KEgl

youtube.com/Peres

youtube.com/IsraeliMAF
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EUROPA
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INTERNATIONALE STREITKRAFTE
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NGOs, STIFTUNGEN UND GEWERKSCHAFTEN
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PARTEIEN UND FRAKTIONEN IN DEUTSCHLAND
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youtube.com/machdeinx (Deutsche Bundestag)
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youtube.com/bayern (Bayerische Staatskanzlei)
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youtube.com/bundeswehr (BMVQ)
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FOKUS AUF MENSCHEN
— FORMEN DER AKTIVEN MEINUNGSAUBERUNG




MOGLICHKEITEN DER AKTIVEN MEINUNGSAUBERUNG
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VOLKSENTSCHEIDE, VERSAMMLUNGEN, DEMONSTRATIONEN, BLOCKADEN...
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MOGLICHKEITEN DER AKTIVEN MEINUNGSAUBERUNG

...IN ' DEN KLASSISCHEN MEDIEN:

PRINT: LESERBRIEFE, GEGENDARSTELLUNGEN, FLUGBLATTER,
PLAKATE...

RADIO: HORERTELEFON, “MITMACHSENDUNGEN"...

TV: ZUSCHAUERANRUFE IN LIVE-SENDUNGEN...
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MOGLICHKEITEN DER AKTIVEN MEINUNGSAUBERUNG

...IN'DEN NEUEN MEDIEN - IM WEB 2.0:

WEBLOGS / OFFENTLICHE FOREN / TWITTER...

SOZIALE ONLINE-NETZWERKE: MYSPACE, FACEBOOK, STUDIVZ, XING,
YOUTUBE...

FOTO- UND VIDEOPORTALE: YOUTUBE, GOOGLEVIDEQ, FLICKR...

SOCIAL-BOOKMARKING-PORTALE: MR WONG
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UTUBE BURGERINNEN
RN EINE STIMME GEBEN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

BURGERINNEN UND BURGER KONNEN AUF YOUTUBE...

* ...EINEN KANAL ABONNIEREN UND DADURCH IHR INTERESSE AN
EINEM BESTIMMTEN THEMA ODER EINER INSTITUTION BEKUNDEN

. ...VIDEOS BEWERTEN UND WEITERLEITEN UND SOMIT PERSONLICH
STELLUNG BEZIEHEN

* .. KOMMENTARE EINSTELLEN UND AUF DIESE WEISE IHRE MEINUNG
OFFENTLICH AUBERN

* ...AN WETTBEWERBEN UND MODERIERTEN DIALOGEN TEILNEHMEN
UND DAMIT AKTIV INDIVIDUELLE BEITRAGE LEISTEN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

BURGERINNEN UND BURGER KONNEN AUF YOUTURE...

* ...EINEN KANAL ABONNIEREN UND DADURCH IHR INTERESSE AN
EINEM BESTIMMTEN THEMA ODER EINER INSTITUTION BEKUNDEN

- ...VIDEOS BEWERTEN UND WEITERLEITEN UND SOMIT PERSONLICH
STELLUNG BEZIEHEN

* .. KOMMENTARE EINSTELLEN UND AUF DIESE WEISE IHRE MEINUNG
OFFENTLICH AUBERN

* ...AN WETTBEWERBEN UND MODERIERTEN DIALOGEN TEILNEHMEN
UND DAMIT AKTIV INDIVIDUELLE BEITRAGE LEISTEN
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KANAL ABONNIEREN: "“SPIEGELTV"
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VIDEO WEITERLEITEN & BEWERTEN
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KANAL KOMMENTIEREN: “BUNDESWEHR"
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VIDEO KOMMENTIERUNG: "BAYERN"

Alle Kommentare (138)

Google Confidential and Proprietary



STIMMEN AUF YOUTUBE

BURGERINNEN UND BURGER KONNEN AUF YOUTUBE...

* ...EINEN KANAL ABONNIEREN UND DADURCH IHR INTERESSE AN
EINEM BESTIMMTEN THEMA ODER EINER INSTITUTION BEKUNDEN

. ...VIDEOS BEWERTEN UND WEITERLEITEN UND SOMIT PERSONLICH
STELLUNG BEZIEHEN

* .. KOMMENTARE EINSTELLEN UND AUF DIESE WEISE IHRE MEINUNG
OFFENTLICH AUBERN

* ...AN WETTBEWERBEN UND MODERIERTEN DIALOGEN TEILNEHMEN
UND DAMIT AKTIV INDIVIDUELLE BEITRAGE LEISTEN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

IM WETTBEWERBSMODUL...

You D)

Bayerische
Staatsregierung

1
N
'

e p—

...WERDEN BURGERINNEN UND BURGER DAZU ANGEREGT, SICH MIT AKTUELLEN THEMEN UND
INHALTEN AUSEINANDER ZU SETZEN UND HIERZU BEITRAGE ZU LIEFERN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

IM MODERATOR-TOOL...

ol STANDARDANSICHT WHITEHOUSE CHANNEL

THE WHITE HOUSE
VASIINGTON
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...WERDEN THEMEN ZUR DISKUSSION GESTELLT - BURGERINNEN UND BURGER KONNEN IHRE FRAGEN,
IDEEN, VORSCHLAGE UND MEINUNGEN IN VIDEO- ODER TEXTFORM EINREICHEN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

MODERATOR-MODUL...

THE WHITE HOUSE

WASHINGTON =
YR WHITEHOUSE.GOV

Open for Questions: Health Care sch . Submilaguestion
3454 votes o 203 questions 384 pecple

Open for Questions: Health Care (Home |

KANALANSICHT MIT CUSTOM MODERATORIN: AUFRUF, FRAGEN UND THEMEN
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STIMMEN AUF YOUTUBE

MODERATOR-MODUL...

ANSICHT DER BEWERTUNG EINES BEITRAGES

THE WHITE HOUSE

WASHINGTON
YR WHITEHOUSE. GOV
) N
Undevs(andmg the Law Search Submit & guestion
1,753 votes 181 questions 228 people

PRAte VLo On NS Questor Heme
"There are 11 million cancer survivors in the Good question?

US - including 300,000 long-term survivors

of a childhood cancer. Most do not receive & Q@

appropriate followup or preventative care.

How will the new health bill help them, and o2

" D 52 nepsrosoaie
how can we raise awareness? 2 vates L
John, Cincinnas 0 queations
Socted by poputanity
Sorted Dy ave
_ b Soned by what's hot
Betly 33 X5 NDRI0G0 J\‘ Coogle v
20 23 DIZ0COAN

Chy Flag as napsmeniae

Google Confidential and Proprietary



STIMMEN AUF YOUTUBE

MODERATOR-MODUL...

THE WHITE HOUSE
WASHINGTON

PR WHITEHOUSE. GOV

Understanding the Law Search SeGMmit 2 QUIsHon
1,754 voles 181 questions 228 people

Submit a question

Understandnmg the Law -0’

ANSICHT BEI DER El

Entz M ed! 2% Somed by popularity
Sertod by dale
Sorted by what's hot

Submit Cancel
Plase vote on s Queston ('.n- "l‘
"There are 11 million cancer survivors in the Good question? 08 Googh -

US - including 300,000 long-term survivors Pevacy Polcy
of a childhood cancer. Most do not receive @ (9]
appropriate followup or preventative care.

How will the new heaith bill help them, and o
how can we raise awareness?"
John, Cincinnas

Google Confidential and Proprietary



10QUESTIONS.COM

MODERATOR-MODUL...

b v
IQUESTIONS misss v e oo
! 7 \
(% -
ounshop.ef-on Google YouffR
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r ff" .
=

Current Races What is 10Questions.com?
Arizona
California The tene Ras COM 10 UPGSIS POILCA! SabatS for the SRl age. Gen e CApaDIDes of toddy's IMeactive
Florida MOCES, 'S AOW POSITIN 10 CONIFLA T COPVATARLON SIAMAC In 10MVEICN CItANMS AN NEWSDEDE: COVE IS
Georgia Using the Intermet and onling vided, we Can;
MWM ¢ Include ongoing public input on questions of iNterest;
Minnesota o Gve canddates mare 1ime and space 10 give thoughtiul responses; and
Nevada o Enable voters to reward polticians with recognition when they choose substance over a sound bie.
New York If, acCondng 1o the okl saying, “al poltics & K0Cal,” then the tme Pas COME 12 OMONSae That Norw,
North Carolina PAACTVE MG CAN INVIGONte IOCA! CIVIC DNGREOMENT ATCLAd MOCTIONS — MOVIng from inerast 10
Ohio Irrvoheament, from Spectache % cvil SoCRty,
Pennsylvania

Personal Democracy Forum, with suppornt from The Kright Foungation and in partnership with Google and
YouTude, Nas creatsed a piatform 10 faciitate that rvolvament, It's calied 10Questions. Hore's how £ works:
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10QUESTIONS.COM

MODERATOR-MODUL...

o
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STIMMEN AUF YOUTUBE

MODERATOR-MODUL...
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Google . | DANKESCHON!

Deutschiand

Carsten Grueber

Industry Manager Public Sector
040/80817-9014
cgrueber@google.com

sites.google.com/a/google.com/marketing-
oeffentlicher-sektor/politische-kampagnen-mit-

google-und-youtube

Google Confidential and Proprietary 48



