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La elaboracidon de documentos de opinidn denominados KASPapers responde al deseo de la Fundacion
Konrad Adenauer - KAS de ampliar su espectro de trabajo en Colombia. En tal virtud, se han conformado
grupos de trabajo, dirigidos por un faciitador especializado, para discutir asuntos relevantes del pais y
proponer de manera critica y propositiva altemativas de solucion a las problemdticas albordadaos.

Los grupos estan compuestos por actores de diferentes sectores de la sociedad colombiana e intemacio-
nal, academia, sociedad civil, partidos politicos, golbiemo nacional, regional y local, empresarios, organizo-
ciones sindicales, y organizaciones infemacionales de cooperacion, entre ofras.

Para este noveno nUmero es necesario agradecer la participacion de las entidades, organizaciones e
individuos que aceptaron la invitacion a las sesiones de frabajo y que con sus aportes hicieron posible este
documento especiaimente a la Fundacidon Konrad Adenauer por pemiitir Ia creacion de estos espacios
de vdliosa discusion, al Centro Operativo Antitrata de Personas COAT, al Ministerio del Interior y de Justicio,
al Ministerio de Relaciones Exteriores, a la Consejeria Presidencial para la equidad de la Muier, al Ministe-
rio de Proteccion Social, a la Defensoria del Pueblo, la Policia Nacional, a la Oficina de Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito, a la Organizacion Intemacional para la Migraciones OV, a la Oficina del Atto
Comisionado para los Derechos Humanos, a la Fundacion Esperanza, la Fundacion Renacer, la Red Tamar,
Fundacion Ideas para la Paz, Universidad Nacional de Colombia, Universidad del Rosario y a las agencias
de contacto bdsico y portfolio intemational.

Estos KASPapers serdn distribuidos a instituciones publicas, privadas, sociales y académicas que en el deso-
rrollo de sus actividades tengan que ver con los asuntos albbordados por este documento. También serdn
puestos a disposicion del pdblico en general en el sitio web de la KAS.

En todo caso, las opiniones, comentarios y posiciones, que contengan los KASPapers, no comprometen, ni
necesariamente representan el pensamiento de la Konrad Adenauer Stiftung (KAS).

Editor KASPapers: Prof. Dr. Stefan Jost
Autor Facilitador: Carlos Andrés Pérez Gallego
Coordinacion Académica: Juan Carlos Vargas Restrepo
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4. PRESENTACION

“Retos y redlidades de la trata de personas en Colombia” es un documento de opinidn criti-
CO VY propositivo construido a partir del intercambio de experiencias, posiciones y recomen-
daciones de un grupo de personas que desde el Estado, la academiaq, las organizaciones
de la sociedad civil y organismos internacionales aportaron con sus ideas en 3 sesiones de
frabagjo, siguiendo la metodologia de grupos focales, en los cuales se pemitid la discusion
abierta y se promovid la formulacion de recomendaciones en los siguientes temas: 1) Efec-
tividad de la politica plblica de lucha contra la frata de personas en Colombia, 2) Retos y
realidades de la asistencia a las victimas del delito y 3) La responsabilidad del sector privado
en la prevencion del fendbmeno.

De esta manerq, el presente documento KASPaper recoge y sistematiza los aportes de cada
una de las sesiones, con la finalidad de ofrecer a los lectores con experiencia en el tema y
a aquellos que por primera vez se acercan al mismo, un panorama de las percepciones, las
redlidades y los retos que plantea para quienes deciden e implementan una politica publi-
ca y una politica criminal frente a una de las manifestaciones mas reprochables del crimen
organizado como lo es el delito de la trata de personas, que ademds de ser considerado
una nueva forma de esclavitud, representa una seria violacion a los Derechos Humanos.
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- DEFINIENDO Y VISIBILIZANDO LA TRATA DE PERSONAS
MARCO CONCEPTUAL Y LEGAL

KASPaper

Uno de los primeros hallazgos en el fema de trata de personas en el pais es el reconoci-
miento de una confusidn generalizada que existe entre funcionarios pdblicos, medios de
comunicacion y ciudadanos en general frente a un fendmeno que parece conocido pero
que sin embargo no se ha logrado identificar con claridad. Esta confusion se comprueba
con los recurrentes imaginarios que existen en general sobre la trata de personas como un
fendmeno que define la condicidon de mujeres inmigrantes en situacion de prostitucion en
paises distintos a sus lugares de origen. Como se pudo comprobar, aln en muchos luga-
res del pais cuando se piensa en trata de personas se recurre a expresiones como “frata
de blancas™ , trafico de personas, prostitucion y explotacion sexual, situaciones cercanas
pero que han pemitido una lectura parcial del fendbmeno invisibilizando su naturaleza
como delito y reduciendo su magnitud.

Por esta razdn, para poder presentar |as

realidades y los retos del delito de trata de

personas en Colombia, se hace necesario  EN esta modalidad pueden upicarse los
partir de unos acuerdos minimos sobre su ~ fecientes casos de ciudadanos de pal-
conceptualizacién. En primer lugar y para  $€s asidficos y afficanos que han sido
ubicar el concepto debemos identificar encontrados en el territorio nacional en
una categoria genérica denominada “tré- condicidn de transito ilegal hacia paises
fico de seres humanos’, que en foda suex-  de Ceniro y Norfeameérica.

fension agrupa algunos de los imaginarios

recurrentes al referirse a la actividad ilicita

mediante la cual se obtiene un beneficio, para si o para un fercero trasladando seres
humanos de un lugar a ofro. Dentfro de esta categoria, existen dos manifestaciones con-
cretas de la actividad ilicita y que han sido incorporadas como delitos por la mayoria de
los Estados en sus legislaciones nacionales? . Estas manifestaciones son. el trafico llicito de
migrantes y la frata de personas.

El primero de ellos, considerado como delito en Colombia segun las disposiciones del arti-
culo 188 del Codigo Penal®, hace referencia al acto mediante el cual se facilita la entrada
legal de una persona a un pais distinto al de su origen sin reunir los requisitos exigidos, con
el fin, para quien facilita la entrada, de recibir un beneficio en dinero u otro de caracter
material. En esta modalidad pueden ubicarse los recientes casos de ciudadanos de pai-
ses asidticos y africanos que han sido encontrados en el ferritorio nacional en condicion de
fransito ilegal hacia paises de Centro y Norteameérica.

1 Esta expresion hace referencia a un periodo de la historia en el cual mujeres de piel blanca principalmente del Este de Europa eran
vendidas para satisfacer los deseos sexuales de quienes pagaban grandes sumas de dinero por ellas. Por esta razén, la utilizacion de
la expresion “frata de blancas” no refleja las reales caracteristicas en témminos de quienes son las victimas y cudles son las formas de
explotacion utilizadas actualmente.

2 Segun el Reporte Global sobre trata de personas (UNODC, 2009) a noviembre de 2008 el 63% de los Estados contaban con leyes
que consagraban como delito todas las formas de la trata de personas y un 16% con legislaciones que a pesar de incorporar el delito,
no se penalizan todas sus modalidades.

3 Articulo 188. El que promueva, induzca, constrifa, facilite, financie, colabore o de cualquier ofra forma participe en la enfrada o salida
de personas del pafs, sin el cumplimiento de los requisitos legales, con el dnimo de lucrarse o cualquier otro provecho para si u otra
persona, incurrird en prision de noventa y seis (96) a cienfo cuarenta y cuatro (144) meses y una multa de sesenta y seis punto sesenta y
seis (66.66) a ciento cincuenta (150) salarios minimos legales mensuales vigentes al momento de la sentencia condenatoria.
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En el segundo, tfenemos entonces la trata de personas como la modalidad delictiva del trafico de
seres humanos que nos inferesa profundizar para los objetivos del presente documento y que se
encuentra consagrada igualmente como delito en el articulo 188A del Codigo Penal®. Por frata de
personas en Colombia nos referiremos a aquellos actos que puede cometer el que capte, traslade,
acoja o reciba homiores, mujeres, NiNos y NINas, sin consideraciones de ningUn tipo, dentro del territo-
rio nacional o hacia el exterior con la finalidad de explotacion y buscando obtener mediante esta
un provecho econdmico o cualquier otro beneficio para si o para otra persona.

A continuacion presentamos un cuadro que pemite clasificar facimente los delitos explicados an-
teriormente.

Delito iExiste explotacion? ¢Es transnacional?

Trafico ilicito de migrantes | NO. En el trdfico ilicito de migrantes [SI. El trafico ilicito de migrantes
participan traficantes que facilitan el | siempre tiene caracter transnacio-
ingreso ilegal de personas en un pais. Se | nal: se cruzan fronteras de un pais
les paga (en general por adelantado) un | a otro en forma ilegal.

honorario por sus servicios, lo cual
significa que su relacién con los migran-
tes termina simplemente una vez que
han prestado los servicios convenidos.

Trata de Personas SI. La trata de personas entrafa la|Sly NO. La trata de personas no
finalidad de explotacién de las victimas. | tiene  necesariamente  caracter
Es posible que la explotacion no ocurra, | transnacional:  puede  ocurrir
sin embargo, mientras exista la finalidad | independientemente de si se lleva
de hacerlo existe el delito. a las victimas a otro pais o a otro
lugar en el mismo pafs. En los casos
de trata transnacional de personas,
el cruce de las fronteras podria
realizarse en forma legal.

De esta manera, nuestra legislacion nacional mediante la ley 800 de 2003 y posteriormente con
la adopcion de la ley 985 de 2005, incorpora en la definicidon nacional del delito, los estGndares
internacionales previstos en el Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la frata de personas
especialmente en mujeres y ninos conocido como el Protocolo de Palermo. Esta incorporacion
fransformd el concepto de trata de personas que habia predominado en la tradicion juridica y en el
imaginario de los operadores de justicia para quienes la trata correspondia a la explotacion sexual
de mujeres colombianas en el extranjero. Ante este nuevo panorama, el Estado adquiria obligacio-
nes internacionales para el diseno, implementacion y fortalecimiento de una oferta institucional que
respondiera a las nuevas exigencias del delito.

4 "Articulo 188A. Trata de personas. El que capte, fraslade, acoja o reciba a una persona, dentro del territorio nacional o hacia el exterior, con fines
de explotacion, incurrird en prision de trece (13) a veintitrés (23) anos y una multa de ochocientos (800) a mil quinientos (1.500) salarios minimos
legales mensuales vigentes”"Para efectos de este articulo se entenderd por explotacion el obtener provecho econdmico o cualquier otro beneficio
para si o para ofra persona, mediante la explotacion de la prostitucion agjena u otras formas de explotacion sexual, los frabajos o servicios forzados,
la esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, la servidumbre, la explotacion de la mendicidad ajena, el matrimonio servil, la extraccion de
organos, el turismo sexual u otfras formas de explotacion”.”El consentimiento dado por la victilma a cualquier forna de explotacion definida en este
arficulo no constituird causal de exoneracion de la responsabilidad penal”.
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EFECTIVIDAD DE LA POLITICA PUBLICA DE
LUCHA CONTRA LA TRATA DE PERSONAS

KASPaper

Este numeral trata la existencia de acciones
y oferta institucional en materia de trata de
personas antes de la expedicion de la ley
@85 de 2005, mediante el trabagjo realiza-
do por el entonces Comité Interinstitucional
para la Lucha contra el Trafico de Mujeres,
Nifios y Nifas®  Sin embargo, para efectos
de delimitar el objeto de estudio se enten-
derG@ como politica publica vigente las dis-
posiciones de la ley 985 de 2005, la estrate-
gia nacional adoptada mediante decreto
4786 de 2008 vy los planes de accidon del
Comité Interinstitucional y los Comités de-
partamentales disenados con el acompa-
Aamiento de la cooperacion intfernacional.

Sin duda, la construccidon de la politica publi-
ca vigente en Colombia refleja un caracter
parficipativo que ha predominado en varias
jomadas de tfrabagjo y reuniones de valida-
cidon entre ellas el diseno preliminar de una
estrategia nacional que se trazd en Villa de
Leyva en donde se logrd reunir a las institu-
ciones que por ley hacen parte del Comi-
té. Sin embargo, en este recuento historico
de la construccion de la politica publica se
percibe que desde las organizaciones de
la sociedad cercanas al fema, se mantiene
adn una critica constante ante la ausencia
de una representacion formal de este sec-
tor en los espacios de discusion como el Co-
mité Interinstitucional que por mandato es
el maximo organo consultivo del Gobiermo
Nacional en esta materia.

Ante esta realidad y aprovechando el en-
foque de territorialidad que la estrategia
nacional le ha querido dar a la politica
mediante la creacidn de Comités Depar-
tfamentales®, se puede identificar y concluir
que las organizaciones de la sociedad civil

5 Creado mediante Decreto 1974 de 1996.

6 Hasta el momento hay 16 Comités Departamentales creados.
Esta informacion se puede actualizar en
http.//www.tratadepersonas.gov.co/eContent/newsdetail.
asp?id=52&IDCompany=2
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han buscado garantizarse esta parficipacion en
lo territorial y en lo local como en los casos de
Risaralda, Cundinamarca, Santander y Norte de
Santander entre otros. En ese mismo sentido,
se advierte a las organizaciones de la sociedad
civil gue mds alld de convertirse en implemen-
tadores y operadores de la politica publica en
lo local, su rol debe fortalecerse en materia
de control social y veeduria ciudadana sobre
la ejecucion de Ia misma en todos los niveles,
buscando asi la consolidacidon de una sociedad
civil responsable frente al tema. Se destaca que
uno de los escenarios en donde ha sido posible
una aproximacion a la rendicidon de cuentas en
la implementacion de la politica han sido hasta
el momento los dos Encuentros Nacionales 2008
y 2009 de Comités Departamentales.

No se puede desconocer gue en el diseno de la
politica publica de trata de personas en Colom-
bia se logrdé avanzar con paso firme sobre varios
aspectos que en ofras latitudes parecen adn
imposibles. Un comprensivo tipo penal, una es-
fructura orgdnica en los dmbitos nacional y local
a la que se le asignan responsabilidades en el
femay una estrategia que contempla la crea-




cion de 4 ejes’ que son hoy los derroteros con
los que cuentan las autoridades para la im-
plementacion de programas y proyectos. Sin
duda, los instrumentos que hasta el momen-
fo conforman la politica publica colombiana
contra la trata de personas y que senalamos
anteriormente, han sido calificados a nivel
hemisférico como una buena prdctica y una
experiencia para exportar, labor que deberia
promoverse desde el Comité Interinstitucio-
nal y los Ministerios competentes de manera
que esa “ventagja comparativa” del modelo
colombiano sirva incluso implicitamente para
generar escenarios bilaterales y multilaterales
para promover |a asistencia legal, la coope-
racion judicial y las investigaciones conjuntas
con autoridades en ofros Estados.

Sin embargo, y a pesar de los beneficios se-
Aalados anteriormente la disponibilidad de
recursos para la implementacion de la poli-
fica ha sido escasa especialmente en lo o-
cal, razdn por la cual es necesario reflexionar
acerca de la convocatoria al Departamen-
to Nacional de Planeaciéon -DNP- para que
infegre o acompane el Comité Interinstitu-
cional y aclare a las entidades y los entes
territoriales las posibilidades de apropiacion
de recursos y promueva la incorporacion del
tema de frata de personas en los planes de
desarrollo en todos los niveles en la medida
de hacer posible la correspondencia entre

7 a) Eje de prevencion b) Eie de proteccion y asistencia a las vic-
timas ¢) Eje de cooperacion intemacional, d) Ee de investigacion y
judicializacion

planes de accidn de los comités y los periodos
para apropiacion de recursos. De manera que
una vez aprobados los planes de accidn no se
sientan desprotegidos en su implementacion y
se generen falsas expectativas.

Finalmente, en este punto se puede concluir
que existe la necesidad de “formalizar la edu-
cacion” en esta politica publica de lucha con-
fra la frata de personas en Colombia. Segun el
Estudio Nacional Descriptivo sobre la trata de
personas en Colombia:

A pesar de los esfuerzos desde Ilas insti-
fuciones observados en las regiones para
asumir la lucha confra el aelito de la fra-
fa de personas, existe generalmente un
bgjo nivel de cagpacitacion y de cono-
cimiento de los principales insfrumentos
qQue guian esta labor, en especial se re-
salfa el muy bagjo conocimiento frente a
la Estrategia Nacional de Lucha contra la
Trata de Personas, como formulacion de
la polifica publica en esta materia. Pre-
ocupa la gran concentracion en Bogotd,
no sdlo de las posibilidades de capacita-
cion sino de estadisticas y presupuestos
para realizar las acciones necesarias.” ¢

8 Estudio Nacional Descriptivo sobre el fendmeno de la trata de per-
sonas en Colombia. 2009. Desarrollado por la Escuela de Género de la
Universidad Nacional con el acompanamiento del Ministerio del Interior
y de Justicia y de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga vy el
Delito.
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Esta realidad recogida del frabgjo de campo
en 14 ciudades refleja la necesidad de asumir
desde la academia, desde las organizaciones
infernacionales y desde la sociedad civil, un
compromiso decidido con divulgacion y sociali-
zacion de las acciones implementadas y de las
posibilidades que consagra la politica publica.
En primer lugar, son necesarios mas ejercicios
de diagnostico o caracterizacion del fendme-
no especialmente en regiones en las cuales no
existe una claridad frente a la ocurrencia del
fema.

Este abordaje académico de la frata de per-
sonas podria aportar elementos de juicio para
la ruptura de imaginarios discriminatorios frente
al delito y sobre todo aterrizar en o local la le-
gislacion nacional e internacional. Lievar la ley,
la estrategia y los planes de acciones a los ciu-
dadanos de manera que participen en las de-
cisiones, el seguimiento y la exigibilidad. En este
escenario, se identificd la necesidad de “hacer
pedagogia” con la politica publica especial-
mente entre funcionarios, jbvenes y poblacio-
nes vulnerables a ser victimizadas como poblo-
cion en situacidn de desplazamiento, mujeres
en situacion de prostitucion, entre ofros grupos,
para que se apropien de sus contenidos, re-
conozean sus derechos, identifiquen situaciones
de riesgo y peligro y obtengan la informacion
necesaria para acudir a las autoridades com-
petentes.

En primer lugar, son necesarios mas ejerci-
cios de diagnostico o caracterizacion del
fendmeno especialmente en regiones en
las cuales no existe una claridad frente a
la ocurrencia del fema.
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VICTIMAS DEL DELITO
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Uno de los aspectos que no pueden omitirse
en el diseno de respuestas efectivas frente
a la trata de personas a nivel nacional y lo-
cal es el tema de la asistencia a las victimas
del delito. Sin duda los enfoques de perse-
cuciéon de las redes de fratantes o enfoques
“represivos” No pueden invisibilizar o excluir el
enfoque de Derechos Humanos de reconoci-
miento y proteccidon de las victimas de trata,
como sujetos de derechos bajo la definicidon
del artficulo 132 del Codigo de Procedimien-
to Penal Colombiano? .

Una victima de frata de personas segun las
disposiciones vigentes de la ley 985 de 2005
puede ser cualquier persona: hombre, mujer,
niNo, NiNa que ve vulnerada su autonomia
personal, su capacidad de decidir o revocar
su decision, su libertad y especiamente su
dignidad como seres humanos mediante el
sometimiento a una forma de explotacion.

La asistencia a las victimas de este delito es
entonces sin duda una de las areas que ne-
cesita una especial atencion, una coordino-
cién efectiva, una reglamentacion urgente y
una importante disponibilidad de recursos a
nivel nacional y local. Las labores de asisten-
cia desde el dia en que la victima sale de
su situacidn de explotacidon, deberdn estar
guiadas por los principios de respeto a los
Derechos Humanos, la no discriminacion, el
consentimiento libre e informado y un enfo-
que diferencial, esto, en la medida que, las
modalidades de explotacion del delito son
tan diversas que sus victimas no comparten
las mismas necesidades pero si identifican los
mMismos temores, especialmente una percep-
cion de indefension y la existencia de riesgos
de seguridad para si mismas y sus familias.

9 Arficulo 132. Victimas. Se entiende por victimas, para efectos
de este codigo, las personas naturales o juridicas y demds sujetos
de derechos que individual o colectivamente hayan sufrido algun
dano como consecuencia del injusto. La condicion de victima se
fiene con independencia de que se identifique, aprehenda, en-
juicie o condene al autor del injusto e independientemente de la
existencia de una relacion familiar con este.

Segun la legislacion nacional, proxima a reglo-
mentarse en este temaq, las victimas de trata
tienen el derecho a una asistencia de emer-
gencia y a una asistencia mediata. La primera
de ellas se emplea una vez la victima sale de
su situacion de explotacion o se estabiliza del
choque inicial al escapar de su condicion. En
este periodo de asistencia son requeridas me-
didas como alojamiento temporal, valoracion
médica, asesoria psicoldgica vy juridica entre
otras. En el periodo de asistencia mediata se
buscard la reincorporacion o reconstruccion
de proyectos de vida mediante la capacito-
cidn para el trabagjo y el ofrecimiento de al-
ternativas sostenibles disenadas a partir de sus
propios intereses y capacidades.

El proceso de asistencia de frata inferna y ex-
terna inicia.

Konrad
Adenauer
Stiftung

AN




KASPaper

Cuando se tiene conocimiento del caso, a través de la propia victima de trata de personas, de
informacién brindada por familiares o terceras personas, por allanamientos de las autoridades com-
petentes en la ciudad o pais de destino o por conocimiento de entidades como Fiscalia, DIJIN, DAS,
ICBFE  la Organizacion Internacional para las Migraciones OIM, organizaciones de la sociedad civil o
llomadas a la Linea Nacional confra la Trata de Personas 01 8000 52 2020 o también en casos de
frata externa a través de Consulados y Embajadas de Colombia en el exterior °.

Después de conocer el caso: Estas entidades lo remiten al Centro Operativo Anfi-Trata de Personas
- COAT desde donde se articula todo el proceso de notificacion a las autoridades competentes
segun se trate; de frata infermna, se remite la informacion a la Fiscalia o la DIJIN; y para casos de tfra-
fa externa, el Consulado o Embajada informa a las victimas sobre sus derechos y les brinda apoyo.
Cuando las victimas son menores de edad, el Ministerio de Relaciones Exteriores o los consulados
comunican el caso al COAT y este Ultimo remite la informacion al ICBF que es la entidad encargada
de coordinar con las instituciones del pais de destino, la asistencia de emergencia de ninas, nifos y
adolescentes, asi como de recibirlos en el aeropuerto y establecer las medidas de proteccion per-
finentes .

La responsabilidad en el tema de asistencia a las victimas se ubica principalmente en el Estado
como garante de los derechos y promotor de mejores condiciones de vida. Sin embargo, los prin-
cipios de coordinacion y corresponsabilidad, animan a que en los procesos de asistencia las orgo-
nizaciones de la sociedad civil puedan asumir un rol importante y estar preparadas para brindar el
acompanamiento en aquellos aspectos en los que el Estado ha mostrado debilidades, sin entrar a
substituirlo en su obligacion, especiamente en temas como alojamiento, traslado, alimentacion y
disponibilidad de equipos de funcionarios capacitados para este tipo de situaciones.

10 En todos los casos de trata extema, el Consulado diligencia el Fornato de Reporte de Casos de Trata de Personas y lo envia a la Direccidn de
Asuntos Consulares y Comunidades Colombianas del Exterior en Bogotd (Ministerio de Relaciones Exteriores) quienes lo reportan al COAT.

11 Tomado del Mddulo de Politica Exterior lll. Programa Trata de Personas. Curso de Capacitacion y examen de idoneidad personal para ascenso
2009. Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia
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En este contexto, se evidencia la necesidad
de ofrecer un enfoque mdas familiar en este
proceso de asistencia en la medida en que no
sOlo la persona que ha sufrido la explotacion
se encuentra en una situacion en la que re-
quiere restablecimiento de sus derechos, sino
que asi mismo la situacion de la trata de una
persona atraviesa transversalmente el nucleo
familiar, generando la necesidad de respues-
tas mds integrales. Asi mismo, ofra manera de
ofrecer una alternativa en materia de asisten-
cia mediata es la oferta de alterativas de
restablecimiento de proyectos de vida y pro-
yectos productivos; el SENA debe ser convo-
cado a los Comités en todos los niveles para
fortalecer y dar proyeccion a este aspecto.

En relacion con la asistencia y la judicializacion,
un impacto directo que se puede concluir de
modelos efectivos de asistencia a las victimas,
es su grado de compromiso y colaboracion
con los procesos judiciales. Esto en razdn a que
una persona que se reconoce protegida y con
oportunidades redles de superar esta situacion,
sin duda aportard elementos que permitan
una judicializacion efectiva de los tratantes. Sin
embargo no estd de mas reiterar que por prin-
cipio y en cumplimiento de est@ndares interna-
cionales la asistencia no se puede condicionar
a la denuncia o el grado de cooperacion de
la victima.

En este proceso de disenar respuestas efec-
fivas en materia de asistencia se destaca la
labor del COAT que durante el ano 2009 re-
cibid 207 noticias de posibles casos de trata
de personas de los cuales 122 presentaban
victimas mujeres, 73 hombres y 12 de comu-
nidades o grupos de personas. El COAT desde
el ano 2009 ha liderado el proceso de asis-
tencia a las victimas de 1os casos que conoce.
Este Centro Operativo, ademds de ser una de
las buenas practicas y resultado positivo de la
implementacion de la politica publica, busca
la articulacion de las operaciones que realizan
las entidades responsables de la investigacion,
persecucion y judicializacion con el propdsito
de anadlizar los procesos y formular recomen-
daciones, se encuentra bajo coordinacion del
ministerio del Interior y de Justicia y cuenta con
la asistencia técnica de la Oficina de Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito -UNODC-.
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- LA RESPONSABILIDAD DEL SECTOR PRIVADO EN LA

PRE VENCION DEL FENOMENO

KASPaper

Lo inferesante de este binomio - trafa de
personas y empresa privada - es 1o nove-
doso que resulta para un sector como el pri-
vado hablar de un tema como la trata de
personas y mas adn, sentirse en algin punto
cuestionado e incluso bajo la obligacion de
adoptar medidas para su prevencion, iden-
fificacion y judicializacidn en el marco de
acciones o programas de responsabilidad
social empresarial - RSE.

Sin duda una premisa que marca esta discu-
sidn es la evolucion planteada en la relacion
de la empresa y los Derechos Humanos. Hoy
por hoy el sector privado ha empezado a
preguntarse cudl seria su rol anfe la ocurren-
cia de conductas delictivas que utilizan el
sector privado para lograr sus objetivos de
captacion, fraslado o acogida o el oculta-
miento del producto del delito mediante el
lavado de activos. Por eso en la cadena del
delito de trata de persona y ante la division
del frabajo criminal organizado son muchos
los espacios en los que el sector privado
puede ubicarse en una esfera de influen-
cia frente a la ocurrencia del delito, lo cual
se fraduce en una posibilidad de asumir un
compromiso concreto.

En Colombia la vinculacion del tema de la
responsabilidad social empresarial y la tro-
ta de personas No ha sido un escenario de
mMucho recorrido como consecuencia de la
misma confusidn que existe sobre la con-
ducta que fue planteada inicialmente, pues
los diferentes actores no conocen las multi-
ples formas como ocurre el delito y como
efectivamente el sector privado podria ju-
gar un rol fundamental.

El mismo protocolo de Palermo sobre trata
de personas establece en su arficulo 11 nu-
meral 3. “la obligacion de los fransportistas
comerciales, incluidas las empresas de frans-

Konrad
Adenauer
Stiftung

/
/]

porte, propietarios o explofadores de cualquier
medio de tfransporte de pedir los documentos
de vigje requeridos para entrar en el Estado re-
cepftor”,

De esta manerq, el derecho internacional esta-
blece que la responsabilidad de una empresa
en la ocurrencia de la tfrata de personas puede
configurarse por 1) la falta de debida diligencia
en el cumplimiento de su misidon lo cual puede
ser aprovechado por las redes criminales para
cometer el delito, 2) su ubicacion en la esfera
de influencia lo que se tfraduce en que medida
serd la responsabilidad si se confirma la parti-
cipacidn de empleados, proveedores, sus mer-
cados, la comunidad cercana o los gobiemos
3) iguaimente se configura responsabilidad por
complicidad de la empresa que se traduce en
aquellas situaciones en que ésta no comete la
violaciéon pero facilita su comision  por accion,
omisibn o conocimiento y finalmente la respon-
sabiidad ante 4) el andlisis de contexto que
debe existir en el sector privado en el desarrollo
de sus actividades para determinar hasta qué
punto pueden estar siendo comprometidos o
utilizados en la cadena delictiva.
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“El delito de trata de personas, tiene una con-
nofacion especial que o ubica dentro de los
conceptos de oferta y demanda en razén a
que la cosificacion de la persona humana im-
plica su inmersidn dentro del comercio de ma-
nera forzada. En ese sentido, la desarticulacion
de redes de fratantes no podra ser una reali-
dad hasta cuando las empresas no asuman un
rol determinante en el respeto de los Derechos
Humanos, y el tratamienfo debido a las victi-
mas especialmente en lo atinente a su deber
de vigilancia y debida diligencia. Las empresas
ademads del cumplimiento de las leyes nacio-
nales tienen la obligacion bdsica de respetar
los Derechos Humanos.

El incumplimiento de esta obligacion debe ser
objeto de repudio por la opinidon publica la cual
debe fomar medidas encaminadas a manifes-
far publicamente la defraudacion social de Ias
expectativas sociales, como parfe de lo que
a veces se denomina la licencia social de Ila
empresa para operar,”

De esta manerq, la conceptuadlizacion del es-
cenario de la trata como un “mercado” hace
visible la ubicacion y el rol de las empresas
privadas en su prevencion e identificacion. En
tal virud, podemos advertir como necesidad
la creacion de coddigos de conducta especifi-
COos para las empresas, la creacion de un sello
que pemita calificar el grado de compromi-
so frente al cumplimiento del codigo, el diseno
de programas de responsabilidad social que
consideren la trata de personas dentro de sus
disposiciones. Sin embargo, se resalta la nece-
sidad de difundir el mensagje en toda su mag-
nitud, partiendo de romper los imaginarios, pao-
radigmas y desconocimientos de quienes se
encuentran al frente del sector privado, gene-
rando un proceso de sensibilizacion desde la
alta gerencia, que pemita la fransmisidon y la
concientizacion de lo que se puede hacer al
interior de las mismnas empresas y en su relacion
con el medio para prevenir € identificar la ocu-
rrencia de casos de trata de personas.
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CONCLUSIONES

Luego de las reflexiones hechas anteriormente se puede concluir lo siguiente:.

* Elprincipal reto de quienes promueven en el pais el tema de la lucha contra la frata de personas,
es precisamente multiplicar los esfuerzos para que se conozca la conducta en toda su dimension.

* Debe fortalecerse el control social y la veeduria ciudadana sobre la ejecucion de las politicas
publicas en contra de la trata de personas en todos los niveles, buscando asi la consolidacion de
una sociedad civil responsable frente al tema.

* Lo academia y los gobiemos locales delberdn asumir un compromiso de diagnosticar o carac-
terizar el fendbmeno de manera que puedan disenar intervenciones apropiadas en materia de
prevencion, investigacion y judicializacion, optimizando asi los recursos disponibles.

* Existe una concentracion de esfuerzos en materia de fortalecer la investigacion y judicializacion,
pero se hace necesario un balance en el diseno de respuestas efectivas frente al delito que
materialicen una asistencia a las victimas en cumplimiento de la legislacion nacional y los estan-
dares internacionales.

* La atencion a las victimas debe tener un enfoque mas integral ya que no sdlo se requiere el
restablecimiento de sus derechos, pues se ha afectado el nucleo familiar.

* Se deben ofrecer alternativas en materia de ofertas para el restablecimiento de proyectos de
vida y proyectos productivos.

* La redlidad del escenario descrito, es un pais con una politica publica y un conjunto de orga-
nizaciones responsables de su ejecucion que deben avanzar guiadas por el principio de la
coordinacidn interinstitucional y la cooperacion con otros actores, especialmente en el dmbito
local, en la medida en que la complejidad del fendmeno requiere del diseno de las respuestas
interdisciplinarias.

* Se deben generar codigos de conducta para las empresas privadas, asi como incentivos a este
sector para generar mds compromiso y reconocimiento de su rol frente a esta problemdatica.

* La redlidad de la trata de personas en Colombia presenta un balance favorable frente a otras
realidades, sin embargo, el panorama de retos es bastante amplio que necesitard de acciones
certeras para superarlos en los proximos anos.
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