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Xilasa

igtisadi ve Sosial inkisaf Merkezi tersfinden korporativ sosial fealiyyetle badl aparilan
arasdirma Azerbaycanda bu sahade mévcud veziyystin dayerlandiriimasini aparmisdir.
Neticoys asason Azarbaycanda sirkstlerin sosial fealiyyestle bagli seviyyasi diinya 6lkslari
iloe miiqayisede kifayat qodar asadidir. Sovet ittifaqi terkibinde olmus digar dévistlor kimi
Azarbaycanda da kollektiv sistemin tatbiqi, dbvistin 6zal bizneslars yaratdigi maneaslor vo
qoydugu qadagalar bu sahanin inkisafdan qalmasina sebab olmugdur.

Hal-hazirda da monopoliya, dbévistin girkstlore kaskin nezarsti kimi faktorlar bu sahads
lirokagan neticelor oalde etmaye mane olur. Olkeds bu sahads atiimis esas teqdiralayiq
addim dinyada bir ilk kimi “Korporativ Sosial Mesuliyyst (KSM) - Azerbaycan’in
yaradilmasi olmugdur. Bu teskilat Azaerbaycanda sirkstlerin sosial fealiyystine nezaret,
onun inkisafi, girketlerin gérdiiyl islerle bagll hesabat vermssinin temin olunmasi kimi
vazifelari 6hdasine gétirmiisdiir.Azerbaycanda sirketlerin korporativ sosial masuliyystlori
onlarin faaliyyet istigamatine gbéra bir-birindan farqlenir.

Korporativ sosial fealiyyst heyata kegiron girkstlor arasinda mobil operator sirkstlori,
banklar ve neft sirkatlori (istiinltik tegkil edir. Markezi Bank da bu sahade yeniliys aciq
oldugunu bildirir voe marketing, bank sisteminin inkisafina yénalmis treninqglar kegirir. Blitin
bu tadbirler sayssinda cemiyyatin bank sistemine etibarini artirmaqdadir.

Arasdirmanin naeticelari gésterir ki, beynalxalq tecriibads sirkatlorin lstlnlik verdiyi sosial
hesabat mesalesine Azerbaycandaki sirkstlor demoak olar ki, esheamiyyat vermir. Onlarin
yalniz az bir qismi korporativ sosial fealiyystlo masgul olur ve bu barads sosial hesabat
vermayi vacib sayir. ©ksar sirkstlor sosial fealiyystlo masgul oldugunu bildirse de sosial
hesabat vermoakdan yayinir. KSM-in inkigsafi yolunda meydana ¢ixan problemlsri aradan
qaldirmaq Ugln dévletin qarsisinda duran prioritet meselaler bu sahadsmaariflondirme
iginin aparilmasi, stimullagdirici tedbirlerin heyata kegiriimasi, qanunverici bazanin
yaradilmasidir.



Korporativ Sosial Masuliyyatle Bagh Cari Aktivliklar

Azarbaycanda korporativ sosial masuliyystin cari vaziyystini ganastbexs hesab etmak
olmaz.Bels ki, hal-hazirda Azerbaycanda sirkatlerin sosial fealiyyati mdvcud olan 6
foaliyyat ndvindan asasen ikisi ile mahdudlasir ki, bunlar da sponsorluq va ya xeyriyyagilik
tedbirlarindan ibaratdir. KSM faaliyyati ile secilon baslica iri sirkatloerden biri kimi dovlst
neft sirkati olan ARDNS bu istigamatde bir sira layihalera imza atmisdir. Sirkatin verdiyi
sosial hesabatassasen idmanin tebligi ve inkisafinda vacib rolu olan “Neftci” idman-
Saglamliq Merkezi yaradilmis, humanitar tedbirler c¢arcivesinde Agdam rayonunda
yerlasan macburi kdgkunlere bayramla slaqgadar arzaq yardimlari etmisdir.

Regional tadbirler c¢argivesinde ise girkat moektab va bagcgalarda temir-barpa islori
apariimisdir. Olkede KSM sahasindas feallidi ilo segilen iri sirkatlardan biri de "Azeri-Cirag-
Gunassli" neft ve "Sahdeniz" qaz yataqglarina operatorluq edan "BP Azarbaycan"-dir. Sirkat
sosial,igtisadi,tahsilin inkisafl alagadar layihaler hayata kegirmis, xeyriyyacilik tadbirlori
gérmusdir. “BP-Azerbaycan” 2010-cu ilde Layihe Idareetme Moktobi yaratmisdir.
Maktebde asasan 0Ozal ve ictimai sektordaki saxslerin layiha idareetma bacarigi inkisaf
etdirilir. Bundan alave sirkatkimya muhandisliyi fakiltasi Gc¢lin 2011-ci ilde Qafgaz
Universitetinde bes yeni laboratoriyasini agmisdir. Azsrbaycanda ve Turkiya
universitetlarinin neft mahandisliyi fakultesindaki yerli telasbalere destak maqgsadils tagaud
programlari hazirlamisdir.

Olkede KSM sahasinde banklarin da fealligi 6ziinii gdsterir. Belo ki, “Bank Technique”in
sosial hesabatinda geyd olunur ki, bank 2013-cu ilin may ayinda talassemiyali usaqglara
ganverma aksiyasi toskil etmis, Umummilli Lider Heydsr 8liyevin 90 illik yubileyi ils
alagedar olaraq, sahmat turniri ve futbol ¢empionati kecgirmisdir.Eyni zamanda bank
incesenat sahesinde bacarigi olan,istedadli genclere destek magsadile “indi” layihasini
hayata kecirmisdir. “Avropada an yaxsi KSM Programi” nominasiyasinda mukafat almig
Pasa Bankin ictimaiyystle alagsler ve marketing departamentinin mslumatina ssasen qisa
muddaet ke¢gsade bankin KSM sahasinda boyuk nailiyystlare imza atdigini bildirib. Tehsil,
idman ve madaniyyat layihaleri hayata kegirilib. “Atabank” da 6z fealiyyatinde korporativ
sosial fealiyyate, idman,madaniyyat tehsil layihalarine xUsusi diqget ayirir. Bank humanitar
tedbirler cgercivesinde kimsesiz usaglar arasinda resm musabigesi kegirmis, Novruz
bayrami erefesinde usaq evlerine ziyarat etmis, idmana gaydi meqgsadile Xokkey
Cempionati kegirmisdir.

Mobil operator sirkatleri arasinda ilk ndvbada“Bakcell” sirkatinin KSM faaliyyatini qeyd
etmak lazimdir. Bela ki, “Bakcell” sirkatinin UAFA ila birge amakdasliq ¢ergivasinda 1 iyun
Usaglarin Muadafie gunu ile slagedar olarag Azearbaycanin bir ¢ox rayonlarinda usaq



evlerini ziyaret etmis, toedbirlar kegirmisdir. Sirket SOS usaq kandlerina dastayini
asirgeamamisdir. "Usaqglarin tolerantliq tshsili" layihesini hazirlamis, Azsarbaycanda
gadinlarin idman va fiziki terbiyasi, hamc¢inin onlarin bu sahads faaliyyatinin inkisafi ile
slagadar "idman gadinlar Giclin" layihesine imza atmisdir.

Digar bir mobil operatorun- “Nar Mobile” sirkatinin KSM faaliyystinde da xeyriyyagilik 6n
plandadir. 2012-ci ilde sirket “Savab dunyasi” Talassemiya Assosiasiyas! ila birga
ganverma aksiyasi kegirmisdir. “Nar Mobile”-in KSM siyasotinda tshsilo ve ganclere
yonalmis layihalar Ustlnluk taskil edir. Bela ki, karyera haftesi cergivesinde sirket
Azarbaycan Diplomatik Akademiyasinda genclerle gorismus,onlari sirkstin faaliyyesti va
orada karyera imkanlari barade malumatlandirmisdir.

Umumiyyetle gotirdiikds, goriindiyl kimi Azerbaycanda reallasdirilan korporativ sosial
masuliyyat layihalari daha ¢ox neft sirkatloeri va banklar tarafinden reallasdirilir. Bu siyahiya
mobil operatorlarin da daxil olunmasi magsadauygundur.

Korporativ Sosial Masuliyyatla Bagh Cari Problemlar

Arasdirmamizin Uze c¢ixardigina gobra Azerbaycanda korporativ sosial masuliyystle
alaqadar veziyyatin genastbexs olmamasina bir ne¢a faktorlar manecilik toradir. Bela ki,
KSM-in inkisafi G¢ln hal-hazirda mdévcud problemlar asagidakilardir:

ik dnce dlkadas sirkatlorin KSM faaliyystini nizama salacaq ganunverici bazanin yoxlugunu
vurgulamaq yerine duser. Qanunvericilik bazasi KSM faaliyyetine stimulverici sabab
olmaqdan da slava taskilatlarin bela foealiyystlore xisusi qaygi ile yanasmasina zamin
yaradir. Bu sahade qanunun olmamasi naticasinde sirkatlor sosial masuliyyste ciddi
yanasmir, vacib hesab etmadiyi Ugun onu 0z iginds tatbiq etmir.

Qanunvericilik bazasinin olmamasi KSM-in inkisafina ne qader pis tasir elesa do,
sahibkarlarin da kifayet gadar malumatinin olmamasi bu sahanin inkisafinda 6z s6zunu
deyir. Bela ki, onlara asasen isin maliyys tarafi, ve bizneslarini geniglandirmak maraqghdir.
Lakin bu zaman onlar unudurlar ki, daha hazirligli ve dlinyagdértnusli insanlarin onlarin
toskilatina qosulmasi onlara gcox kédmak eda bilar. Lakin taassufler olsun ki, onlarin KSM
anlayisi ile bagh tesevvirleri ise sadace xeyriyyacilik ve sponsorlug faaliyyatinden
ibaratdir. Onlarin bu faaliyyatleri ise daha ¢ox reklam xarakterlidir.

KSM (izre yerli kadrlarin olmamasi da sahenin inkisafina manegilik téradir. Olkada tohsil
muassisalarinde  KSM-le bagl tadris verilmir, muitaxessisler yetisdirilmir. Lakin bu
mutaxassis yetisdiriimasi U¢lin movcud olan yegana problem deyil. Azerbaycan dilinda



informativ _materiallar va kitablarinolmamasida mesalanin diger tarofidir. Bu problemi
gizisdiran magamlardan biri de KSM faaliyyati ile masgul olan sirkatlarin bir-biri ila tacriba
mubadilasi kimi faaliyystlera gosulmamasidir. Butin bunlar nsinki KSM-in inkisafina
yardim etmir, hatta ona manegilik téradir.

Cari Problemlarin Halli istiqgamatinde Atilan Addimlar

KSM-in inkisafina nail olmaqg Ugln cari problemlarin halli istigamatinda bir sira addimlar
atilir. ASR Konsalting ve Arasdirma Qrupu terafinden sirkatin resurslarini nezara almagla
KSM-in genis ve samarali tatbiqi, sosial fealiyyat strategiyasinin formalagdiriimasi, sosial
hesabatin verilmasi, bu sahada mutexassislarin yetisdiriimasi maqsadilekonsalting
xidmatleri taklif olunmusdur.

Azarbaycan Respublikasi Prezidenti yaninda QHT-lera Ddvlet Dasteyi Surasi bu sahada
hiquqgi bazanin formalagsmasini, biznesle Veatandas Camiyyeti Teskilatlari arasinda
amakdasligin yaradilmasini garsisina magsad qoymusdur. 2011-ci ilde QHT-lera Dévlet
Destayi Surasi terefinden KSM haqgqginda ganun layihssinin hazirlanmasinada cahd
gosterilmigdir. Bu ganun biznes, hokumat ve QHT-lerin birge emeakdasligini tamin etmaya
yonalmisdi. Qanun layihasi muzakiraya ¢ixarilsa da Milli Maclis onun gabul olunmasina
ehtiyac gérmayib. Milli Maclisin reyine asasan dunya tacribasinda da bu sahadsa ganun
anlayisi movecud deyil. Qanun layihasinin xartiya kimi gabul olunmasi va bu barads diger
mexanizmlarin yaradilmasi daha maqgsadauygun sayilib. QHT-lerae Ddvlet Dastak Surasi
xartiyanin gabulu ile bagli névbati marhalalerin nalerden ibarat olacadi barede hale Kki
malumat vermamigdir.

KSM-in inkisafi tGigiin normativ hiiquqgi bazanin yaradiimasi istiqgamatinde hemginin igtisadi
inkisaf Nazirliyi ve Beynslxalq Maliyys Korporasiyasinin smakdaghgi ile teskil olunmus
tedbirde dunyanin gabaqcil sirkatlerinin tacribssinden yaranmagqgla Azarbaycan sirkatlori
ucun Korporativ Etika Macallesi hazirlanib. Macslle 6zunds sirketlarin emakdaslarina
hérmetle davranmali oldugunu, tskce amakdasliq etdiyi sirkatlor qarsisinda deyil,
batinlikda cemiyyat qgarsisindaki olan éhdsliklerini eks etdirir. Macalloede gdsterilanlers
riayat etmak sirkatlor tigclin vacibdir. ©ks taqdirde ise onlar sertlera niye amal etmadiklarini
izah etmaya borcludurlar. Butun bu layihalerin hayata kegirilmasi zamani asas amillardan
biri hesabatliliq prinsipine amal olunmasidir. Macallenin qanunverici aktlardan Gstunlayu
ondadir ki, ona davamli olaraqg ona olave ve dayigikliklerin edilmasi mumkuindur. Lakin
hele do macallenin taqdimati olmayib. Hlquqi bazanin inkisafi tgln Igtisadi inkisaf
Nazirliyi tarefinden Korporativ idarsetmas standartlari da hazirlanib.



2012-ci ilde KSM Uzre modvcud problemlarin aradan galdiriimasi istigametinds ilk sosial
sirketin-“KSM Azerbaycan”in yaradilmasi muhum addim oldu. KSM barada tebligatin
aparilmasi, pesakar KSM xidmatlerin taklif olunmasi ve davamli inkisafa nail olunmasi bu
sirkatin asas prinsiplerini teskil edir. Sirket bu glna qadar muxtslif sosial problemlerin
aradan qaldiriimasi Ggun bir ¢ox layihaler kegirmisdir ki, bunlara da siqaret ¢oekilmasina
garsi kampaniya, ganclarin yaradiciliq fealiyyatini Gze ¢ixarmaq tgin “KreAktiv” layihasini,
sirkatlerarasi futbol turunun kegirilmasini aid etmak olar. Sirkatin tesis olunmasi KSM uzra
problemlarin galoecekds aradan qaldirilmasina imid yaradir.

Notico va Takliflor

Umumilikde hal-hazirda Azerbaycanda korporativ masuliyyet yetsrincs inkisaf etmayib. Bu
sahade transmilli korporasiyalarin fealiyyeti tstiinlik teskil edir. iri beynelxalq sirketlor
torafinden xususile atraf muhitin muhafizesi ile bagh shamiyyatli sosial layihaler hayata
kecirilib. Sosial obyektlar tikilib istifadeya verilib, ehtiyatda olan torpaqglar temizlenib,
yasilhglar salinib, hamginin tahsile da diqgat ayrilib. Maraqghdir ki, ekspertlarin galdiyi
naticeya asasan, transmilli korporasiyalardan fergli olaraq yerli sirkatlorin sosial fealiyyat
olaraq gostardiyi xeyriyyagilik taedbirlari KSM faaliyystine aid edilsa bilmaz. Sirksetin KSM
foaliyyati Ugun strategiyaya sahib olmasi ve har hansi bir layiheya maqsadyonll sekilde
sarmaye qoymasi lazimdir.

KSM-le bagl veziyystin genast baxs olmamasina sebab monopoliyanin mévcudlugu ve
0zal sektorunun inkisafdan qalmasini geyd etmak olar.2012-ci ilde KSM uzrs ilk sosial
sirkatin-“KSM Azarbaycan”in yaradilmasi da bu problemlerin aradan
galdirimasindamuhim addim oldu. KSM barads tabligatin aparilmasi, pesakar KSM
xidmatlarin taklif olunmasi ve davaml inkisafa nail olunmasi bu sirkatin asas prinsiplerini
toskil edir.

KSM-in inkisafi Gg¢lin diger problem normativ hiiquqgi bazanin olmamasidir. Bu problemin
aradan qaldinimasi Uclin  igtisadi inkisaf Nazirliyi ve Beynealxalqg Maliyye
Korporasiyasiterafinden Korporativ Etika Macallasi hazirlanib. Macslle 6zinda sirkatlorin
amakdasglarina hormatle davranmali oldugunu, tekce amakdasliq etdiyi sirkatlar gqarsisinda
deyil, batinlukde camiyyat qarsisindaki olan ohdaliklarini masuliyyatini vurgdulayir.
Macolladasirkatlorin 6z faaliyystlorini hayata kegirilmasi zamani esas amillorden
birinincemiyyat qgarsisinda hesabathliq prinsipine olunmasi vurgulanir.Azerbaycan
Respublikasi Prezidenti yaninda QHT-leraDdvlet Destayi Surasinin fealiyyati naticasinde
da KSM Uzra huqugi boslugun aradan galdiriimasi tGgun Milli Maclise taqdim olunan lakin
gabul olunmayan ganun layihasi de ahamiyyatli rol oynayir. Layihe gabul olunmasa da,
KSM-Is bagh huqugqi boglugu Uzs ¢ixara bildi.



Batun bunlari nezars alaraq 6lkade KSM-in inkisafl Ggun asagidakilar teklif edilir:

1.

Stimulverici tedbirlerin planlasdirilmasi ve hayata kegirilmasi, vergi glzastlerinin tatbiq
olunmasi, vergi kreditlari va vergi tatillorinin tayin olunmasi;

Maariflondirma isininapariimasi;
Dovlet va 6zal sektor sirkatlerinbeynalxalq ¢agiriglara qosulmasi;

Sosial masuliyyat  macallesinin  tasviq  olunmasi,  korporativ  idarsetma
standartlarininiglenilmasi,sirkaetlerin  sosial  hesabatliliglarininartiriimasina  tasviq
olunmasi;

Hokumat ve vyerli 6zunuidarsetma orqganlarinin KSM sahasinda illik prioritetlorini
muayyanlasdirib, elan etmasi;

Xarici transmilli korporasiyalar va yerli sirkatlarinKSM siyasatini hayata kegirarkan daha
cox yerli vetaendag camiyyati institutlari ile emakdasliga Ustunlik vermasi;

KSM madaeniyystinin zaifliyinin aradan qaldiriimasi UGg¢un Azerbaycan dilinda
adabiyyatin cap olunmasi, igtisadi faktltaloerde KSM fanninin tadris olunmasi.
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