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Presentacion

En los ultimos afios, Costa Rica ha experimentado una serie de cambios y desafios en el contexto
de la dindmica global de las migraciones, esto a su vez exige una mayor gobernanza de la migracion
a los paises origen, destino y transito que se enfrentan ante grandes desplazamientos por todo el
mundo, exigiendo una mayor capacidad de respuesta ante un fenémeno gue se torna cada vez mas
cambiante y dindmico. Costa Rica no ha sido la excepcién como pais receptor de personas
migrantes y hoy en dia como resultado del dinamismo de los flujos migratorios enfrenta el mayor
movimiento de transito en su historia, aspecto que ha llevado al estado costarricense a una
reorganizacion de sus enfoques operativos para asegurar una atencién integral, para el efectivo
control migratorio, la regularizacion de las personas, la atencion de poblaciones vulnerables, la
asistencia humanitaria y la seguridad nacional. Para esto el planteamiento del segundo Plan
Nacional de Integracién 2018 — 2022 procura una respuesta integral y efectiva al nuevo contexto
que vive Costa Rica, la region y el mundo actual.

Para asegurar la gobernanza de la migracién, es necesario implementar un enfoque actualizado que
permita visualizarla desde sus inicios hasta los desafios actuales, es Costa Rica desde siempre un
pais receptor lo que lo hace hasta la fecha un pais multiétnico y pluricultural, diverso y con
particularidades geograficas, sociales, politicas y econémicas propicias para la movilidad humana.

Por lo tanto, el compromiso de la Direccion General de Migracion y Extranjeria se basa en
reconocer la migracion como un Derecho Humano, en promoverla como un elemento social de
oportunidad para el desarrollo del pais y de la sociedad costarricense.

Bajo esta premisa, la integracién y el desarrollo constituyen la base para articular estrategias
conjuntas, donde la clave para avanzar con paso firme se encuentra en la construccion de la
empatia, para la integracion y la convivencia de los ciudadanos que conviven en las sociedades de
acogida.

Asi las cosas el segundo "Plan Nacional de Integracion”, refleja una accion que transciende el
caracter asistencialista del Estado para convertirse en un proceso multidimensional y propositivo, en
el cual se incluye dentro del estado la institucionalidad, las personas migrantes y refugiadas en las
sociedades de acogida para el Desarrollo Sostenible.

Costa Rica reafirma su compromiso internacional para una migracién segura, ordenada y regular,
promueve acciones con enfoque de respeto a los derechos humanos, la seguridad nacional y la
responsabilidad compartida, todo reflejado en el "Plan Nacional de Integracion” para el accionar
institucional.

“Acoger, proteger, promover e integrar a los migrantes y refugiados».
Es la exhortacidn del Papa Francisco”

Gisela Yockchen Mora
Directora General



Introduccion

El Plan Nacional de Integracion, constituye una herramienta de consulta asociada a la
Politica Migratoria Integral para Costa Rica (2013 — 2023) y su plan de accion para guiar
los pardmetros bajo los cuales se pretenden fortalecer los procesos de integracion de la
poblacion migrante, refugiada y solicitante de refugio en Costa Rica. Fue construido a
partir del aporte de actores involucrados en el tema migratorio, mediante la guia de la
Direccion General de Migracion y Extranjeria a través de la Direccion de Integracion y
Desarrollo Humano como responsable de orientar las acciones pais en cuanto a esta

tematica.

Inicialmente el Plan presenta un acercamiento al contexto migratorio de Costa Rica,
describiendo las particularidades que se visualizan dentro de los flujos migratorios que
ingresan al pais, asi como las causas, efectos e impactos. De igual manera se incluyen las
caracteristicas sociodemograficas de estos grupos, con lo cual se logra identificar aspectos
como actividad laboral y educativa; ambos apartados dan lugar al diagndstico de las
necesidades de la poblacion migrante en Costa Rica.

En segunda instancia, se incluye una recapitulacion del marco normativo de Costa Rica
referido a la proteccion de las personas migrantes, para lo cual se realiza un balance de los
compromisos asumidos tanto a nivel internacional como regional, asi como de los
instrumentos nacionales como las politicas transversales que constituyen una base mas para

el desarrollo de esta iniciativa.

Consecuentemente en el tercer apartado se encuentra la estructura del Plan Nacional de
Integracion, la cual incluye los objetivos que orientan el desarrollo de esta herramienta,
ademas de los principios y enfoques desde los que se abordan las diversas tematicas
incluidas en el documento. Cabe destacar que se presenta un diagnostico sobre el primer
Plan Nacional de Integracion asi como la metodologia para el proceso de elaboracion de

este nuevo modelo.

El cuarto capitulo engloba los ejes estratégicos que surgen como resultado del analisis del

trabajo conjunto de los involucrados en este proceso, asi como de los estudios desarrollados



en los capitulos iniciales, determinando que para el fomento de la integracion y el

desarrollo efectivo de acciones, se debe otorgar particular atencion es los siguientes temas:

e Reconocimiento de la diversidad
e Las poblaciones migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio en condicién de
vulnerabilidad,

e Migracién y trabajo

e Migracién y salud

e Migracién y educacién

e Fortalecimiento institucional
Cabe destacar que para cada eje se cuenta con un cuadro que describe los avances
mostrados a raiz de las acciones que ha ejecutado el pais, para fortalecer su posicion en
cuanto al fomento de la integracion. Asimismo, el eje de fortalecimiento institucional, se
considera como transversal a cada uno de los anteriores, tomando en cuenta que los
migrantes poseen necesidades integrales frente a servicios segmentados, por lo cual es
primordial contar con una institucionalidad coordinada, fortaleciendo el trabajo conjunto y

los enlaces.

El quinto apartado desarrolla los aspectos fundamentales sobre la gestion y gobernanza del
Plan, asociando los factores que permiten su correcto desarrollo, asi como los principales
actores vinculados en cada accidn estratégica y su rol dentro de los procesos. Por otro lado
el capitulo sexto contiene una explicacion sobre el presupuesto y la forma de operativizar el

Plan para que las ideas se materialicen en resultados tangibles.

Por otro lado, el capitulo siete desarrolla la propuesta de evaluacién y seguimiento, bajo la
propuesta de garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados, mediante la
implementacién de técnicas e instrumentos de evaluacion que se aplicaran en momentos

determinados.

El capitulo ocho, el cual contiene las matrices de seguimiento que sistematizan cada eje,
por medio de subtemas, acciones estratégicas, indicadores y metas orientadas al alcance de
los objetivos especificos. Por ultimo apartado noveno que incluye los anexos en el cual se

detalla el cronograma de actividades para el desarrollo del Plan.



1. Contexto de Aplicacion del Plan Nacional de Integracion

1.1 Panorama General de las migraciones en Costa Rica

Costa Rica ha sido mayoritariamente un pais de destino desde que adquiridé su
independencia. Pero ha sido desde mediados del siglo pasado cuando se ha conformado un
flujo de movimientos migratorios marcado por dos rasgos principales: la recepcion de
migrantes de la region, sobre todo de Centroamérica, y la emigracion de costarricenses
hacia paises de alto grado de desarrollo (Estados Unidos, Europa, Canadd, principalmente).
Es importante subrayar que el balance migratorio es favorable a la recepcion, segin datos
oficiales, la poblacion emigrada representa un 5% de la nacional, mientras que actualmente,

la poblacion inmigrante se aproxima al 10% de la que reside en el pais.

Sin embargo, una serie reciente de movimientos migratorios muestra que Costa Rica
también es contemplada como pais de transito. En el afio 2015 se detectd un ingreso
considerable de migrantes cubanos procedentes de Panamé con destino a Estados Unidos,
al afo siguiente se revel6 un movimiento migratorio originario de varios paises africanos,
también procedentes de Panama en direccion a Estados Unidos, que produjeron severos
efectos en las fronteras de Costa Rica con Panaméa y especialmente con Nicaragua. Las
instituciones que atendieron a estos migrantes pronto detectaron que “mas del 95% de los

mismos eran haitianos”. (Actualizacion de la Politica Migratoria, 2017, 4).

Estos fendmenos migratorios recientes se desarrollan sobre un cuadro migratorio mas
amplio que mantiene sus flujos crecientes pero a un ritmo menor que a finales del siglo
pasado, en el campo de la inmigracion, su composicién de la misma sigue mostrando una
mayoria notable de personas procedentes de Nicaragua, que representan mas del 75% de la
poblacién inmigrante total. En las Gltimas décadas se ha incrementado la cantidad de
migrantes procedentes de paises latinoamericanos que sufrian algin tipo de conflicto
interno, como es el caso de los procedentes de Colombia y més recientemente de Venezuela
y de Centroamérica; al mismo tiempo que se ha incrementado la cantidad de migrantes

jubilados procedentes Estados Unidos y de paises europeos.



Si bien ha aumentado la poblacion total inmigrante, se observa que el peso de los
nicaraglienses en ese conjunto se mantiene. La preeminencia de la inmigracion
nicaragliense hace que las caracteristicas del conjunto de la poblacion inmigrada en Costa

Rica aparezcan apreciablemente determinadas por dicha preeminencia.

Es conveniente ubicar el movimiento migratorio de Nicaragua hacia Costa Rica en el
contexto de las migraciones centroamericanas. Desde mediados del siglo pasado,
Centroamérica experimentd una aceleracion de sus procesos migratorios en una doble
direccion: acentuando sus migraciones intrarregionales y aumentando su expulsion de
poblacién, principalmente hacia los Estados Unidos. Esta acentuacion migratoria guardd
relacién con tres fendmenos estructurales que afectaron el istmo: a) el proceso de
urbanizacion y modernizacion productiva en la region, b) la crisis producida por el
conflicto armado y c) la transnacionalizacion economica y laboral como consecuencia de la

globalizacién mundial.

Por otro lado, la Politica Migratoria Integral de Costa Rica establece lo siguiente: “Entre los
factores explicativos de la migracion reciente de nicaragienses hacia Costa Rica se pueden
sefialar los siguientes: la insuficiencia del mercado laboral nicaragliense para absorber toda
la mano de obra con que cuenta; las diferencias de salario entre ambos mercados laborales
y la cercania geogréafica de ambos paises; la ocurrencia de eventos naturales devastadores;
la reunificacion familiar; o las expectativas de aumentar el acceso a las oportunidades”

(Consejo Nacional de Migracion, 2013: 26).

La estimacion del volumen de poblacidn nacida en Nicaragua que habita Costa Rica puede
realizarse de forma aproximada, mediante los registros del Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC) y los que compila la Direccién General de Migracién y Extranjeria
(DGME). El INEC identifica la poblacion inmigrada mediante la aplicacion de censos y
encuestas. Dado que el ultimo censo es de 2011, sus cifras no son ya muy actualizadas,
pero sigue siendo Util para observar la evolucion anterior. Asi en el cuadro, puede verse que
en 1973 se registraban 11.871 nicaraglienses, lo que representaba solo un 0,63% de la
poblacién total de Costa Rica. El salto se produce entre los censos de 1984 y 2000, cuando
en este afio ya se registran 226.374 nacidos en Nicaragua, representando cerca del 6% de la

poblacién que habita Costa Rica.



Cuadro 1
Costa Rica: Poblacion nacida en el extranjero por pais de origen, segun Censos
(1950-2011)

o Censos
Pais de nacimiento
1950 1963 1973 1984 2000 2011
Total pais 800.075 | 1.336.274 | 1.871.780 | 2.416.809 | 3.810.179 | 4.301.712
Nacida —en el | 55,5, 35.605 22.264 88.954 296.461 385.899
extranjero

Porcentaje respecto de la poblacion total

Nacida en el

extranjero 4,16 2,66 1,19 3,68 7,78 8,97
Nicaragua 2,36 1,40 0,63 1,90 5,94 6,69
Colombia 0,08 0,05 0,03 0,07 0,15 0,38
Estados Unidos 0,12 0,15 0,11 0,22 0,25 0,37
Panama 0,26 0,24 0,09 0,20 0,27 0,26
El Salvador 0,07 0,06 0,04 0,36 0,23 0,22
Otros paises 1,27 0,76 0,29 0,93 0,94 1,05

Fuente: Tomada de la Politica Migratoria Integral (Consejo Nacional de Migracion, 2013), elaborado sobre la
base de los Censos 1950-2011.

Por su parte, la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples en el cuadro 2, refleja de
forma mas actualizada esa evolucion reciente. Segin esta fuente, se mantiene el
crecimiento de la inmigracién general, que en 2016 suponia una cifra de 440.109 personas,
alcanzando ya el 9% de la poblacién total, aunque sin disminuir el peso de la inmigracion
correspondiente a Nicaragua, que se incrementaria ligeramente, pasando de representar un
75,5% en 2008 a un 77,3% en 2016.

Cuadro 2
Costa Rica: Evolucién de la poblacion por pais de nacimiento (2008-2016)
Afio Total % Extranjero % Nicaragua % % .
Total Total Extranjero
2008 4.533.162 100 333.193 74 251.429 55 75,5
2012 4.642.746 100 395.424 8,5 302.259 6,5 76,4
2016 4.889.762 100 440.109 9,0 340.298 7,0 77,3

Fuente: INEC. Encuestas de Hogares de Propositos Mltiples de los afios correspondientes.




La otra fuente, los registros de la Direccion General de Migracion y Extranjeria (DGME),
ofrecen cifras acumuladas de personas residentes, en sus tres categorias (especiales’,
residentes temporales y permanentes), que necesitarian correcciones temporales, pero que
también son Utiles para observar su evolucion. La cifra total de extranjeros residentes
documentados para 2016 es de 448.935, mientras que en 2006 era todavia de 296.101,
segun refleja el cuadro 3. Es importante sefialar que ese crecimiento no se da
principalmente en la categoria de extranjeros residentes permanentes, cuyo peso desciende
(pasa de representar el 95,2% en el 2006 al 77,7% en 2016), sino en las otras categorias

(especiales y temporales), que representaban un 4,8% en 2006 y son un 23,3% en 2016.

Los registros de la DGME también muestran el crecimiento de documentos de residencia
acumulados en el caso de Nicaragua, que pasa de una cifra de 221.904 en 2006 a otra de
329.066 en 2016. También se observa el crecimiento de residentes de otras nacionalidades,
entre las que destacan las personas procedentes del Triangulo Norte de Centroamérica (que
pasa de 10.527 en 2006 a 20.283 en 2016), las de Colombia (de 11.316 en 2006 a 26.789 en
2016), de Estados Unidos (de 8.902 a 24.201 en esos mismo afios), de Venezuela (de 1.350
a 7.692), ademas de las procedentes de Europa (de 8.958 a 19.683) y de Asia (de 8.902 a
15.852).

Cuadro 3
Costa Rica: Evolucidn del total de residentes por lugar de nacimiento (2006-2016)
2006 % 2012 % 2016 %
Total 296.101 100,0 390.266 100,0 488.935 100,0
Africa 88 0,1 436 0,1 710 0,2
América 278.082 93,9 362.431 92,8 452.418 92,5
Nicaragua 221.904 74,9 264.298 67,7 329.066 67,3
Paises Triangulo Norte 10.527 3,6 15.889 4,1 20.283 4,1
Colombia 11.316 3,8 23.960 6,1 26.739 55
EEUU 8.902 3,0 18.250 4,7 24.201 4,9
Venezuela 1.350 0,5 4.567 1,2 7.692 1,6
Asia 8.902 3,0 12.560 3,2 15.852 3,2
Europa 8.958 3,0 14.675 3,8 19.683 4,0
Oceania 61 0,1 152 0,1 247 0,1

Fuente: Direccion General de Migracion y Extranjeria.

! Personas en situaciones migratorias que por su naturaleza, requieran un tratamiento diferente del resto de
las categorias migratorias




En este contexto, la migracion nicaragiiense, que sigue siendo mayoritaria, se distribuye de
forma diferenciada por el territorio nacional. En primer lugar, cabe distinguir entre lo que
se reconoce como “inmigracion de corto recorrido”, que tiene lugar principalmente en torno
a las zonas fronterizas y la que se dirige hacia los ndcleos urbanos principalmente. Varios
estudios (Gatica, 2013; Morales y Castro, 2006; DGME, 2012, Castro, 2016) sefialan que la
de corto recorrido supone en torno a un tercio de la inmigracion nicaragiense total. Al
observar la evolucion de la distribucion por distritos, segin datos censales, puede apreciarse
que si bien el peso relativo de las personas nacidas en Nicaragua es mayor en los distritos
fronterizos, la mayor proporcion de la poblacion nicaragliense se encuentra en San José. Sin
embargo, al comparar su evolucién entre los censos del 2000 y el 2011, se aprecia que la

inmigracion nicaraguense se ha extendido por todo el territorio.

Existe consenso sobre la dificultad de determinar la cantidad de inmigrados nicaraglienses
en situacion migratoria irregular. Las estimaciones oscilan entre cien mil y doscientas mil
personas en esta situacion, pero se necesitarian estudios en profundidad para ofrecer cifras

mas precisas al respecto.

Ademas de este bloque mayoritario nicaragiiense, los registros del INEC y la DGME
muestran datos sobre la inmigracién de otros paises de América, aunque por diferentes
motivos; la apreciable cantidad de estadounidenses (en torno a 24 mil personas),
principalmente jubilados, se ve acompafiada por personas procedentes de paises
sudamericanos que sufren alguna suerte de conflicto interno, como Colombia y
ultimamente Venezuela. En afios recientes se ha acentuado la llegada de personas
procedentes del Triangulo Norte de Centroamérica, principalmente de El Salvador, que
abandonan su pais por los graves problemas de seguridad ciudadana (extorsion, maras,

etc.).

En cifras mas reducidas se aprecia la migracion europea, cercana a 20 mil personas, donde
destaca la procedente de Espafia, Alemania e Italia. La inmigracion asiatica, en torno a las
16 mil personas, ha crecido en la ultima década, siendo mayoritaria la de origen chino (en
torno a los dos tercios del total), sobre todo de la Republica Popular China y en menor

medida, de la Republica China de Taiwan.



En el cuadro 4, se resume la distribucion de los principales flujos de inmigracion que llegan

a Costa Rica y la dimension de cada grupo:

Cuadro 4
Costa Rica: Principales flujos de inmigracion

Denominacion Dimension

350.000 registrados y se estima entre 100 mil y

Inmigracion nicaragiiense : . o
g g 200 mil en situacion irregular

Inmigracion de paises latinoamericanos
con situaciones conflictivas internas
(Colombia, Guatemala, Honduras, El

Salvador, Venezuela),

55.000 personas en 2016.

Inmigracion de paises con mayor

desarrollo: EEUU y Europa 40.000 personas

20.000 personas (se desconoce la cifra de

Inmigracion de paises asiaticos )
irregulares)

Inmigracion en transito hacia EEUU 25.000 personas, segun PITS.

Inmigracion de personas de pueblos

L 15.000 — 20.000 personas
indigenas

Inmigracion por solicitudes de refugio y
asilo (Colombia, Triangulo Norte, Cerca de 5.000 personas
Venezuela)

Fuente: Elaboracion propia, basado en la informacion disponible

El universo de poblacion inmigrante podria situarse en torno a las 650 mil personas
tomando en cuenta la migracion irregular estimada, representando alrededor de un 13% de
la poblacion total que habita en Costa Rica y mostrando una composicion diferenciada y

compleja acentuada por los ultimos fendmenos migratorios de caracter transicional.

En cuanto a la poblacion costarricense emigrante hay que subrayar que también se inscribe
en los movimientos migratorios regionales, si bien con un volumen poblacional menor. De
acuerdo con el Gltimo censo de Estados Unidos (2010) habia en ese pais 126 mil
costarricenses, frente mas de un millon y medio de salvadorefios, algo méas de un millén de
guatemaltecos, mas de medio millon de hondurefios y cerca de 350 mil nicaragiienses, Sin
embargo, precisar una cifra actualizada al respecto es dificil. En el estudio realizado por el

Banco Central de Costa Rica para 2014 sobre migracion y remesas se afirmaba: “La



cantidad de costarricenses que residen fuera de Costa Rica es un dato incierto, segun
estudios sobre la migracion costarricense esta cifra puede oscilar entre los 120.000 y
350.000 individuos. Segun datos obtenidos en la investigacion del 2014 y de acuerdo con
investigaciones pasadas, cerca del 60% de los costarricenses que emigran del pais tienen

como principal destino de residencia Estados Unidos” (Banco Central, 2015).

Analizando la informacién disponible, se podria estimar que para 2016 la emigracion
costarricense no sea menor de doscientas cincuenta mil personas, lo que significaria en
torno al 5% de la poblacion nacional. Los estudios recientes sobre las motivaciones que
presentan los costarricenses para emigrar hacen referencia a cuestiones de empleo y
economia (55%), seguidos de la existencia de vinculos familiares (14%) y los estudios
(13%). Estos motivos son relativamente distintos cuando se emigra a otros destinos (un
40% del total), donde los estudios son el 38% de los motivos y un 34% las razones

econdmicas (Banco Central, 2015).
1.2 Caracteristicas sociodemograficas de las migraciones

En la actualidad una de las caracteristicas mas relevantes de la migracion en Costa Rica se
refleja en la importante presencia de la poblacion nicaragiense. Otra de las caracteristicas
relevantes de la poblacién inmigrante es la composicion por sexo que refleja una mayor
presencia de mujeres entre quienes proceden de Nicaragua, en comparacion con la
migracion procedente de otros paises. Segun datos censales, los hombres nicaragiienses
eran ligeramente mayoritarios hasta los afios noventa, pero esa situacion se equilibro para el
censo del 2000, cuando las mujeres representaron el 50,1%, y continuaron luego ese lento
crecimiento; segun el censo de 2011 ya eran el 51,7% del total. Esa tendencia también se
aprecia en las encuestas; segin la ENAHO de 2008, las mujeres nicaraglienses
representaban el 52,6% y en el 2016 ya son el 53,4%. Entre la poblacion inmigrante
procedente de otros paises, la presencia de las mujeres es menor, aungue la tendencia al
crecimiento también se manifiesta; segun la encuesta de 2008, las mujeres representaban el
42,7% de la inmigracion de los paises restantes y de acuerdo con la ENAHO de 2016 ya

son el 47,1% del total de ese universo.



La preeminencia de la inmigracion nicaraguense hace que las caracteristicas del conjunto
de la poblacion inmigrada en Costa Rica aparezcan apreciablemente determinadas por la
misma. Pero es necesario no perder de vista que las condiciones sociodemograficas de un
jubilado norteamericano o de un inversor colombiano no son las mismas que las de un
trabajador inmigrado de Nicaragua. Se hace necesario, pues, reconocer con mayor
detenimiento esa gran mayoria de inmigrantes que estd compuesta, principalmente, por los

trabajadores nicaragiienses.

Cuadro 5
Costa Rica: Evolucion de la inmigracidn segun pais de nacimiento y sexo (2008-2016)
3 Costa Rica Nicaragua Otros paises
Ao Absolutos | % mujeres | Absolutos | % mujeres | Absolutos | % mujeres
2008 4.190.204 50,5 251.429 52,6 81.764 42,8
2012 4.247.322 51,2 302.259 54,3 93.165 47,2
2016 4.449.653 51,4 340.298 53,4 99.811 47,1

Fuente: INEC. Encuestas de Hogares (ENAHO) de los afios correspondientes.

La mayor presencia de mujeres nicaragiienses ha incrementado también el nacimiento de
madres extranjeras en Costa Rica. Asi, la proporcidn de nacimientos de madre inmigrante
paso del 15% en 2000 al 20% en 2011, segun datos censales. También segun esta fuente, ha
crecido la cantidad de hogares binacionales. En torno a 19 mil hogares con jefatura
costarricense declaraban tener el o la conyuge nicaragiiense, lo que todavia es una cifra
reducida en términos relativos (representa un 1,5% del total de hogares costarricenses),
pero supone ya que un 13% de las mujeres procedentes de Nicaragua tienen cényuge
costarricense. Por otra parte, visto desde el lado nicaragiiense, esa cifra es méas apreciable:
un 30% de los hogares con jefatura nicaragiiense tiene ya conyuge nacido/a en Costa Rica 'y
un tercio de esos hogares integra personas nacidas en Costa Rica.

También aparecen diferencias entre los segmentos migratorios respecto de la estructura
etaria. La inmigracion nicaragliense estd marcada por el peso de las personas en edad de
trabajar. Tanto en censos como en encuestas, se observa que el grupo etario mayoritario es
el que va de 20 a 39 afios, que representa en torno al 40% del total, mientras que los
mayores de 50 afios solo representan un 14% y los menores de 18 afios apenas alcanzan el

17%. Puede deducirse, por tanto, que una parte considerable de los inmigrantes



nicaraguenses llegan en edad laboral y a partir de esta realidad, organizan sus proyectos
familiares, como por ejemplo dejar a sus nifios y mayores en Nicaragua, donde reciben las
remesas que les mandan los familiares que trabajan en Costa Rica, ésta estructura etaria es
similar, aunque menos pronunciada, en el caso de los inmigrantes procedentes de otros
paises latinoamericanos, pero difiere apreciablemente de los que llegan de Europa o de los
Estados Unidos, entre quienes el peso de los mayores de 50 afios es considerable,

alcanzando a representar un tercio del total de esos inmigrantes.

Las caracteristicas anteriores tienen su reflejo en la condicion de actividad de los diferentes
flujos migratorios. Mientras la migracion nicaraglense tiene, en 2016, una baja proporcion
de personas fuera de la fuerza de trabajo (13,7%), esa cifra es apreciablemente mas alta en
los inmigrantes de otros paises (24,8%), siendo ésta muy similar a la de los costarricenses
(25,3%).

Cuadro 6
Costa Rica: Poblacion segun condicion de actividad por lugar de nacimiento, 2016

Cond_lc_lon de Costa Rica % . En % En O,t ro % Total
actividad Nicaragua pais
Ocupado 3194776 | 718 | 280192 | 823 72.045 | 72,2 | 3.547.013
Desempleado 127.587 2.9 13.596 4,0 2.999 30 | 144.182

abierto

Fuera de la
fuerza de| 1.127.290 25,3 46.510 13,7 24.767 248 | 1.198.567
trabajo

Total 4.449.653 100 340.298 100 99.811 100 | 4.889.762

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO, 2016.

Esas diferencias también se aprecian al examinar la ocupacion seguin categoria ocupacional.
La proporcién de empresarios (Empleadora) es cinco veces mayor entre los migrantes de
otros paises (9,4%) que entre los nicaragiienses (1,9%) y la de ocupados por cuenta propia
es el doble: entre los nicaragtienses es del 12,8% y entre los inmigrados restantes esa cifra
es del 24,1%. Pero donde la diferencia es mas apreciable es respecto del trabajo doméstico,
que entre los nicaraglienses representa un 15,7% del total de ocupados y entre el resto de

inmigrados solo representa un 4,8% de sus ocupados; cifra que es del 7,1% en el caso de




Costa Rica. La diferencia también es notable para las mujeres en el otro extremo de la
calificacion profesional; entre las mujeres costarricenses un cuarto se ocupa como técnicas
y profesionales, siendo en torno a un quinto entre las inmigrantes de otros paises, mientras

esa cifra es del 5% para las nicaraguenses (Castro, 2016, 39).

Cuadro 7
Costa Rica: Poblacion ocupada por categoria ocupacional segun pais de nacimiento,
2016
L Lugar de nacimiento
Posicion en el = e ot
empleo principal | CostaRica | % |, n % OO 1 o4 | Total
icaragua pais
Asalariado de| 195470 | 79 | 34272 | 157 | 2501 | 48 | 169.033
hogar privado
Asalariado de
empresa o| 1.291.432 69 150.477 69 32.001 59,8 11.473.910
institucion
Auxiliar N\ 20.568 1,1 1307 | 06 1.014 19 | 22.889
remunerado
Empleadora 77.791 4,2 4111 1,9 5.041 9,4 86.943
Cuenta propia 347.737 18,6 28.033 12,8 12.899 24,1 | 388.669
Total 1.869.698 100 218.200 100 53.546 100 |(2.141.444

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO, 2016.

Otro aspecto destacable se refiere a la ocupacion por rama de produccién. En la
inmigracion nicaragiiense, la agricultura ocupa a 36.292 personas en 2016, lo que significa
un 16,6% de su fuerza laboral, mientras que entre los migrados de otros paises sélo se
ocupan de forma estable en la agricultura 2.860 personas, 1o que representa en torno a un
5% de sus ocupados. De igual forma, los inmigrantes nicaragiienses se ocupan el 16,7% en
la construccién, mientras esa cifra es solo del 4% entre los nacidos en otros paises,

proporcion inferior a la de los costarricenses (5,7%).



Cuadro 8

Costa Rica: Poblacion ocupada segin rama de actividad por lugar de nacimiento

2016
. Costa Rica Nicaragua Otro pais

Rama de actividad Absolutos % Absolutos % Absolutos %
Agricultura 210.145 11,2 36.292 16,6 2.860 53
Industria 224,033 12,0 23.605 10,8 4.658 8,7
Construccion 106.223 5,7 36.482 16,7 2.150 40
Servicios 1.192.172 63,7 87.463 40,1 40.808 76,3
Hogares 132.309 71 34.272 15,7 2501 48
empleadores

Otra 4.816 0,3 86 0,1 479 0,9

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares — ENAHO 2016.

Las diferencias en el plano de la ocupacion guardan relacion con las diferencias en el nivel

educativo. Las personas sin instruccién y primaria incompleta representan el 38,2% entre

los inmigrantes de Nicaragua, mientras esa cifra es mas reducida entre los inmigrantes de

otros paises (7,1%). Esa diferencia también se manifiesta con mayor fuerza en el otro

extremo de la escala educativa; las personas con estudios superiores significan un 6,7% de

la inmigracion nicaragiiense, mientras que son el 53,5% de los inmigrantes de otros paises,

apreciablemente mas que entre los costarricenses (18,1%).

Cuadro 9
Costa Rica: Poblacion por nivel de instruccion segln pais de nacimiento
2016
Lugar de nacimiento
Nivel de instruccion
Costa Rica % . En % En Qtros % Total

Nicaragua paises
Sin  nivel de| 159082 | 36 | 39828 | 117 | 1615 | 1.6 | 200525
Instruccion
Primaria incompleta 698.150 15,7 90.266 | 26,5 5.559 5,6 | 793.975
Primaria completa 1.436.390 32,2 83.522 245 8.233 8,2 |1.528.145
Secundaria academica| ;49791 | 166 | 67561 | 199 | 9202 | 9.2 | 815494
incompleta
Secundaria academica| gy 958 | 193 | 31969 | 94 | 18721 | 188 | 551518
completa
Secundaria técnica 106.583 2,4 4101 1,2 2.965 3,0 113.649
Educacion superior 808.202 18,1 22.932 6,7 53.377 53,5 | 884.511
Ignorado 1.687 0,1 119 0,1 139 0,1 1.945
Total 4,449.653 100 340.298 100 99.811 100 |4.889.762

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO, 2016.



Es decir, el grueso de la poblacion inmigrante, solicitante de refugio y refugiada llega a
Costa Rica a ocupar puestos de trabajo de baja calificacion y bajos salarios. Y segun la
encuesta de 2016, obtienen el 58,6% del salario promedio que cobran los costarricenses (un
66% en caso de los hombres y un 55% entre las mujeres); esto sucede principalmente
porque los nicaragiienses apenas acceden a los puestos de alta calificacion. En estos
trabajos, los hombres obtienen el 93% del salario promedio de los costarricenses; las
mujeres un 81% sobre todo por el peso del trabajo doméstico. Tanto hombres como
mujeres, intentan compensar esas diferencias de ingresos aumentando las horas de trabajo
(INEC, 2016).

El cuadro de estas diferencias se completa al examinar las condiciones de vida de la
inmigracion en Costa Rica. Acerca de la inmigracion mayoritaria, procedente de Nicaragua,
se han realizado estudios especificos (Morales y Castro 2006, Castro 2016) que sefialan sus
deficientes condiciones habitacionales, su nivel de pobreza y necesidades basicas
insatisfechas.

Segun mostraron estos estudios, desde los afios noventa la inmigracion nicaragiiense ha
tendido a instalarse en Costa Rica en las areas ocupadas por la poblacion pobre
costarricense, llegando a representar un 30% de los tugurios y un 40% de los precarios. Los
nicaraguenses comparten las malas condiciones habitacionales con los costarricenses
pobres en los precarios de los centros urbanos (en San Jos€, por ejemplo, en Barrio México,
Barrio Cuba, etc.), pero también se pueden observar concentraciones de nicaragiienses en
los precarios surgidos en la periferia (como sucede en La Carpio de la Uruca en San José),
lo que se refleja en la situacion de los hogares. Segun el dltimo censo (2011), un quinto de
los hogares nicaragiienses presentan hacinamiento por aposento y un cuarto por dormitorio.
Y cerca de la mitad de los hogares presentan alguna deficiencia en cuanto a la cobertura de

agua potable, servicio sanitario y de bafio.

Estos datos coinciden con la medicion de pobreza mas actualizada. La Encuesta de 2016, al
estimar la pobreza multidimensional, refleja que la mitad de la poblacién inmigrante

nicaraguense sufre esta condicion, mientras esa cifra es para la poblacion costarricense



menos de la mitad, un 23,5%, y para la inmigracion de otros paises es considerablemente
baja: s6lo un 9,3% de esta poblacién inmigrante.
Cuadro 10

Costa Rica: Poblacion en condicion de pobreza multidimensional segun pais de
nacimiento, 2016

Lugar de nacimiento
Pobreza
multidimensional . 0 En 0 En otro o
Costa Rica % Nicaragua Yo pais Yo Total

No ~ —~ pobrel s,01278 | 765 | 165615 | 495 | 89773 | 90,7 |3.656.666
multidimensional

Pobre . 1.043561 | 235 | 168.738 | 50,5 9.170 9,3 |1.221.469
multidimensional

Total 4.444 839 100 334.353 100 98.943 100 [4.878.135

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO, 2016.

Las caracteristicas sociodemogréaficas son apreciablemente diferentes segin los segmentos

inmigrantes en Costa Rica.

Cuadro 11

Perfil sociodemografico de los diferentes segmentos de inmigrantes en Costa Rica

Denominacion

Perfil sociodemografico

Inmigracion nicaragliense

Poblacion en edad de trabajar que busca mejorar sus
condiciones de vida

Inmigracion de paises
latinoamericanos con situaciones
conflictivas internas (Colombia,

Guatemala, Honduras, El Salvador,
Venezuela),

Poblacion heterogénea que integra personas trabajadoras
de mediana y baja cualificacion y sectores de alta
cualificacion e ingresos (empresarios, ejecutivos,

inversores, rentistas, etc.)

Inmigracion de paises con mayor
desarrollo: EEUU y Europa

Poblacion de altos ingresos y elevado nivel educativo con
una alta participacion de personas mayores de 50 afios

Inmigracion de paises asiaticos

Poblacion en edad de trabajar con alta proporcion de
personas ocupadas por cuenta propia.

Inmigracion en transito hacia EEUU

Cubanos y de paises africanos (en realidad de Haiti), con
altas necesidades humanitarias, pero que abandona el pais
en elevada proporcion.

Inmigracion de personas de pueblos
indigenas

Principalmente de Panama: etnias Bribri, Cabécar,
Chorotega y Ngabe.
Trabajan sobre todo en agricultura.

Inmigracion por solicitudes de
refugio y asilo (Colombia, Triangulo
Norte, Venezuela)

Poblacion de caracteristicas socio-demograficas
heterogéneas

Fuente: Elaboracién propia, basado en la informacién disponible



Una gran mayoria de la poblacién inmigrante, compuesta principalmente de nicaragiienses,
estd formada por personas en edad de trabajar, que llegan a Costa Rica para mejorar sus
condiciones de vida y ocupan trabajos de mediana y baja calificaciéon, como ya se
menciono anteriormente. Estas caracteristicas son similares a las que presenta una parte de
la inmigracién que procede de otros paises latinoamericanos, si bien entre ellos hay también
personas con elevado nivel educativo, de puestos profesionales y altos ingresos.
Caracteristicas muy diferentes son las que presenta la inmigracion procedente de Estados
Unidos y Europa, donde el peso de las edades avanzadas es considerable y sus condiciones
de vida se mantienen notablemente alejadas de la pobreza. Desde luego, son los flujos

migratorios en transito los que presentan las necesidades vitales mas extremas.

Cuadro 12
Costa Rica: Comparacion de los perfiles sociodemogréficos de los principales bloques
de inmigracion

Nicaragtienses y otros latinoamericanos de ) ]
T EEUU, Europa y otras nacionalidades (20%b)
bajos ingresos (80% )

Poblacion en edad de trabajar. Alta presencia de personas mayores de 50 afios.
Empleados en puestos de media y baja | Empleados de mediana y alta calificacion o
calificacion. jubilados.

Bajos salarios y promedio de ingresos. Altos salarios y/o recursos.

Mediano o bajo nivel educativo (solo 6% posee | Elevado nivel educativo (51% posee estudios
estudios superiores). superiores)

Viven en hogares con alta frecuencia de | Viven en hogares sin necesidades baésicas
necesidades basicas insatisfechas. insatisfechas.

Fuente: Elaboracion propia, basado en la informacién disponible

En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas de la emigracién costarricense, su
examen carece de fuentes estadisticas amplias (como se evidencio al tratar de determinar su
volumen), siendo necesario acudir a estudios especificos (Banco Central, 2015; Gatica,
2017, Montero, 2017). No obstante, existen coincidencias importantes entre dichos estudios
respecto de su composicion por sexo y su estructura etaria, los hombres son ligeramente
mayoritarios, en torno a un 53% del total en 2014 y respecto de la estructura etaria también
se nota —como en el caso de la inmigracién- el peso de la poblacion en edad de trabajar,

aunque se aprecia una edad algo mas avanzada, entre 40 y 50 afios (Banco Central, 2015).




Este estudio también muestra que en la emigracion tienen mayor peso las personas casadas,
que representan el 56% de los emigrados (frente al 30% de los inmigrados).

Como se indico, la emigracion hacia Estados Unidos tiene caracteristicas diferentes a las
que se dirigen al resto de los paises. EI motivo de la primera refiere a la mejora de las
condiciones socioecondmicas y su nivel educativo es principalmente medio; los que poseen
estudios universitarios son un 20% de ese total, mientras esa cifra es del 80% entre quienes
emigran a otros paises. Los emigrantes a Estados Unidos se emplean en el conjunto de la
estructura ocupacional: puestos de baja y mediana calificacion, asi como técnicos y
profesionales. Un ejemplo de este rango en el empleo femenino se refiere a las
oportunidades que se abren para las enfermeras graduadas costarricenses en el mercado de
trabajo estadounidense. En el caso de los emigrantes a otros paises, predominan los que se

ocupan como técnicos y profesionales (Banco Central, 2015).

Cuadro 13
Costa Rica: Evolucidn del envio de remesas y promedio mensual en metalico (2005-
2014)
2005 2010 2014
% de % de % de

emigrantes | US$ | emigrantes | US$ | emigrantes | US$

gue envian gue envian gue envian
Estados Unidos 68 420 55 437 49 446
Otros paises 44 454 | 57 529 | 38 511
Total 62 423 56 458 | 44 469

Fuente: Banco Central de Costa Rica. Unidad de encuestas econémicas, 2014.

Hasta hace una década, algo méas de la mitad de los emigrantes enviaban remesas a sus
familiares en Costa Rica, pero esa proporcion ha ido disminuyendo lentamente, siendo del
44% en el 2014. En ese afio, la cantidad promedio de remesa mensual era de $446 entre los
migrantes a Estados Unidos y de $511 para los emigrantes a otros paises. EI uso que hacen
los familiares de las remesas en Costa Rica es variado: aunque un 26% lo emplean para

alimentacion, el resto es gastado en vestuario, salud, pago de deudas, construccion y ahorro.

Aungue no pueda disponerse de datos precisos al respecto, todo indica que la poblacion

emigrante costarricense incluye sectores tanto de bajos ingresos como de clases medias,



todos motivados por mejorar su estandar de vida -y el de su familia en Costa Rica-
mediante la emigracion, especialmente cuando ésta se dirige hacia los Estados Unidos; la
emigracion hacia otros paises incluye motivos diversificados, entre los que destaca la

elevacion del nivel de estudios y la mejora del curriculo profesional.

1.3 Diagnostico especifico de las necesidades de la poblacion migrante en

Costa Rica

Una vez realizada la aproximacion al reconocimiento de las caracteristicas de la
inmigracion en Costa Rica, puede avanzarse hacia la identificacion de las necesidades y
demandas que dicha poblacion presenta en este pais. Ciertamente, al manifestarse la notable
diferencia que existe entre los distintos flujos migratorios, se hace necesario distinguir las
necesidades de la gran mayoria de los inmigrantes, en torno al 80% del total, compuesta por
los procedentes de Nicaragua (76%) y los sectores menos favorecidos de los llegados de
otros paises latinoamericanos (5%). Desde luego, para el 20% restante, que procede de los
otros paises —poblacion no pobre en casi su totalidad- las necesidades y demandas son de
distinta dimension y naturaleza. Por esa razon, parece procedente centrarse en las que
refieren a esa gran mayoria de (trabajadores) inmigrantes, aunque también sea necesario
contemplar las necesidades especificas de los migrantes en transito, surgidos en afos

recientes.

La identificacion de tales necesidades del bloque mayoritario de la inmigracion se enmarca
en el cumplimiento del cuadro general de los derechos humanos asumidos por Costa Rica.
Su ejercicio, en la préactica, se realiza en relacion con la normativa migratoria que posee
cada pais de acogida, entre otras razones porque con frecuencia tal ejercicio, como el uso
de servicios basicos (salud, educacién, etc.), esta condicionado por el estatus migratorio de
la persona. En el caso de Costa Rica, el cuadro normativo que concierne a la migracion
tiene cuatro fuentes principales: el marco constitucional, el sistema internacional, la

legislacion nacional migratoria, y la jurisprudencia de la Sala Constitucional.

Ahora bien, en cuanto a la integracién y sus diversas dimensiones, es importante partir de la

integracion socioeconOmica, en la cual las necesidades y demandas se refieren al campo



laboral, a los servicios basicos de salud, educacion y vivienda, a las condiciones de

seguridad y al acceso a los programas para superar la pobreza.

Los trabajadores inmigrantes de ambos sexos procedentes de Nicaragua no se ocupan con
alta frecuencia en Costa Rica en la misma ocupacién que poseian en su pais de origen. De
hecho, se incorporan en las ocupaciones a las que pueden acceder, frecuentemente —sobre
todo en el caso de las mujeres- de peor cualificacion. Eso sucede con los hombres en
ocupaciones especificas, como construccion o guardas de seguridad, asi como en las
mujeres, que tenian ocupaciones diversas en Nicaragua y se ocupan altamente en Costa
Rica, como empleadas domésticas y de hosteleria. La enorme dificultad de ascender en la

escala ocupacional es una preocupacion para esta poblacion.

Otra inquietud, en relacion con la anterior, se refiere a los bajos salarios y la discriminacién
salarial en razén con el estatus migratorio, la informacion estadistica muestra que los
salarios que cobran los inmigrantes nicaraglienses son menores que los cobrados por los
costarricenses en las diferentes ramas de la produccion, situacién que se agrava en el caso
de las mujeres. Pero sobre todo en el caso de los inmigrantes en situacion irregular, los
empleadores suelen aprovechar esta circunstancia para pagar bajos salarios (siempre por

debajo del salario minimo legal).

Esta situacién también se produce respecto del aseguramiento laboral, sobre todo en
algunos campos productivos. Destaca el caso de las empleadas domésticas, donde los datos
hasta el 2016 mostraban que sélo estaban aseguradas un 5% de las mismas. Sobre este
asunto se regresara mas adelante al tratar uno de los ejes especificos de este Plan Nacional,

migracion y salud.

En cuanto a los derechos laborales (jornada de trabajo, horas extraordinarias, vacaciones,
pago por despido, etc.), cabe distinguir dos temas importantes: a) la diferencia que los
inmigrantes aprecian entre las condiciones de su pais de origen y las que encuentra en
Costa Rica; b) la diferencia entre la normativa laboral costarricense y su aplicacion en la
practica social. Respecto del primer tema, los estudios realizados al respecto (OIM-OIT-

MTSS, 2011) muestran que los inmigrantes por un lado, reclaman los derechos laborales



que tienen sus comparieros costarricenses, pero por otro lado declaran que tales condiciones

eran tendencialmente peores en su pais de origen.

En cuanto al segundo problema, un estudio reciente (Castro, 2016) muestra que el asunto
no esta en la normativa costarricense (Codigo de Trabajo, etc.) que es bastante igualitario
respecto de los trabajadores inmigrantes, sino en su falta de aplicacion en la practica social,
sobre todo de patronos, y el poco compromiso para cumplir la normativa laboral y
migratoria. El estudio identifica que una de las debilidades se encuentra en la inspeccion de
trabajo y el de recursos para garantizar estos procesos, en este Gltimo aspecto, cabe destacar
las posibilidades que se abren para los trabajadores inmigrantes con la nueva Ley de
Reforma Procesal Laboral, de reciente aprobacidn, sobre todo porque contiene el Beneficio
de Justicia Gratuita para los trabajadores en condicion de pobreza, que les permitira acudir
a los tribunales con el apoyo de un abogado durante todo el proceso.

En el campo de los servicios de salud se ha producido un avance desde principios de siglo,
primero debido a las resoluciones de la Corte Constitucional y luego con la reforma de la
legislacion migratoria respecto a los inmigrantes en condicion regular. En la actualidad, la
Ley establece la obligatoriedad del aseguramiento a la CCSS y al INS. Sin embargo, la
informacidn estadistica muestra los enormes bolsones de trabajadores no asegurados, en
especial entre los peones agricolas y las trabajadoras domesticas. Ello significa que
patrones y también trabajadores eluden esta obligacion para no encarecer el costo de su

oferta de trabajo.

Por otra parte, los inmigrantes irregulares no tienen asistencia sanitaria a menos que se
encuentren en condiciones de grave vulnerabilidad. La normativa vigente establece los
casos en gue se produce esta vulnerabilidad: personas menores de edad, adultos mayores y
mujeres embarazadas (pre y post parto). También esta prevista la atencion sanitaria de toda
persona en casos de emergencia, aunque la normativa determina que luego deben de pagar
por la atencion recibida. Asimismo, estan contempladas, sin excepcion, las personas en las
campafias de vacunacién y la atencion en situaciones de desastres y pandemias. Y

recientemente se ha logrado el acceso a antiretrovirales.



En el &mbito de la educacion la normativa favorece claramente a los menores de edad,
luego de varias resoluciones de la Corte y la normativa emitida por el propio sistema
educativo. De esta forma, los menores inmigrantes tienen el derecho de matricularse y
permanecer en el sistema educativo costarricense al margen de su condicion migratoria,
regular o irregular. Respecto de los estudiantes de niveles mas avanzados, la Ley vigente
establece como una categoria especial migratoria el ser estudiante (art. 102 y 105). Para
matricularse se deben presentar los titulos emitidos por otros paises, algo que desde el 2011

se ha facilitado, aunque existen todavia reclamos al respecto.

En cuanto al acceso a los subsidios para apoyar a las familias y el otorgamiento de becas,
existen diferentes opciones en varias instituciones, como la Direccion de Programas de
Equidad del MEP, el Fondo Nacional de Becas (FONABE) y el programa Avancemos del
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS). No todos los programas admiten inmigrantes
irregulares, como es el caso de FONABE, que exige los documentos que acrediten la
situacion migratoria regular. Por esa razon, la Politica Migratoria Integral para Costa Rica
2013-20123 (PMICR) identifica como una linea de accion "promover y crear mecanismos
para que las personas migrantes y refugiadas en condicion migratoria irregular puedan
hacer efectivo el derecho a las becas estudiantiles, transferencias monetarias condicionadas

y programas de financiamiento para poblacién migrante y refugiada”.

Una demanda importante se refiere al derecho a una vivienda digna. Ya se ha visto con
anterioridad las dificultades habitacionales de la mayoria de los trabajadores inmigrantes en
Costa Rica. Por eso es necesario conocer los sistemas para acceder a los programas de
acceso y mejoramiento que tienen a su disposicion los inmigrantes. Las dos principales
entidades son el Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) y el IMAS, tanto a efectos
de construccion como de reparacién de la vivienda. En ambos casos, los inmigrantes deben
tener la condicion de residentes permanentes, lo que obliga con frecuencia a esperar a
adquirir esa condicion (desde la irregularidad o la residencia temporal) para tener acceso a
esos beneficios. Las condiciones son aun mas restrictivas en las zonas rurales para obtener

recursos para la explotacién agricola propia.

Ademas de buena parte de los programas que desarrolla el IMAS, con recursos del Fondo

de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF) se financia diferentes



programas de salud; del Patronato Nacional de la Infancia (PANI), incluyendo el de
Prestaciones Alimentarias a cargo del Estado para jovenes en albergues operados por el
Sistema Nacional de Proteccion Especial; el funcionamiento del Instituto Nacional de las
Mujeres (INAMU) y sus programas de formacion humana para mujeres en condiciones de
pobreza; los subsidios para pacientes en fase terminal; obras de infraestructura para zonas
indigenas; mantenimiento y cuido de personas menores de edad residentes en Ciudad de los
Nifios (Cartago); el programa Avancemos; y las pensiones que se otorgan a través del
Régimen no Contributivo de la CCSS.

Es muy importante subrayar que, en cuanto al acceso de las personas inmigrantes a las
politicas sociales y servicios basicos del Estado costarricense, un asunto crucial es el
referido a la informacion sobre tales servicios y sus condiciones de acceso. Al respecto,
existe una amplia coincidencia en todos los informantes clave consultados acerca del
problema de la desinformacion de los inmigrantes. Un aspecto que subraya el IMAS, se
refiere al esfuerzo que esta institucion realiza “informando de los servicios existentes en
Costa Rica para la poblacién inmigrante y, en especial, de los programas gubernamentales
de bienestar social y lucha contra la pobreza”. (Tomado de Castro, 2016: 99).

En cuanto al plano sociocultural se han realizado estudios cuantitativos y cualitativos que
muestran las dificultades existentes, asi como los avances. Una encuesta sobre percepciones
de la poblacion costarricense en 2012 mostro que, aunque hay todavia opiniones netamente
discriminatorias y xendfobas, la mayoria de los consultados se sitlan en una zona
intermedia, donde ya no se generaliza: “los nicas vienen a buscar trabajo, aunque algunos
vienen a otras cosas” (IDESPO, 2012). Estudios cualitativos también problematizan el
proceso de integracion. "Probablemente, la dificultad con el concepto de integracion es que
no reconoce que tanto quienes llegan como quienes les precedieron cambian en el proceso

de reconocerse” (Sandoval, 2008: 377).

Desde esta perspectiva, el estudio de Sandoval acoge la categoria del "tercer espacio™ como
aquel creado especificamente por la presencia de los inmigrantes: "El tercer espacio
subraya la ambigiedad presente en las relaciones interculturales, muy a menudo
atravesadas por relaciones de poder desiguales" (Sandoval, 2008: 378). Sandoval pone

como ejemplo el caso de la comunidad de La Carpio, como comunidad binacional donde



las relaciones entre costarricenses y nicaragienses son estrechas pero no ausentes de

conflicto y rechazo mutuo.

Una publicacién reciente de Sandoval (2016), integra un estudio sobre prejuicios acerca de
la inmigracion nicaragliense, donde se destacan dos factores diferenciales: el nivel
educativo influye inversamente en el nivel de prejuicio (a mayor educacién menos
prejuicio) y, en los estratos mas pobres costarricenses, el prejuicio guarda relacion con la
competencia por los puestos de trabajo de menor cualificacion (Lopez y Delgado, 2016). Es
importante recordar a este respecto que diversos autores han sefialado que la ocupacion de los
puestos de baja calificacion por parte de la poblacion inmigrante es funcional al desarrollo del

modelo econémico nacional, pero supone una competencia para los sectores pobres costarricenses.

Una situacion especialmente delicada se presenta con los nuevos flujos migratorios que
consideran Costa Rica como pais de transito. La informacion disponible sobre la
inmigracion cubana y la extracontinental (mas tarde identificada como principalmente
procedente de Haiti) muestra graves necesidades de distinto orden, pero especialmente en
términos de alimentacidn, techo, salud, seguridad y de documentacién. La situacién se ha
enfrentado con una dptica de emergencia, incorporando a la propia entidad de emergencias
(Comisidn Nacional de Emergencias) de manera fundamentalmente reactiva, convocando a
un conjunto de instituciones (CCSS, Ministerios de Educacion, Salud, Seguridad Puablica,
Relaciones Exteriores, Comision Nacional de Emergencias, Cruz Roja, IMAS, entre otras),
que han invertido una cantidad considerable de recursos, incluyendo la construccion de

refugios tanto en la frontera sur como en la norte.

La DGME ha enfrentado el problema de la documentacién emitiendo un Permiso de
Ingreso y Transito (PITs), aunque siempre hay una cantidad de estos migrantes en situacién
irregular, atravesando el territorio nacional, expuestos a riesgos de seguridad. En suma,
estos flujos de inmigracion, si bien no refieren a cantidades altas de poblacion, presentan un
cuadro de necesidades extremas, que suponen un impacto social e institucional

considerable.

Ahora bien, tales necesidades deben ser atendidas desde un enfoque de derechos humanos,
pero sucede que las personas migrantes mantienen su voluntad de seguir su desplazamiento

hacia el norte abandonando Costa Rica, como parece ser en la casi totalidad de los casos, y



dificilmente pueden ser necesidades tratadas desde una perspectiva de integracion social. Se
trata, como de hecho ha percibido la CCSS, de una problemética a tratar en términos de
cobertura especial, no obstante, se debe tener en cuenta que debido a distintos factores
pueden terminar estableciéndose en el pais. Ello, independientemente de que, una vez
evidenciado el surgimiento del fenomeno de esa migracion de transito, las autoridades

costarricenses adquieran capacidades para tratarlo de una forma maés previsible.

2. Marco normativo para la defensa y promocion de la integracion

migrante en Costa Rica

Dentro de los procesos de construccion del nuevo Plan Nacional de Integracion para Costa
Rica, el analisis y la identificacion de las experiencias obtenidas a raiz del primer Plan han
sido fundamentales, pues han permitido generar un replanteamiento en cuanto a la linea
base bajo la cual se inicia el desarrollo de este proyecto. Es asi como, a raiz del trabajo en
conjunto, se plante6 en primera instancia desarrollar un diagnostico sobre la normativa
vigente en el pais asociada al tema de la migracion, que a la vez engloban las variables
relacionadas con el fomento de la integracion de la poblacion migrante, refugiada y
solicitante de refugio.

En el presente capitulo, se trata de recopilar las politicas y los compromisos asumidos por
Costa Rica en materia de Derechos Humanos y que afectan a la migracion de personas. Se
parte de la revision de los instrumentos de caracter internacional ratificados por Costa Rica
—declaraciones, convenios, protocolos-, seguida de los instrumentos de proteccion de
derechos humanos ratificados dentro del Sistema Interamericano, para llegar al anélisis de
la normativa y las politicas publicas nacionales vigentes, en primer lugar la Constitucion

Politica reformada en junio de 2015.

Bajo estos criterios, se cuenta con el siguiente conglomerado de normas:



2.1 Instrumentos Internacionales

El Sistema Universal de Derechos Humanos provee una importante cantidad de
instrumentos que sefialan las obligaciones de proteccion que tienen los Estados, asi como
los mecanismos para promover su cumplimiento. Esos instrumentos han creado una base
minima de derechos que no pueden ser conculcados y que son inherentes a todas las
personas, sin excepcion: derechos relacionados con la proteccion a la vida; prohibicion de
la esclavitud o comercio de esclavos; prohibicién de la tortura y otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes; prohibicion de detencion arbitraria prolongada; prohibicion de
discriminacion racial sistematica; derecho a la autodeterminacion; derecho a tratamiento y
condiciones adecuadas en detencion administrativa; prohibicion de medidas penales
retroactivas; derecho a la igualdad ante la ley; derecho al acceso a la justicia; derecho a la

no discriminacion; derecho a dejar un pais y retornar al propio.

La Sala Constitucional, en su Sentencia num. 3435-92 (1992) y su aclaracion nim. 5759-03
(2003), ha afirmado la preeminencia de los instrumentos internacionales de proteccion de
derechos humanos ratificados por el pais (véase el Cuadro 14) cuando estos otorguen

mayores derechos o garantias.

Tratandose de instrumentos internacionales de Derechos Humanos vigentes en
el pais, no se aplica lo dispuesto por el articulo 7 de la Constitucion Politica,
ya que el 48 constitucional tiene norma especial para lo que se refiere a
derechos humanos, otorgandoles una fuerza normativa del propio nivel
constitucional. Al punto de que, como lo ha reconocido la jurisprudencia de
esta Sala, los instrumentos internacionales de Derechos Humanos vigentes en
Costa Rica, tienen no solamente un valor similar a la Constitucion Politica,
sino que en la medida en que otorguen mayores derechos o garantias a las
personas privan por sobre la Constitucion.



Cuadro 14

Instrumentos Internacionales de proteccion ratificados por Costa Rica

Instrumento

Fecha de ratificacion

Declaracion Universal de Derechos Humanos (10 de diciembre de 1948)

2 de julio de 1980

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, adoptada el 28 de julio de
1951, Resolucion 429 (V), de 14 de diciembre de 1950. (Nueva York, 31
enero 1967) y el Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados

28 de marzo de 1978 (Ley
nam. 6079)

Convencion sobre el Estatuto de los Apatridas (28 de septiembre de 1954) y
la Convencion para Reducir los Casos de Apatridas

2 de noviembre de 1977
(Ley nim. 6079)

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

29 de noviembre de 1968
(Ley nim. 4229)

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

29 de noviembre de 1968
(Ley nim. 4229)

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), vigilada por el Comité para la
Eliminacién de Discriminacién contra la Mujer

4 de abril de 1986 (Ley
nam. 6968)

Protocolo Facultativo de la Convencién sobre la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer CEDAW (CEDAW-OP)

20 de septiembre de 2001
(Ley nim. 8089)

Convencion Internacional para la Eliminacién de todas la formas de
Discriminacion Racial

16 de enero de 1967 (Ley
nam. 3844)

Convencion sobre los Derechos del Nifio

21 de agosto de 1990 (Ley
nam. 7184)

Convencion contra Tortura y Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes (1984)

11 de noviembre de
1983(Ley niim. 7315)

Protocolo contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional (15 noviembre de 2000)

7 de agosto de 2003 (Ley
nam. 8314)

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transhacional (15 de
noviembre de 2000)

9 de septiembre de 2003
(Ley nim. 8315)

Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus dos protocolos adicionales (15 de noviembre de 2000)

24 de julio de 2003 (Ley
nam. 8302)

Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de
la Ensefianza (14 de diciembre de 1960)

10 de septiembre de 1963
(Ley nim. 3170)

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006)

1 de octubre de 2008 (Ley
nam. 8661)

Convenio de la OIT num. 169 sobre los derechos de los pueblos indigenas y
tribales en paises independientes (1989)

20 de abril de 1993 (Ley
nam. 7316)

Convenio de la OIT ndm. 182 sobre las peores formas de trabajo infantil
(1999)

10 de septiembre de 2001
(Ley num. 8122)

Fuente: Politica Migratoria 2013-2023




2.2 Instrumentos dentro del Sistema Interamericano

El Sistema Interamericano cuenta con una serie de instrumentos de proteccion de derechos
humanos. Complementariamente, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH) ha desarrollado pronunciamientos en materia migratoria y ha analizado algunos

criterios y orientaciones para la elaboracion de politicas migratorias nacionales.

El cuadro siguiente muestra los instrumentos regionales de proteccién internacional

ratificados por el pais.

Cuadro 15
Instrumentos del Sistema Interamericano de proteccion de Derechos Humanos
ratificados por Costa Rica

Instrumento Fecha de ratificacion

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
(1948)

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San
José)

4 de agosto de 1970
(Ley nim. 4534)

Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura

2 de agosto de 2000
(Ley nim. 7934)

Protocolo adicional a la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, en materia de Derechos Econdémicos Sociales y Culturales
(Protocolo de San Salvador)

16 de noviembre de 1999
(Ley nim. 7907)

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (Convencion de Belém do Pard)

12 de julio de 1995
(Ley nim. 7499)

Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas

6 de febrero de 1996

(Ley nim. 7573)

Fuente: Politica Migratoria 2013-2023

La Corte IDH se ha referido a la potestad de los Estados para elaborar sus politicas
migratorias. A la vez, ha sugerido algunos criterios fundamentales que han de observarse en
tales procesos. Los argumentos han sido presentados en la Opinion Consultiva 18 sobre la
Condicion Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados: la compatibilidad se
deriva de que los Estados subordinen y condicionen la observancia de los derechos
humanos en sus politicas migratorias. A este respecto, la opinion consultiva sugiere que la
Politica Migratoria de un Estado estd constituida por todo acto, medida u omision

institucional (leyes, decretos, resoluciones, directrices, actos administrativos) que versa




sobre la entrada, salida o permanencia de poblacion nacional o extranjera dentro de su
territorio (OC 18, nim. 163)

Esta Opinion Consultiva de la Corte Interamericana propone los siguientes criterios:

Los derechos humanos deben ser respetados y garantizados por todos los Estados.
Toda persona tiene atributos inviolables inherentes a su dignidad humana, que le
hacen titular de derechos fundamentales que no se le pueden desconocer y que, en
consecuencia, son superiores al poder del Estado, sea cual sea su organizacion
politica (OC 18, num. 72).

Los objetivos de las politicas migratorias deben tener presente el respeto por los
derechos humanos (OC 18, nim. 168).

Es licito que los Estados establezcan medidas atinentes al ingreso, permanencia o
salida de personas migrantes para desempefiarse como trabajadores en determinado
sector de produccién en su Estado, siempre que ello sea acorde a las medidas de
proteccion de los derechos humanos de toda persona y, en particular, de los
derechos humanos de los trabajadores (OC 18, nim. 169).

Los Estados no pueden subordinar o condicionar la observancia del principio de la
igualdad ante la ley y la no discriminacion a la consecucién de los objetivos de sus
politicas publicas, cualesquiera que sean estas, incluidas las de caracter migratorio
(OC 18 nim. 172).

Los criterios ofrecidos en la Opinidon Consultiva nim. 18 sugieren que la discusién acerca

de la legislacion o politica migratoria de un pais deben ser un equilibrio entre la soberania

del Estado y las obligaciones derivadas de los instrumentos internacionales de proteccion

de derechos humanos ratificados por el pais.

2.3 Instrumentos Nacionales

De conformidad con la reforma a la Constitucion Politica en el mes de junio de 2015, se

modifica el articulo 1 de la siguiente manera:

“Costa Rica es una Republica democradtica, libre, independiente, multiétnica y
pluricultural ™.



A partir de la multietnicidad y pluriculturalidad reconocidas en Costa Rica, la integracion
de la poblacion migrante y refugiada cobra especial importancia para el cumplimiento del
articulo 1 de nuestra Constitucion Politica.

De igual manera, la Constitucién Politica reconoce en el Articulo 19 que las personas
extranjeras tienen los mismos deberes y derechos individuales y sociales que las
costarricenses, con las excepciones y limitaciones que la Constitucion y las leyes
establecen. El Articulo 33 garantiza que toda persona es igual ante la ley y no podré
practicarse discriminacion alguna contraria a la dignidad humana. El texto constitucional
garantiza los principios de igualdad y no discriminacion. Ahora bien, este reconocimiento

de derechos, se acomparia de algunas excepciones y limitaciones; entre ellas, se destacan:

e La prohibicion de intervenir en asuntos de politica interna (Articulo 19).

e La prohibicion de ejercer direccion o autoridad en los sindicatos (Articulo 60).

e La prohibicion de ser diputado, ministro de Estado o magistrado, a no ser por
naturalizacion y luego de diez afios de haberla obtenido (Articulos 108, 142 y 149).

e La prohibicion de ser Presidente o Vicepresidente de la Republica, Presidente o

Vicepresidente de la Asamblea Legislativa (Articulos 115 y 131).

La jurisprudencia de la Sala Constitucional ha insistido en que la Constitucion Politica
adopta un criterio de equiparacion de derechos fundamentales entre personas extranjeras y
nacionales. Reconoce a la vez que las excepciones y limitaciones a que hace referencia la
Constitucién deben estar fundadas en normas con rango legal o rango constitucional
fundadas en los parametros de razonabilidad y proporcionalidad. En su Voto num. 02570-

97 (1997), la Sala Constitucional afirma que:

En lo que al conjunto de derechos fundamentales se refiere, sélo serian validas
las diferencias entre los nacionales quienes no lo sean, si éstas tienen rango
constitucional y legal, y en este ultimo caso, siempre en la medida en que la
diferenciacion se ajuste plenamente a los parametros de razonabilidad y
proporcionalidad que orientan la funcion legislativa, y por supuesto en tanto o
sea contraria a la dignidad humana. Esta Sala, en desarrollo del contenido de
la norma en analisis ha eliminado por inconstitucionales, una serie de
restricciones al ejercicio de derechos fundamentales por parte de los
extranjeros, cuyo Unico fundamento lo fue el criterio de la nacionalidad, el



cual se ha desechado reiteradamente como motivo validante (sic) de
diferenciaciones entre unos y otros.

Concretamente, no existe en el pais una Politica especifica sobre Integracion de la
poblacién migrante y refugiada. Costa Rica cuenta con una Politica Migratoria Integral,
para el periodo 2013-2023, aprobada en la sesion n°. 100 del 8 de agosto de 2013 y
publicada mediante Decreto Ejecutivo 38099-G publicado en La Gaceta n°. 245 del 19 de
diciembre de 2013.

Existen en Costa Rica las siguientes politicas publicas, dentro de las cuales esta la

poblacién migrante y refugiada en forma transversal:

e Politica Nacional para una sociedad libre de racismo, discriminacion racial y
xenofobia

e Politica Publica de la Persona Joven

e Politica Nacional para la Nifiez y la Adolescencia

e Politica Publica de la Persona Adulta Mayor

e Politica Nacional de Sexualidad

e Politica Nacional de Igualdad y Equidad de Género

e Politica Nacional en Discapacidad

e Politica Migratoria del Poder Judicial

Para todas las politicas publicas emitidas por el Estado costarricense, sus programas y
proyectos aplican a la poblacion migrante y refugiada, en tanto los temas de derechos
humanos comprenden a toda la poblacion, independientemente si es una persona nacional o

extranjera.

3. Estructura del Plan Nacional de Integracion
3.1 Objetivo General

e Garantizar la integracion e inclusion social de la poblacion migrante y refugiada en
el pais, fomentando la igualdad de oportunidades, la equidad y el respeto a los
DDHH, mediante el trabajo conjunto y articulado de la institucionalidad publica y

privada, para mejorar integralmente los espacios sociales, econémicos y culturales.



3.2 Objetivos Especificos

Articular de manera interinstitucional respuestas integrales a las necesidades de la
poblacién migrante y refugiada

Impulsar el reconocimiento de la diversidad cultural para la convivencia y la
cohesion social, en el marco de la Politica Nacional para una sociedad libre de
racismo, discriminacion racial y xenofobia

Garantizar la Integracion e inclusion social de la poblacion migrante vulnerable,
refugiada y solicitante de refugio en la sociedad costarricense

Adecuar las politicas, estrategias, directrices, lineamientos y procedimientos a las
particularidades de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio, para
garantizar el derecho humano a la salud.

Fomentar la incorporacion al mercado laboral de personas migrantes en igualdad de
condiciones que la poblaciéon nacional para garantizar el respeto a los derechos
laborales.

Propiciar en la comunidad educativa un contexto que reconozca la diversidad socio-
cultural y libre de discriminacién, para el acceso y goce pleno de los derechos
humanos de personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio, asi como la

convivencia y la interculturalidad

3.3 Principios

La Politica Migratoria 2013-2023 defini6 los principios y enfoques que son aplicables para

el Plan Nacional de Integracion:

Principio de igualdad

Se orienta a garantizar que no haya excepciones ni privilegios, propiciando contextos en

que todas las personas sean consideradas iguales y no se superpongan los intereses de

grupos dominantes sobre los intereses de grupos tradicionalmente vulnerables. Para que se

de una adecuada implementacion de este principio, debe procurarse un contexto libre de

discriminacion y que promueva la inclusion social.



e Principio de equidad

La equidad es un principio intimamente ligado al de igualdad ya que surge precisamente de
la reivindicacion politica del principio de igualdad. Busca generar contextos en que las
brechas sean identificadas y cerradas mediante acciones que reivindiquen los derechos de

las personas y les abran las oportunidades que el contexto social muchas veces cierra.
e Principio de no discriminacion

Vinculado con el principio de igualdad y el de equidad, este principio se refiere al
reconocimiento y aceptacion de las diferencias como condiciones reales entre los seres
humanos, las cuales no justifican tratos diferenciados ni privilegios para determinados
grupos considerados dominantes, en detrimento de otros grupos que han sido

histéricamente vulnerados.
¢ Principio de exigibilidad

Se orienta a reconocer y crear contextos que garanticen condiciones sociales y materiales
que permitan exigir los derechos de las personas migrantes sin distincion de género, grupo
etario, religion, grupo étnico, orientacion sexual o nacionalidad. La exigibilidad de
derechos aplica para las personas migrantes que se encuentran residiendo en el pais, para

guienes se encuentran en transito, asi como para los nacionales en el exterior.
e Principio de solidaridad

Este principio se vincula con la idea de unidad e intereses comunes entre seres humanos.
Refiere a la apertura de espacios para la ayuda mutua y la busqueda del bienestar coman,
promoviendo la colaboracién, integracion, interaccion y servicios de unas personas con
otras, en pro del crecimiento personal y colectivo y del desarrollo de todos los/as seres

humanos.

e Principio de respeto de los derechos laborales de las y los trabajadores

migrantes

Este principio se complementa con el principio de no discriminacion y con el enfoque de

derechos humanos y se refiere al respeto a los derechos laborales de las personas migrantes



trabajadoras, sin importar su condicion migratoria. En este sentido, el punto de partida es
que una situacion migratoria irregular no puede ser justificacion para no garantizar el

respeto a los derechos laborales y condiciones de trabajo digno y decente.
e Otros principios:

El principio de que la migracién, en condiciones humanas y de forma ordenada beneficia a

las personas migrantes y a las sociedades de origen y destino de las mismas.
El principio de fomento a la reunificacion familiar de las personas migrantes regulares.

El principio de favorecimiento del asentamiento de las personas que mas ayuda humanitaria

necesitan.
3.4 Enfoques
e Enfoque de derechos humanos

Se reconoce la responsabilidad del Estado de generar condiciones para el bienestar y
desarrollo de todas las personas, sin importar su sexo, origen étnico, religion, opinion
politica, origen nacional o social, posicién econdmica, orientacién sexual, condicion

migratoria o cualquier otra condicion.

e Enfoque de género

El enfoque de género implica reconocer la existencia de brechas de oportunidad que
socialmente se han construido entre hombres y mujeres. Este enfoque implica, asimismo,
velar de manera diferenciada por hombres y mujeres, tomando en cuenta las

particularidades de cada género y las implicaciones sociales que estas conllevan.

e Enfoque de diversidad

Este enfoque reconoce la diversidad como inherente a la condicién humana y como una
caracteristica que aporta al desarrollo humano de los paises. Reconoce, ademas, que a partir
de la diversidad hay determinados grupos que estdn en desventaja social debido a

construcciones y estereotipos creados a partir de sus realidades.



e Enfoque de integracion

Desde este enfoque se reconoce la importancia de que todas las personas que habitan un
territorio sean tomadas en cuenta en términos de alcanzar objetivos de desarrollo y
bienestar. El enfoque de integracion esta estrechamente ligado al concepto de cohesion

social y busca la incorporacion social y productiva de las personas migrantes y refugiadas.

e Enfoque de desarrollo humano sostenible

Este enfoque implica el reconocimiento de la responsabilidad del Estado de generar
condiciones para el bienestar y desarrollo de las personas en un contexto de sostenibilidad

ambiental, social y econémica.
e Enfoque de participacion social proactiva

Este enfoque se orienta hacia la proactividad durante todas las etapas del proceso y debe
entenderse en dos sentidos: el primero tiene que ver con una construccion participativa de
la politica, y el segundo, con una politica que promueve la participacién. La participacion
tiene que ver con la capacidad de diversas personas 0 grupos, 0 sus representantes, para
intervenir de manera directa en un proceso de toma de decision, donde sus opiniones son

tomadas en cuenta y contribuyen con la transformaciéon de la realidad.

e Enfoque de seguridad humana

La seguridad humana se entiende como una condicion fundamental para el adecuado
ejercicio de los derechos humanos y para que las personas alcancen el bienestar en el marco
de una vida digna, saludable y placentera. Este enfoque reconoce los riesgos, amenazas y
vulnerabilidades que enfrentan las personas migrantes y refugiadas, tanto aquellas que

Ilegan al pais 0 que estan en transito, como aquellas que han migrado hacia otros paises.
e Enfoque de integralidad

Cuando se dice que la politica es integral, significa que es intersectorial y multidimensional

y que incluye un enfoque de corresponsabilidad.



3.5 Evaluacion del Primer Plan Nacional de Integracion 2013 — 2017

Como punto de partida para analizar los resultados del primer Plan Nacional de Integracion,
se generd un diagndstico basado en los ejes teméticos que, a través de las lineas de accion,
buscaban lograr un cumplimiento de actividades orientadas al alcance de objetivos
especificos. De tal manera, mediante una revision de las matrices se determin0 establecer

un diagnostico cualitativo y cuantitativo, dando como resultado una correlacion de los

indicadores y resultados finales.

Como resultado final se presenta el siguiente cuadro que representa los datos obtenidos y

posteriormente, el analisis situacional.

Cuadro 16
Alcances del Plan Nacional de Integracion2013 — 2017
Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Eje actividades Actividades actividades
propuestas cumplidas incumplidas
Mlgramqr] e 3 5 30
Integracion
Educauo_q e 26 0 2
Integracion
Segurlda_q e 1 1 0
Integracion
Adaptacion S_gual e 2 1 1
Integracion
Part|C|pac!gn e 8 5 5
Integracion
Salud e Integracion 11 2 9
Totales 80 11 69

Fuente: Direccion de Integracion y Desarrollo Humano

Es importante resaltar que se desarrollaron proyectos que proporcionaron ciertos avances

en seis de los siete ejes planteados, al respecto se pueden mencionar los siguientes:

e Eje de Migracion e Integracion: Bajo la linea estratégica de Comunicacion e

Integracion se logrd desarrollar el proyecto: Fortalecimiento del Programa
Para la linea estratégica de Repatriacion Humanitaria de
Costarricenses, se logrd desarrollar el proyecto: Repatriacion de costarricenses en

“Migramoévil”.

condicién de vulnerabilidad.




e Eje de Seguridad e Integracion: Bajo la linea estratégica para prevenir la violencia y
el delito en zonas de alta presencia de migrantes, se desarrollé el proyecto:
"Integracion de la Poblacion Migrante mediante la Ampliacién en la Cobertura de
los Programas Policiales Preventivos en las Zonas Fronterizas y en Comunidades
con Alta Presencia de Inmigrantes".

e Eje Adaptacion Social e Integracion: Bajo la linea estratégica de otorgar recursos
financieros para ejecutar repatriaciones se logro desarrollar el proyecto: “Traslado
de la poblacion extranjera sentenciada en Costa Rica a su pais de origen, y
repatriacion de costarricenses condenados en el extranjero para que cumplan su
condena en Costa Rica”.

e Eje participacion e Integracién: Bajo la linea estratégica de diagnosticar la

normativa y definicion de procedimientos sobre la afiliacion y participacion se
desarroll6 el proyecto: “Afiliacién y participaciéon de la poblacion migrante y
refugiada en las organizaciones de desarrollo comunal creadas al amparo de la ley
N°3859
Mientras que para la linea estratégica de Sensibilizar y Capacitar surgio el proyecto:
“Campafia de comunicacion de la Direccion Nacional de Desarrollo de la
Comunidad para promover, en el ambito nacional la afiliacion y participacion de la
poblacién migrante y refugiada en las Organizaciones de Desarrollo Comunal,
creadas al amparo de la ley 3859”.
En la linea estratégica de Fomento de iniciativas locales para promover la
integracion se desarroll6 el proyecto: "Adquisicion de 3 vehiculos 4x4, estilo pick
up, para promover Yy facilitar los procesos de integracion de la poblacion migrante y
refugiada en las organizaciones de desarrollo comunal creadas al amparo de la ley
3859".

e Eje Salud e Integracion: Bajo la linea estratégica para el mejoramiento de las
condiciones en equipo e infraestructura se logré desarrollar el proyecto
denominado: Construccion de la oficina sanitaria de Liberia.

Ahora bien, partiendo de la realidad mostrada a través de los resultados cuantitativos, el
analisis conlleva a determinar los principales motivos para explicar de manera concreta el
contexto general. Un aspecto que distorsiond la dindmica del primer Plan Nacional de
Integracion fue que, a pesar de su pretension por ser un proceso nacional, falto el rigor de
hacer que realmente el plan fuera vinculante al omitirse la participacién de actores
fundamentales como MIDEPLAN, o la posibilidad de constituirlo en un decreto; lo que se
evidencid posteriormente, por parte de los demas actores institucionales, como una
debilidad.



En un intento por sobrellevar esta inobservancia en el principio de una formulacion
efectiva, se realizaron sesiones de trabajo con los sectores involucrados con el propésito de
orientar la finalidad de los proyectos pues segun los sectores, desde un inicio, el fondo se
percibia como una caja chica para el desarrollo de proyectos institucionales, con una vision
un poco sesgada de lo que debiera ser la integracion de las personas extranjeras. Dada la
falta de inclusion, no todas las instituciones en un inicio, aceptaron el liderazgo y la

metodologia planteada en el primer Plan Nacional de Integracion.

Otro de los factores que dificultaron la implementacion del plan, se asocio a la rigidez con
la cual se esquematizaron los proyectos para cada uno de los sectores participante. Se
constituyd una cartera de proyectos sin tomar en cuenta que, su eventual aprobacién y
posterior implementacion, podria estar sujeto a cambios de contexto en las dindmicas
migratorias que posiblemente con el tiempo no se ajustaban a los proyectos planteados en
primera instancia, puesto que una de las principales caracteristicas del fendémeno

migratorio es el dinamismo con el que se desarrolla.

Bajo los argumentos expuestos, se procedio a desarrollar la siguiente lista de los principales
motivos por los que la ejecucion de proyectos del primer Plan Nacional de Integracion no

se concretd en su totalidad:

1. Falta de caracter vinculante de la participacion de los distintos sectores beneficiarios
del FSM, por la omision de MIDEPLAN en la elaboracion del Plan Nacional de
Integracion.

2. Su inicial rigidez de limitarse a unos determinados proyectos sin prever cambios en
el escenario migratorio durante 5 afios

3. Politizacion del Plan Nacional de Integracion.

4. Curva de aprendizaje de la DGME sobre la operatividad del Fondo Social
Migratorio mediante la figura de fideicomiso.

5. Generar el pensamiento de que el Plan se resumia al Fondo Social Migratorio, lo
cual excluia el accionar de otros actores que construyen integracion aunque no se
beneficien del FSM.



Ante estas particularidades, cabe destacar que aun asi, se cuenta con buenas experiencias
pues con el proceso de la creacion del Plan se logré poner en la palestra nacional la
relevancia del tema de integracion, y se permitié convocar a todas estas instituciones
alrededor del tema migratorio, recalcando que esta iniciativa fue la primera en su tipo que
se habia realizado en nuestro pais, generando asi que se visualizara el tema migratorio

dentro de las percepciones institucionales.

Como parte de la estrategia de poder aprovechar la dindmica participativa y de articulacion
que conllevaba la creacion del Fondo Social Migratorio, las instituciones hicieron
importantes esfuerzos por asumir una conciencia colectiva en torno a la calidad de servicios
basicos y a la garantia de la accesibilidad de derechos que tienen las poblaciones
extranjeras en nuestro pais y, en consecuencia, se crearon las primeras matrices de
proyectos que procuraron en su conjunto una vision pais de apoyo a este proceso de

integracion.

3.6 Metodologia del Proceso de Elaboracién del Il Plan Nacional de

Integracion

Como metodologia para el desarrollo del Plan, la estrategia utilizada se ha basado en un
trabajo participativo, analitico y documental, el cual se analiza tanto cuantitativa como

cualitativamente y se refleja de la siguiente manera:

e EIl andlisis evaluativo: La linea base para la formulacion y desarrollo del Plan
Nacional de Integracién surge a raiz del analisis del contexto migratorio de Costa
Rica, en donde se identifica la necesidad de generar nuevas acciones orientadas a la
integracion de la poblacion migrante y refugiada en el pais, puesto que junto con los
cambios del escenario nacional e internacional en torno a la migracion, el Estado

debe alinear sus estrategias de manera asertiva.

e EI trabajo participativo: Este mecanismo se gestiond mediante encuentros
presenciales para abordar temas que se desarrollan a lo largo de este documento. De
tal manera, la construccion de este Plan Nacional de Integracion se constituye como

un proceso inclusivo en el cual confluyen los esfuerzos de actores asociados a la



tematica de la integracion, tanto del entramado institucional como de la sociedad
civil, organizaciones no gubernamentales y organismos internacionales, asi como de
la cooperacion internacional, bajo el entendido de que la integracién se logra a
través del trabajo conjunto, la coordinacion, el intercambio de conocimientos y las

buenas practicas.

La consulta documental: Para este proceso, los resultados obtenidos de cada
sesion de trabajo participativo se sistematizan mediante el andlisis de la
informacion, el aporte de los expertos y la revision bibliografica de estudios y datos
oficiales de gobierno, para después validar cada propuesta dentro de la colectividad
de actores participes, asi como la respectiva aprobacion técnica del Ministerio de

Planificacion y la politica respaldada por el Consejo Nacional de Migracion.

Consecuentemente, la metodologia descrita en las lineas anteriores, se implementd a través

de las siguientes etapas:

Evaluacién cuantitativa y cualitativa del I Plan Nacional de Integracion 2013 —
2017, a traves del andlisis de las distintas experiencias generadas en el periodo de
implementacion.

Anaélisis del contexto migratorio, por medio de la elaboracion de un diagndstico que
aborda las particularidades de la migracién en la actualidad, visualizando el enfoque
de la integracién de las poblaciones migrantes y refugiadas, las buenas préacticas y
retos pendientes respecto a estas dinamicas.

Revision documental de los instrumentos normativos suscritos por Costa Rica a
nivel internacional y regulacién interna, asociados al resguardo, promocién vy
proteccion de los derechos de las personas migrantes y refugiadas.

Sistematizacion de las propuestas generadas en las sesiones grupales de trabajo de
los talleres realizados. Este intercambio de ideas y discusiones dio lugar al
planteamiento de los ejes estratégicos del Plan: EIl fortalecimiento institucional,
reconocimiento de la diversidad, poblaciones migrantes y refugiadas en condicion

de vulnerabilidad, trabajo, salud, educacion.



e Consulta a expertos en materia migratoria, promotores activos en el trabajo con
poblaciones vulnerables y el fomento de la integracion.

¢ Reuniones de trabajo en conjunto con MIDEPLAN para la sistematizacion y disefio
de las matrices de seguimiento, la coordinacion para el desarrollo metodoldgico de
aspectos como la gestion, gobernanza, evaluacion y seguimiento del Plan.

e Sesiones de asistencia técnica por parte del equipo de expertos del MIEUX, para la

revision y propuestas de sugerencias durante la elaboracion del Plan.

Con respecto a las actividades desarrolladas se puede visualizar de manera detallada el
cronograma en el anexo 1: Cronograma de actividades para el desarrollo del Plan Nacional
de Integracién 2018 — 2022.

4. Ejes estratégicos del Plan Nacional de Integracion

4.1 Reconocimiento de la diversidad

Como punto de partida para este eje, es indispensable aceptar la sociedad costarricense es
ya pluricultural, por lo cual, el reconocimiento de la diversidad es un eje transversal que
articula las acciones que se implementaran en la estrategia de ejecucion de este Plan, a
través de los ejes subsecuentes. Asi pues, para alcanzar el reconocimiento de la diversidad,
es necesario garantizar la igualdad de derechos y la interaccién entre inmigrantes y
costarricenses para mitigar las posiciones contrarias reflejadas en el imaginario social de

una Costa Rica homogénea, que alimentan la xenofobia, el racismo y la discriminacion.

Sobre este particular, la integracién sociocultural es un campo donde se manifiesta
claramente que su avance depende tanto del tipo de recepcidn que preste el pais de acogida,
como de la actitud que muestren las y los inmigrantes como sujetos activos del proceso de

integracion.

Respecto de la recepcion del pais de acogida, el grado de integracién de la poblacion
migrante, solicitante de refugio y refugiada guarda relacion con la existencia o no de
actitudes y opiniones marcadas por el racismo y la xenofobia en el seno de la poblacion
nacional, que generalmente desembocan en pautas discriminatorias sociales e

institucionales hacia las y los inmigrantes. El racismo refiere a la conviccion de que existen



razas (0 composiciones raciales) que tienen mas valor que otras, mientras que la xenofobia
refiere directamente al rechazo (que puede derivar en odio) de lo extranjero, de sus
costumbres, su cultura, su identidad y sus vivencias. Por lo general, ambas actitudes se
articulan para producir discriminacion y rechazo hacia el inmigrante por parte de la

poblacién local.

Respecto de esas actitudes en la poblacion costarricense, una publicacion reciente de
Sandoval (2016), integra un estudio sobre prejuicios acerca de la inmigracion nicaraglense,
donde se destacan dos factores diferenciales: el nivel educativo influye inversamente en el
nivel de prejuicio (a mayor nivel educativo menor nivel de prejuicio). De todos modos, las
consultas con organizaciones que apoyan a los nicaraglienses sefialan que, aungque son
conscientes del cambio favorable entre los costarricenses, queda todavia mucha xenofobia
por eliminar (entrevista Gdmez, AMNCR, 12/07/17).

El Estado ha establecido una herramienta en esta materia con la aprobacion en 2014, de la
Politica Nacional para una Sociedad Libre de Racismo, Discriminacion Racial y Xenofobia
2014-2025, segun el Decreto Ejecutivo No. 38140, la cual identifica como poblaciones
prioritarias a personas migrantes y refugiadas, afrodescendientes, pueblos indigenas u

originarios.

El objetivo general de esta Politica Nacional dice asi: “Adoptar medidas eficaces que
propicien la generacién de précticas sociales, intergeneracionales, inclusivas y respetuosas
de la diversidad, de acuerdo con los enfoques de esta Politica para garantizar el ejercicio
pleno y efectivo de los derechos humanos de los pueblos indigenas y afrodescendientes,
migrantes y refugiados en la sociedad costarricense, y erradiquen las formas de
discriminacion, racismo y xenofobia”. Este objetivo se desarrolla mediante siete ejes:
fortalecimiento institucional, derechos civiles y politicos, educacion y cultura, salud y

seguridad social, trabajo y desarrollo econémico, nivel de vida, ambiente y territorialidad.

Bajo este orden de ideas, el PNI constituye ademas, una herramienta para el cumplimiento
de politicas publicas, como la Politica Nacional para una Sociedad Libre de Racismo,
Discriminacion Racial y Xenofobia 2014 — 2025 y la Politica Migratoria Integral para
Costa Rica 2013 — 2023, que buscan promover el resguardo de los Derechos Humanos, en



este caso particular, por medio de lineas de accién focalizadas en promover la diversidad
como un factor visible, a través del trabajo de conjunto de las autoridades y demas autores
vinculados a esta temaética, con el propdsito de trascender a la esfera social de manera

propositiva para mitigar los prejuicios y falsos rumores que existen en torno a la migracion.

Cuadro 17
Avances desde 2010 en el eje estratégico Reconocimiento de la diversidad

o Reforma del art. 1 de la Constitucion Politica, al establecer el caracter multiétnico y
pluricultural de Costa Rica.

e La ley 8764 permite la participacion de organizaciones que representan a poblaciones
inmigrantes en el Consejo Nacional de Migracidon y el espacio de interlocucion sectorial: Foro
Permanente sobre Poblacién Migrante y Refugiada.

e Los inmigrantes, sobre todo los nicaragiienses, han conformado organizaciones propias y tienen
apoyo de organizaciones sociales y sindicatos costarricenses.

e Los inmigrantes pueden participar en las Asociaciones de Desarrollo Comunal costarricenses en
las cuales existen recursos para incentivarlo

e Existe una Politica Nacional para una sociedad libre de racismo, discriminacién y xenofobia.

e Los estudios de opinion reflejan un cambio en la percepcion de los nacionales acerca de los
inmigrantes, pasando de una opinion negativa generalizada a una mayor diversidad de
percepciones.

Fuente: Elaboracién propia, basado en el diagnéstico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017

4.2 Poblaciones migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio en

condicion de vulnerabilidad
Acceso a los programas para apoyar la superacion de la pobreza.

Un estudio reciente (Castro, 2016) sefiala que este acceso encara situaciones diversas.
Varios programas del IMAS (vivienda, emprendimiento, Jefas de Hogar, por ejemplo)
necesitan que la persona inmigrante esté en condicién de residencia regularizada,
particularmente aquellos cuyo financiamiento proviene de FODESAF. Sin embargo,
existen otros programas, como Bienestar Familiar y los referidos al cuido de personas
menores de edad, que no establecen directamente esa condicién para ser beneficiario, toda
vez que la poblacion objetivo es menor de edad y estd cubierta por la normativa

correspondiente tal como se ha mencionado anteriormente.




También son atendidas sin excepcion personas migrantes, en los programas que atienden a
personas en situacion de abandono y en situacion de calle, como parte de la Politica
Nacional de Atencién Integral a esta poblacién, emitida en 2016 y que tiene a los

inmigrantes en condicion irregular y a los refugiados como parte de su poblacion meta.

En Costa Rica, la mayoria de programas y servicios sociales dirigidos a personas de escasos
recursos reciben financiamiento de FODESAF, que es el principal instrumento de la
politica social selectiva para atender la pobreza en Costa Rica. Pero la Ley de FODESAF
establece limites para el acceso a los programas y servicios que se financian con estos
recursos para personas inmigrantes, a excepcion de personas menores de edad, con
discapacidad o enfermedad cronica o terminal. El articulo dos de dicha ley (No. 8783 de
2009, que reforma la Ley No. 5662) indica que "Son beneficiarios de este Fondo los
costarricenses y extranjeros residentes legales del pais, asi como las personas menores de
edad, quienes a pesar de carecer de una condicion migratoria regular en el territorio
nacional, se encuentren en situacion de pobreza o pobreza extrema, de acuerdo con los

requisitos que se establezcan en esta y las demas leyes vigentes y sus reglamentos".

La iniciativa destacada de lucha contra la extrema pobreza, Estrategia Puente al Desarrollo,
impulsada en la presente administracion del Presidente Solis Rivera, no declara
explicitamente si debe o no tratar a la poblacion migrante, solicitante de refugio y
refugiada, aunque al operar en terreno se estan encontrando con frecuencia personas
inmigrantes, quienes son integradas de manera practica. Como se sabe, esta estrategia
procura articular en territorio a las personas que se identifican en condicién de extrema

pobreza con los principales servicios y programas sociales selectivos que cuenta el pais.
4.2.1. Retornados costarricenses

Las dificultades para cuantificar el volumen de la emigracién costarricense se agudizan al
tratar de estimar la proporcion de emigrados que retornan al pais de origen; las cifras
aproximadas se obtienen de encuestas que han preguntado este aspecto en términos de
hogares con y sin migrantes. Por ejemplo, la encuesta realizada por OCDE/FUNDEVI
sefiala que “la proporcion de migrantes de retorno que regresaron de Estados Unidos es

inferior a la proporcion relativa de emigrantes que residen alli, tanto para los hombres como



para las mujeres”, sin embargo, todo indica que regresan mas los hombres que las mujeres,

sobre todo de los Estados Unidos (OCDE/FUNDEVI, 2017: 68).

En cuanto a las condiciones de retorno se aprecia bastante heterogeneidad: desde quienes
regresan en mejores condiciones financieras que cuando emigraron, hasta quienes lo hacen
en iguales o peores que tenian a su partida. Los estudios que han tratado este tema (pocos
por cierto) coinciden en que los hogares de retornados muestran una tendencia al empleo
por cuenta propia, mediante algin tipo de negocio (Banco Central, 2016;
OCDE/FUNDEVI, 2017); en la encuesta de OCDE/FUNDEVI se refleja que el 28% de los
migrantes de retorno se emplean por cuenta propia, mientras esa cifra es solo del 10% en el

caso de las personas sin experiencia migratoria.

No obstante, varias fuentes consultadas mencionan el hecho de que también hay emigrantes
retornados que no han conseguido enviar remesas suficientes para mejorar sus condiciones
financieras en Costa Rica y que tienen dificultades para ubicarse profesionalmente cuando
regresan, es necesario recordar que segun el estudio del Banco Central, sélo en torno a la
mitad de los emigrantes logran enviar remesas a Costa Rica (Banco Central, 2016), parece
que una proporcion dificil de estimar regresan a su pais de origen en condiciones de empleo
poco favorables y ello les coloca ante el riesgo de caer en la pobreza, seria necesario un
mayor esfuerzo publico por lograr una mejor identificacion del flujo de retornados,

especialmente de los que regresan en dificiles condiciones laborales y de ingresos.
4.2.2 Refugiados y asilados

Costa Rica tiene una larga tradicion en materia de refugio, fue uno de los primeros paises
que firmd la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su posterior
Protocolo de 1967 y es el que tiene una de las mayores poblaciones de refugiados de
América Latina (sobre todo en relacion con su poblacion nacional). Durante los afios
setenta y ochenta, Costa Rica recibio el flujo procedente de la crisis politico-militar que
asolé Centroamérica. Las solicitudes de refugio crecieron a menor ritmo durante los afios
noventa y la primera década del presente siglo, pero pronto se situaron en torno a las mil
personas al afio. De esta forma, entre los afios 2000 y 2016 el Estado costarricense otorgo el
estatuto de refugiado a 10.123 personas (Planificacion, DGME).



Desde luego, esta cifra refiere a un acumulado de estatutos otorgados y no a la existencia en
la actualidad de esa cantidad de poblacion refugiada. La Unidad de Refugio de la DGME,
una vez realizada una depuracion estadistica, estima que existen en torno a 4.500 personas
refugiadas a mediados de 2017. Sin embargo, es cierto que el crecimiento de solicitudes se
ha acrecentado en los Gltimos afios, pasando de 1.167 en 2012 a 2203 en 2015 y dando un
salto en 2016, cuando ascendio a 4.470 solicitudes (este ritmo se mantiene en 2017, que en
abril ya registraba 2.081). Los hombres son mayoritarios entre los solicitantes, en torno a

los dos tercios durante la ultima década (DGME).

Cuadro 18
Costa Rica: evolucion de las solicitudes de refugio segun pais de procedencia
(2012-2016)

Pais 2012 2013 2014 2015 2016
Colombia 495 519 524 582 660
Centroamérica 216 219 407 982 1696
Cuba 376 189 167 129 89
Venezuela 14 26 129 280 1423
Otros 66 55 157 280 602
Totales 1167 958 1384 2203 4470
Porcentaje de 19% 22% 26% 30% 21%
aprobacion

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacién de Unidad de Refugio y Unidad de Planificacion de
la DGME.

Estas solicitudes eran hechas por personas que procedian principalmente de otros paises
latinoamericanos. En este siglo, han sido las que procedian de Colombia las mas
numerosas, representando en torno a la mitad de total de solicitudes. Pero no han sido de
esa nacionalidad las que han impulsado el agudo crecimiento de los ultimos afios, sino de
Centroamérica y Venezuela: en 2016 solicitaban refugio 1.696 personas del Triangulo
Norte de Centroamérica (38% del total) y 1.423 de Venezuela (32%), mientras las de
Colombia se mantenian en 660 (14,7%). Las principales razones que se plantean en las
solicitudes son: desde Colombia por los efectos de la guerra interna; desde el Triangulo
Norte, la extrema inseguridad y las extorsiones y amenazas directas de las maras; desde

Venezuela, la carencia de medicinas y alimentos, asi como las amenazas y la violacion de




derechos fundamentales. Pero al lado de estas causas principales han comenzado a aparecer

otras como la persecucién por diversidad sexual o violencia de género.

Del total de solicitudes se aprobaron un quinto de las presentadas como promedio anual
para el periodo 2012-2016, aunque se aprecian oscilaciones importantes: en 2015 se
aprobaron un 30% Yy al afio siguiente un 21% (hasta abril de 2017 se habian aprobado un
16%).

En cuanto al proceso de integracion de la poblacion refugiada en Costa Rica es posible
afirmar que depende de varios factores, comenzando por su particular proceso de
normalizacion legal. En primer lugar, la persona debera manifestar su intencion al llegar al
pais e inmediatamente dirigirse a la Unidad de Refugiados de la DGME para planificar la
entrevista de pre-admisibilidad. Una vez realizado este tramite es citado para la entrevista
de elegibilidad, donde explica a un funcionario las causas de su solicitud y aporta las
pruebas que estime oportunas. En esa misma cita se extiende el documento de “Solicitante
de Refugio”, que significa la primera documentacion valida para permanecer en el pais de

acogida.

Es importante constatar la rapidez de este paso de integracion legal, que se resuelve
independientemente de la previsién de si la solicitud sera aceptada o rechazada. Si la
decision administrativa dura mas de tres meses, el solicitante puede pedir a la Unidad el
cambio de cédula, por otra que le da permiso de trabajo y le permite realizar tramites
bancarios, asegurarse, etc. Mientras tanto se realiza la valoracion técnica, que se elevara a
la Comision de Visas Restringidas y Refugio, que es el organismo que emitira la decision
de aprobar o rechazar la solicitud. Si es aprobada, se extiende el Documento de
Identificacion Migratoria para Extranjeros (DIMEX), valido por dos afios; en caso contrario
el solicitante puede apelar la decision, primero ante la propia Comisién y después ante el

Tribunal Administrativo Migratorio, que emitira decision definitiva.

Ahora bien, dada la precariedad de recursos ante el incremento de las solicitudes este
procedimiento puede ser prolongado. Segun el responsable de la Unidad de Refugio, “hay
procedimientos que duran hasta cuatro afios”. Pero este procedimiento lento tiene una

ventaja relativa: permite al solicitante crear otras condiciones (empleo estable, vinculo con



costarricense, etc.) que le faciliten la residencia en el pais; “por ello hemos notado que este
procedimiento lento se hace atractivo para sectores de migrantes”. La causa de esta lentitud
remite al hecho de que la dotacion de la Unidad es reducida, son cinco funcionarios de
planta y de ellos tres son oficiales de elegibilidad, para responder a una demanda de 350

solicitudes al mes.

Esta precariedad responde a una vision administrativa superada por las circunstancias,
“hemos recibido una ayuda decisiva de la oficina de ACNUR en Costa Rica, pero ello tiene
una parte negativa y es que el Estado pasa a depender de esa instancia internacional y no
fortalece su propia accidn publica”, ademéas desde la Unidad de Refugio se menciona, “esta
unidad so6lo atiende el proceso de solicitud y no tiene competencias para gestionar la
inclusion social del refugiado”, una integracion que no siempre es facil: “es una paradoja
gue en un pais con la tradicién de refugio como Costa Rica todavia haya sectores de nuestra
sociedad que tiene una vision negativa, sospechosa del refugiado, algo que dificulta con

frecuencia su integracion laboral”.

En cuanto a las necesidades de la poblacion refugiada para lograr su integracion social, un
estudio de ACNUR/ACAI para 2015 refleja que las condiciones de vida de la mayoria de
esa poblacidn se asemejan bastante al grueso de la poblacién trabajadora inmigrante. Asi, el
estudio mostré que el 15% de las personas encuestadas no genera ingresos, el 35% percibe
menos de cien mil colones mensuales y el 23%, entre esa cantidad y doscientos mil; sélo un
12% percibe entre doscientos mil y trescientos mil colones, un 9% hasta quinientos mil y
Unicamente un 6% supera esta cifra. Ello hace que las condiciones habitacionales y el
acceso a los servicios publicos también sean similares a las del grueso de los trabajadores
inmigrantes (ACNUR/ACALI, 2015).

En 2015, ACNUR lanza en Costa Rica la campana “Ser refugiado es como ser tico” para
impulsar la integracion cultural y laboral de la poblacion refugiada. De igual forma,
promueve el programa “Vivir la Integracién”, sobre la base de un acuerdo con la DGME y
la Asociacion de Empresarios para el Desarrollo (AED) y las organizaciones sociales ACAI
y CCCR, dirigido especialmente a promover el empleo para refugiados. “Este programa

pretende incentivar a las empresas para que desarrollen practicas innovadoras de



Responsabilidad Social (RSE) por medio de las cuales apoyen la integracion de las
personas refugiadas en Costa Rica”. (ACNUR/DGME, 2015, médulo 2, p.8).

Todo indica que la tramitacion del refugio en Costa Rica presenta varios periodos y
circunstancias, inicialmente cuando la persona busca acceder a ese estatus es notable la
cantidad de solicitudes que se hacen al afio, aunque s6lo un quinto de ellas son resueltas
positivamente, sin embargo el proceso de integracion legal se da rapidamente, emitiendo

documentacién que permite al solicitante permanecer en el pais.

En cuanto a la solicitud de asilo, es necesario mencionar que tiene un proceso
completamente diferente al de refugio, en primer lugar se debe presentar ante el Ministerio
de Relaciones Exteriores y Culto (MRREE), autoridad que determina si se acepta o0 no la
solicitud realizada, con frecuencia en consulta con la Presidencia de la Republica. La
DGME sélo interviene para dar la documentacion de residencia especial al asilado que ha
sido aceptado por el Gobierno, en la consulta realizada ante el MRREE se ha sefialado que
la cifra de asilados residentes en el pais es muy reducida, el perfil de este grupo humano es

de personas que tenian una elevada relevancia politica en su pais de origen.

4.2.3 Poblaciones migrantes indigenas

La inmigracion de poblacion indigena en Costa Rica es principalmente estacional en
relacién con el trabajo agricola. La estimacion de su dimension es s6lo aproximada: el
Censo de 2011 registrd en torno a 13 mil personas de origen indigena, pero otras
estimaciones indican entre 10 y 14 mil (OIM, 2012) y algunas elevan esa cifra entre 20 mil
y 30 mil personas (OIT/UNICEF, 2012). Actualmente, destacan las etnias Bribri, Cabécar,
Chorotega, procedentes de Panama y Nicaragua, aunque la mas numerosa es la Ngdbe-
Buglé, que llega desde suelo panamefio. En realidad, se trata de pueblos indigenas cuyos
territorios habituales quedaron divididos con el establecimiento de los limites fronterizos de

los estados independientes en el istmo.

Los pueblos indigenas que ingresan a Costa Rica lo hacen motivados principalmente por la
ocupacion en la recoleccién de productos dirigidos a la exportacion, especialmente la

referida al café. Por ello esta inmigracion tiene lugar sobre todo cuando madura el grano,



desde septiembre a fines de febrero; y se reparte por los cantones de Coto Brus, Buenos

Aires, la zona de los Santos, San Ramén y Naranjo.

Los estudios realizados acerca de las condiciones de la inmigracion indigena (Loria, 2014;
Caamario, 2012) sefialan considerables necesidades en cuanto a su integracion normativa,
socioecondémica y sociocultural. En el campo de la regularizacion migratoria se han
producido avances en los dltimos afios, al facilitar la DGME su documentacion y reducir
los costos de los tramites. No obstante, debe tenerse la expectativa de que todavia podria
avanzarse mas en esta direccion. Es en el campo laboral donde se mantienen diversas
trasgresiones a la normativa laboral, utilizando con frecuencia terceros que se encargan de
proveer la fuerza de trabajo para los duefios de las fincas cafetaleras, sin respetar derechos
laborales fundamentales (salario minimo, aseguramiento obligatorio, etc.). Otra de las
preocupaciones guarda relacion con el acceso a la salud, puesto que es muy frecuente que
las personas indigenas presenten afectaciones que necesitan de atencion médica. Ello ha
motivado que la CCSS aumente su presencia en las zonas fronterizas y en las de recogida
de café, implementando centros de salud moviles. La Defensoria de los Habitantes ha
emitido diversos informes con recomendaciones para la CCSS, al MTSS y a la DGME.

En cuanto a la integracion sociocultural, los estudios mencionados reflejan que las personas
indigenas han enfrentado y enfrentan actitudes racistas y xend6fobas con alta frecuencia.
Actualmente, tienen que habitar en zonas de poblacion mixta, ya que la recoleccion de
productos de exportacion (café, pifia, banano) también atrae a otros trabajadores migrantes,
desde Nicaragua y, en menor medida, de otros paises centroamericanos. Este hecho ha
supuesto que se produzcan flujos complejos de discriminacién cultural basada en diversas

percepciones étnicas y culturales (Loria, 2012).

En suma, la integracion de la inmigracién de pueblos indigenas presenta complejidades
considerables, que exigen actuaciones coordinadas, tanto en el pais de acogida como entre
éste y el pais de origen; algo que ha motivado la suscripcion de varios acuerdos entre Costa
Rica y Panama, aunque las fuentes consultadas sefialan que el problema consiste en la débil

puesta en préactica de tales acuerdos.



4.2.4 Mujeres migrantes

En cuanto a los procesos migratorios, el tema de género y vulnerabilidad requiere un
abordaje especial puesto que existe un conjunto de caracteristicas y condiciones especificas
en donde la mujer se ve vulnerada, de tal manera que en la elaboracion de un Plan Nacional

de Integracion integral es importante proteger y evidenciar a este sector.

Para comprender este escenario es preciso generar un acercamiento historico, desde los
afios noventa la participacion de las mujeres en la migracion hacia Costa Rica ha ido
creciendo hasta hacerse ligeramente mayoritaria: las diversas fuentes indican que
representan un 52% de total de la poblacion inmigrante, sin embargo, una vez que se
distingue el bloque de poblacion trabajadora inmigrante (en torno al 80% del total), del
resto de inmigrantes de condiciones socioeconomicas mas favorables (20%), la
composicion por sexo varia: en el primer blogue mayoritario, las mujeres representan un

53,4%, mientras que significan el 47,1% del segmento restante.

Ello sefiala que las mujeres participan cada vez méas entre los inmigrantes que buscan en
Costa Rica una mejora de sus condiciones de vida y que lo hacen en condiciones laborales
que rebajan mas que los hombres la cualificacidén que tenian en su pais de origen. En efecto,
como ya se mencioné en el apartado del Contexto migratorio, una proporcién significativa
de mujeres que laboraba en Nicaragua en puestos técnicos pero con bajos salarios, llega a
Costa Rica a ocuparse en el empleo doméstico o en hosteleria, mientras que los hombres
tienen una diferencia de cualificacion menor al inmigrar a Costa Rica. Algo que se
relaciona con el hecho de que el nivel educativo de las mujeres migrantes es

apreciablemente més alto que la de sus homologos varones.

En general, la estructura de ocupacion presenta diferencias notables entre mujeres y
hombres inmigrantes. Segun datos de INEC, las trabajadoras inmigrantes se emplean poco
en la agricultura (un 8%) y se dirigen mas al empleo urbano. Un tercio del total se ocupa en
el servicio doméstico en las ciudades y un cuarto en hoteles, restaurantes, sodas, y en el
comercio; s6lo un 5% se emplea como técnicas o profesionales. INEC estima que cerca de
la mitad de la fuerza laboral femenina nicaragiiense en Costa Rica se encuentra en el sector

informal de la economia. INEC también sefiala que las mujeres presentan mayor



discriminacion salarial que sus homdlogos varones: los hombres inmigrantes nicaragiienses
reciben un ingreso promedio que es el 67% del que obtienen los costarricenses, mientras

esa cifra es del 57% en el caso de las mujeres.

Todo ello coloca a las mujeres en desventaja en términos de aseguramiento. Segun el
diagnostico de la PMICR (2013), mientras un 69% de los hombres inmigrantes cuentan con
algun tipo de aseguramiento, esa cifra solo es del 34% en el caso de las mujeres. Ese mismo
diagndstico insiste en que las condiciones laborales son mas precarias que las de los
varones, lo que se aprecia también en una mayor rotacion en el empleo. La PMICR toma
datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para sefialar que un 54% de las
mujeres inmigrantes nicaragiienses en Costa Rica declaran haber cambiado de empleo de

una a tres veces, mientras esa cifra es del 36% de los hombres.

Ademas de estas condiciones desventajosas respecto del empleo, la Defensoria de los
Habitantes ha denunciado en sucesivos informes, que las mujeres inmigrantes también
presentan riesgos de maltrato por acoso sexual y laboral, asi como la posibilidad de que
bandas internacionales las conviertan en victimas de trata de personas, entre otros riesgos
(Defensoria de los Habitantes, 2012, 2014, 2015).

La respuesta del pais de acogida frente a estas condiciones es diversa, por una parte, las
organizaciones de la sociedad civil (Alianza de Mujeres Costarricenses, FUNDEMUSA,
CEFEMINA, GESO, ALAS, entre otras) tienen programas para las mujeres migrantes o las
integran en sus programas para mujeres. Los informes del programa radial “Gentes sin
fronteras” de GESO mostraron que mujeres y hombres comparten preocupaciones en
cuanto a su estatus laboral y migratorio, pero las mujeres consultan mas sobre programas de

ayuda publica y problemas de acoso.

En cuanto a las instituciones publicas, destacan las acciones de INAMU e IMAS, si bien
algunos Ministerios integran la condicion migrante en sus politicas de genero, como lo hace
el MTSS (Castro, 2016). EI INAMU indica que las principales demandas de informacion y
consulta que recibe de mujeres inmigrantes son las siguientes: violencia intrafamiliar,
necesidades economicas, guarda, crianza y educacion de sus hijos; violaciones de derechos

laborales e irregularidad migratoria (Castro, 2016).



La PMICR también contempla acciones referidas a las condiciones de genero y a las
mujeres en situacion de vulnerabilidad. De esa forma se plantea “crear estrategias sensibles
al género que garanticen el acceso a la justicia y la adecuada atencion de las victimas de
acciones arbitrarias y de corrupcion en las zonas fronterizas y puestos migratorios”
(CNM/PMICR, 2013: 63). Como se ha mencionado anteriormente, el principal problema
que presenta, a este respecto, la PMICR es su falta de implementacion a partir del hecho de
que su Plan de Accidn todavia no esta en ejercicio.

4.2.5 Mujeres migrantes victimas de violencia

Como se menciono, las mujeres presentan riesgos especificos en los procesos migratorios
por su condicion de género, uno de esos riesgos de particular gravedad, refiere a la falta de
proteccién ante la violencia contra las mujeres, este riesgo enfrenta condiciones diferentes
si se presenta en el pais de origen o aparece en Costa Rica; ya se ha identificado el proceso
por el cual mujeres de otros paises, principalmente de Centroamérica, deciden emigrar
hacia Costa Rica por sufrir violencia de género. Una parte de ellas ha optado por solicitar
refugio por esta causa y las instituciones costarricenses han empezado a aceptar esta
materia como causal de refugio, si bien segun INAMU, es necesario afinar los protocolos al

respecto.

En el caso de que el problema de la violencia se presente en mujeres inmigrantes en Costa
Rica, se cuenta con el Sistema Nacional para la atencion y prevencién de la violencia
intrafamiliar (PLANOVI) creado desde 1998 (Decreto Ejecutivo No. 26664) y que es
coordinado por el INAMU, el cual ofrece importantes servicios incluyendo el de albergue a
todas las mujeres que lo necesiten, sin condicionar dichos servicios a su estatus migratorio.
Ello ha implicado un esfuerzo institucional por parte del INAMU en las principales
ciudades y en las zonas fronterizas, que no tiene suficiente respaldo de recursos humanos,

técnicos y financieros.

Es necesario considerar que los casos de violencia que se registran tienen lugar en un
contexto que presenta riesgos especificos conexos para las mujeres inmigrantes, como son

aquellos que refieren al acoso sexual y la trata de personas.



4.2.6 Personas menores de edad no acompafadas

Con el aumento de las crisis bélicas y migratorias el problema de los menores de edad no
acompafiados se ha incrementado enormemente en todo el mundo, una estimacion de
UNICEF sefiala que el volumen de nifios y nifias migrantes no acompafiados se habria
multiplicado por cinco desde 2010 (UNICEF, 2017). En el caso de Costa Rica este
problema no refiere a una crisis de esa naturaleza, si bien resulta dificil estimar el volumen
de menores en estas condiciones, aunque el fendmeno se ha identificado y son conocidos

algunos procesos que caracterizan esta situacion.

El més destacado se refiere al traslado de menores nicaragiienses a ambos lados de la
frontera, es necesario recordar que una proporcion elevada de los progenitores que emigran
de Nicaragua a Costa Rica no tienen mas opcion que dejar sus hijos en el pais de origen,
bajo el cuidado de otros familiares y allegados, sin embargo, dado el crecimiento de la
inmigracion durante los afios noventa, se estima que actualmente en torno a la mitad de sus
hijos son ya nacidos en Costa Rica; motivados por distintas razones (cambios familiares,
reunificacion, razones econdmicas, etc.) frecuentemente se producen traslados de menores

entre un pais y otro.

En la mayoria de los casos estos menores van acompafiados por alguno de sus progenitores
u otro familiar cercano, pero no es infrecuente que viajen con familiares lejanos, con
personas simplemente conocidas 0 que se prestan a acompafar al menor, sobre todo en el
caso de los inmigrantes en condicion migratoria irregular, una cantidad no determinada de
menores traspasan la frontera por medios irregulares, existe coincidencia acerca de que una

proporcién apreciable de menores enfrentan riesgos en su traslado entre ambos paises.

Para encarar esta situacion, sobre la base de la Convencién de los Derechos del Nifio y la
normativa nacional conexa, se han implementado en Costa Rica entidades y protocolos de
actuacion en la materia, en la DGME ha sido creada la Unidad Especializada de Proteccion
de Personas Menores de Edad (UEPME) y la Comision bipartita entre el Patronato
Nacional de Infancia (PANI) y la DGME, para dar seguimiento a estos casos. En este
contexto, se formuld el Protocolo de actuacion que obliga a las y los funcionarios de la
DGME a actuar de inmediato brindando proteccion al menor y poniéndolo a disposicion de



la UEPME mas cercana, quien se hara cargo de realizar la primera asistencia y la entrevista
preliminar del menor de edad, no obstante se debe tener presente la realidad de que el
traslado irregular de nifios y adolescentes sigue teniendo lugar en las zonas fronterizas.

El problema de los menores no acompafados ha sido identificado también en los nuevos
flujos migratorios de transito, donde se ha podido detectar que habia menores no
acompariados por sus progenitores o familiares sino por personas que decian serlo. Las
autoridades migratorias y del PANI han tenido que dilucidar la respuesta més adecuada

para cada caso.
4.2.7 Victimas de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Organismos nacionales e internacionales han venido sefialando desde fines del siglo
anterior que Costa Rica ha tenido una larga afectacién de un conjunto de problemas que se
relacionaban con la trata de personas: desde un amplio turismo sexual y la prostitucion de
personas inmigrantes hasta la formacion de bolsones de esclavitud laboral. Los reportes y
denuncias produjeron una considerable alarma social e institucional que condujo a impulsar
varias iniciativas que finalmente desembocaron en la promulgacion en 2013 de una Ley

especifica y un conjunto de arreglos institucionales al respecto.

La Ley 9095 Contra la Trata de Personas tiene una perspectiva normativa amplia y crea una
serie de mecanismos institucionales concretos. Parte de los conceptos de la Convencion de
Palermo (Naciones Unidas, 2000) sobre delincuencia internacional y define la trata en los
siguientes términos: “Por trata de personas se entendera el promover, facilitar o favorecer la
entrada o salida del pais o el desplazamiento, dentro del territorio nacional, de personas de
cualquier sexo para realizar uno o varios actos de prostitucion o someterlas a explotacion o
servidumbre, ya sea sexual o laboral, esclavitud o practicas anadlogas a la esclavitud,
trabajos o servicios forzados, matrimonio servil, mendicidad forzada, extraccién ilicita de
organos o adopcion irregular” (Art. 5). Y agrega las actividades conexas a este delito: “Para
efectos de esta ley son actividades conexas de la trata de personas: el embarazo forzado, la
actividad de transporte, el arrendamiento, la posesion o la administracion de casas de

habitacion y locales con fines de trata de personas, la demanda por parte del cliente



explotador de los servicios realizados por la victima, asi como otras actividades que se

deriven directamente de la trata de personas” (Art. 6).

Es necesario distinguir el delito de trata de personas del correspondiente al trafico ilicito de
migrantes, aunque frecuentemente estén asociados. La Ley de Migracién No. 8764
determina el tréfico ilicito de migrantes como la conduccion o el transporte de personas,
para su ingreso o egreso en el pais, por lugares no habilitados por las autoridades
competentes, evadiendo los controles establecidos o usando documentos falsos o alterados
(Art. 249, Ley 8764).

Al mismo tiempo, la Ley No. 9095 establece un sistema organico: crea la Coalicion
Nacional contra el Tréfico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT),
compuesta por 21 entidades publicas y estructurada en un pleno y comisiones técnicas. De
igual forma, constituye el Equipo de Respuesta Inmediata (ERI), asi como especifica las
medidas de proteccion y atencion a las victimas de trata. La DGME desempefia la secretaria
técnica de este sistema institucional mediante su entidad de Gestion de Trata de Personas y
Tréafico Ilicito de Migrantes. Para el financiamiento de estas entidades, la Ley también crea
el Fondo Nacional contra la Trata de Personas y el Trafico llicito de Migrantes (FONATT).
Finalmente, la Ley No. 9095 modifica varios articulos del Codigo Penal en relacion con el
delito de trata.

La lenta entrada en funcionamiento de este conjunto de herramientas provoco diversas
criticas nacionales e internacionales, la Defensoria de los Habitantes emitié diversos
informes haciendo recomendaciones para la mayor articulacién interinstitucional, mientras
que los informes mundiales sobre trata que confecciona el Departamento de Estado de
Estados Unidos, también sefialaban que Costa Rica no actuaba con la eficacia necesaria, en
el 2015 el informe sefiala que s6lo se habian rescatado en Costa Rica tres personas victimas
de trata. El informe de 2016 afirma que la actuacion de las autoridades costarricenses ha
mejorado apreciablemente, logrando rescatar ese afio a 17 personas y proporcionando
servicios de vivienda, salud, y ayuda legal y psicologica a 53 victimas potenciales.

Por otro lado, ese mismo afio se emitio un estudio especifico, con el apoyo del Gobierno de

Canada, sobre el estado del funcionamiento del sistema institucional costarricense. Tal



estudio indicd que “las acciones para el combate a la trata de personas en Costa Rica
apuntan en la direccion correcta”, pero también sefialé que existen limitaciones en su puesta
en funcionamiento. La primera que menciona es la deficiente coordinacion
interinstitucional y la segunda, la débil formacion de las personas dedicadas al combate
contra la trata de personas, incluyendo las y los funcionarios de las instituciones clave, todo
lo cual reduce sus capacidades de operacion (IBCR, 2016). Pero el principal problema que
subraya el estudio es el referido a la sancion penal del delito de trata. Segun el mencionado
estudio, las dificultades parten de su tipificacion penal: “Como se puede apreciar, la
tipificacion contenida en el articulo 172 del Codigo Penal es mas restringida que la que
establece los instrumentos internacionales. De acuerdo al Ministerio Publico y la
Judicatura, se supedita la existencia del delito a la ejecucion del traslado, requisito que no
existe en el Protocolo de Palermo” (IBCR, 2016: 4).

La exigencia de especificidad juridica provocd que se estableciera una Fiscalia Adjunta
contra la Trata de Personas y Trafico Ilicito de Migrantes, pero ello no resolvid el problema
del reducido numero de sentencias: hasta 2016 se habian emitido Unicamente ocho
sentencias por este delito. La Fiscalia Adjunta explica que la lentitud de los procesos es
provocada por la complejidad de los delitos. Por lo tanto, uno de los principales efectos
generados por esta tardanza es que reduce la voluntad de las victimas a cooperar con el

proceso judicial.

Al respecto, la encargada de la Gestion de Trata de Personas y Tréafico llicito de Migrantes
de la DGME, considera que las dificultades normativas son ciertas, pero que precisamente
por eso se hace imprescindible que se incremente las capacidades de las entidades y
personas que abordan el delito. La atencion a las victimas de trata se resuelve por via
administrativa, una vez que el ERI ha acreditado su condicion; “pero para enfrentar el

problema es necesario perseguir a quien comete el delito de trata” (Chaves, 2017).

La dimension de la trata es dificil de precisar y las cifras refieren a la cantidad de
acreditaciones realizadas; desde 2010 se han formulado 170 acreditaciones, de las cuales
dos tercios eran de personas extranjeras y el tercio restante eran costarricenses; el 85% son
mujeres, el 25% son menores de edad (aungue la casi totalidad son personas jovenes). La

gran mayoria de las identificaciones de posibles victimas que llegan al ERI han sido



referidas por la OlJ y las instancias de la DGME, principalmente la Policia Profesional de
Migracion. De hecho, la investigacion de los casos es realizada con frecuencia por el OlJ y
la PPM conjuntamente, de ahi que es importante subrayar que la identificacion de las

victimas de trata exige una investigacion intensa entre los grupos vulnerables.

El otro motivo de preocupacion se refiere a la subejecucion del FONATT, que como se ha
sefialado anteriormente ha sido considerable. Segln la informacién proporcionada por la
Junta Administrativa de la DGME, la ejecucion en 2015 fue del 11,4% de lo previsto, cifra
que aumentd en el 2016 a un 48,5%; durante el primer semestre del 2017 se ha ejecutado un
37% del monto para dicho afio. El presupuesto del 2017 se orienta en 11 proyectos dentro
de los que destacan los orientados a la sensibilizacion social, como la campafia Corazon

Azul contra la Trata de Personas.

Ante este escenario, el tema de la subejecucion se debe tanto al complicado mecanismo de
operacion financiera de los Fondos, como a la reticencia de las instituciones participantes y
su dificil coordinacién interinstitucional. Cabe destacar que en el caso del FONATT existe
la posibilidad de que las organizaciones de la sociedad civil puedan presentar proyectos

financiados por el fondo, sin embargo no se han generado iniciativas al respecto.

En suma, el sistema que establecid la Ley 9095 necesita desarrollarse y fortalecerse para
hacer frente a un problema que no es facil de identificar y perseguir. Como parte de las
acciones para la integracion es necesario mejorar el funcionamiento del ERI para que se
pueda trascender mas alla de la identificacion y sancion del delito, para que se puedan
generar acciones de transicién hacia procesos de integracion y esto se puede lograr a través

del fortalecimiento institucional de la Gestiéon de Trata de Personas.
4.2.8 Poblaciones LGTBI

Las personas lesbianas, gais, bisexuales, trans e intersexuales (colectivo LGBTI) sufren de
discriminaciones y riesgos en los paises del istmo centroamericano. La Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha documentado mediante su registro sobre
violencia el asesinato de personas LGBTI en EIl Salvador, Guatemala y Honduras, y, en

menor medida, en Nicaragua. Ante esta situacion personas de este colectivo estan



decidiendo emigrar a otros paises con ambientes mas seguros y que tengan mejores

condiciones de vida. Costa Rica es uno de los destinos que han elegido en los ultimos afios.

La mayoria de las personas LGBTI que llegan a Costa Rica lo hacen siguiendo los tramites
regulares de residencia, pero desde 2013 una reducida minoria ha comenzado a hacerlo
mediante la solicitud de refugio. Y desde ese afio, las autoridades migratorias han
comenzado a reconocer la persecucion por orientacion sexual e identidad de género como
causal de refugio. Varias organizaciones sociales (Casa Abierta, Frente por los Derechos
Igualitarios) han apoyado los procesos de los solicitantes de refugio y un nimero reducido
dificil de estimar (se identifican nueve casos) han logrado obtener el estatus de refugiado.
La Organizacién Internacional de Migraciones (OIM) ha abierto un curso este afio de 2017
en su Plataforma de Aprendizaje para funcionarios de instituciones y organizaciones
sociales dirigido a la adquisicién de conocimientos sobre los derechos y los riesgos que
enfrentan las personas LGBTI migrantes.
Cuadro 19

Avances desde 2010 en el eje temético Poblaciones migrantes, solicitantes de refugio y
refugiadas en condicion de vulnerabilidad

Acceso a los programas para apoyar la superacién de la pobreza

e La mayoria de los programas sociales permiten el acceso de las familias inmigrantes en
condicion de pobreza.

e Algunos programas son accesibles a los inmigrantes sin importar su estatus migratorio.

e La estrategia Puente al Desarrollo para atender la extrema pobreza acoge a las familias
inmigrantes en los lugares donde opera.

e Organismos internacionales y ONG que velan y tienen programas para la proteccion y
asistencia social.

Retornados costarricenses

e Mejora de los servicios consulares en el exterior.

e Una proporcion apreciable regresa en mejores condiciones socioecondmicas que cuando
emigré (aumento de cuenta propia).

e Mejora de los servicios sociales en Costa Rica.

Refugiados y asilados
e Formalizacion en la estructura organizacional en la DGME de la Unidad del Subproceso

de Refugio para el procesamiento de solicitudes.
e Presencia de ACNUR de larga data en Costa Rica (1979), con diversos programas de




asistencia e integracion, con participacion de agencias implementadoras.

e Establecimiento de convenios y acuerdos de ACNUR-DGME con sectores (empresarial),
ONG e instituciones nacionales para refugiados.

e Figura especial de aseguramiento para casos especiales de emergencia de refugiados, a
partir de convenio ACNUR-CCSS.

e Asilo se ha incorporado a la PMICR.
e Reglamento de personas apétridas.

Poblacion indigena

e Mejora del proceso de documentacion de la poblacion indigena que llega a Costa Rica por
frontera con Panama.

e Reduccion de las tasas para trdmites a la poblacion indigena inmigrante (mayores
beneficiarios: pueblo Ngébe Buglé y Miskita).

e Abordaje integral de poblacion indigena Ngédbe Buglé con participacién de diversas
instituciones, ONG, cooperacion, liderado por CCSS.

Personas menores de edad no acompafiadas

e Visibilizacion de tema en la agenda de los cuerpos policiales y de administracion de
justicia como poblacion vulnerable en riesgo de trata y tréfico ilegal de personas.

e Desarrollo de protocolos PANI, DGME, MREE.
Mujeres migrantes victimas de violencia

e Politica publica, mecanismos y servicios de atencion que incluye a esta poblacion sin
restriccion.

e Inclusion de la pertenencia a esta poblacion como causal valido para la solicitud de
refugio.

Victimas de trata de personas y tréafico ilicito de migrantes

e Ley No. 9095y creacion de la CONATT vy su respectivo Fondo (FONATT).
e Plan de Trata.

e Visibilizacion del fendmeno de trata y trafico ilegal de personas a nivel pablico y en los
sectores seguridad y justicia.

e Incorporacion de la tematica de trata en los trabajos de la CONAMAJ.
e ONG que trabajan con poblacion victima de trata y trafico.

Poblaciones LGTBI

e Visibilizacion de la condicion de riesgo y exclusion social por esta condicion por parte de
ONG y agencias implementadoras.

e Inclusion de la pertenencia a esta poblacion como causal valido para la solicitud de
refugio.

Fuente: Elaboracion propia, basado en el diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017




4.3 Migraciéon y Trabajo

El empleo es una de las bases fundamentales de la integracion social de de la poblacion
migrante, puesto que responde a la motivacion principal para ingresar al pais de acogida,
Costa Rica. En el apartado del contexto migratorio y las caracteristicas sociodemogréficas
de la inmigracion se sefialé que esta poblacion que llega mayoritariamente en edad de
trabajar- se ocupaba en empleos de mediana y baja calificacion, generalmente con salarios
bajos, inferiores al que reciben los costarricenses, lo que se agrava en el caso de las

mujeres.

Otro aspecto ya mencionado es la ocupacion de los trabajadores inmigrantes de ambos
sexos procedentes de Nicaragua, en puestos de trabajo, en muchos casos, de cualificacion
desfavorable respecto a la que poseian en su pais de origen, y la dificultad de ascender en la

escala ocupacional es una preocupacion para esta poblacion.

En la informacion estadistica del INEC para 2016 puede apreciarse la gran diferencia de los
ingresos por trabajo. Si se toma como referencia el ingreso promedio de los trabajadores
costarricenses, sus homélogos nicaragiienses obtienen un 58,6% de ese ingreso promedio,
mientras el 20% de la poblacién inmigrante mas favorecida, tiene un ingreso promedio que
es casi cuatro veces superior al promedio de los costarricenses y mas de seis veces el

ingreso de los inmigrantes nicaraguienses.

Cuadro 20
Costa Rica: Ingreso promedio mensual de los ocupados en el empleo principal segin
lugar de nacimiento, 2016

Lugar de nacimiento | Ingreso promedio | % del promedio
Costa Rica 490 732,01 100,00
Nicaragua 287 835,98 58,6
Otro pais 1827 453,23 372,4

Total 471 274,36 96

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares 2016

Existe amplio consenso acerca de que el avance de la integracion de las y los trabajadores
inmigrantes requiere de la mejoria de sus condiciones de empleo. Pero el logro de esa

mejoria enfrenta el cruce de varios aspectos problematicos: el bajo cumplimiento de la



normativa laboral costarricense, la relacion compleja entre aseguramiento obligatorio y
contrato de trabajo; asi como la baja sindicalizacion que presentan los trabajadores
inmigrantes en Costa Rica (Castro, 2016).

La normativa costarricense, de orientacion garantista, establece que los trabajadores
inmigrantes deben tener las mismas condiciones que los costarricenses. Sin embargo, las
fuentes consultadas, incluyendo al MTSS, sefialan que con frecuencia se incumplen algunas
disposiciones basicas: trabajo durante mas de ocho horas diarias, cobro de salarios por
debajo del minimo legal, no reconocimiento ni aseguramiento formal por parte de los
patronos. Tales situaciones se producen sobre todo en la construccion, la agricultura y el
empleo doméstico, ambitos donde tienen lugar una alta participacion de personas
inmigrantes. Existe también consenso acerca de que el problema principal se refiere a la
debilidad institucional de la inspeccién de trabajo, que muchas veces es sustituida en la
practica por las inspecciones que realizan las entidades que dependen de la DGME. El
Comité Intersindical de Costa Rica por los Derechos de las Personas Trabajadoras
Migrantes (CI-CR) plantea que debe fortalecerse considerablemente la inspeccion de
trabajo y que, cuando la DGME ponga en practica las competencias que posee de visitar los

lugares de trabajo y residencia, lo haga siempre con inspectores del MTSS (CI-CR, 2015).

Referente a la relacién compleja entre aseguramiento obligatorio, contrato de trabajo y
estatus migratorio, el CI-CR en su informe sobre la reforma de la Ley 8764, afirma:
“tenemos conocimiento de que en la practica los procedimientos de aseguramiento para los
migrantes no son tan sencillos, sobre todo para las personas asalariadas, quienes no pueden
contar con un seguro si no tienen empleador y no pueden tener un empleador o contrato de
trabajo si no regularizan su situacion migratoria, con lo cual hay un impedimento real de

contar con los seguros” (CI-CR, 2015).

Otra herramienta para enfrentar estos problemas es la actuacién sindical, pero es conocido
que los trabajadores inmigrantes presentan baja sindicalizacion por diversas causas. De una
parte, se ocupan considerablemente en la economia informal que presenta poca
sindicalizacion. Por otra parte, tienden a percibir que la constitucion de sindicatos de
inmigrantes tendria dificil legalizacion (ya que hay prohibicion de desempenar el liderazgo

sindical) y ademas podria llamar la atencion de las autoridades migratorias. Por eso, buscan



mejor la proteccion de aquellos sindicatos costarricenses que tienen alguna seccién que les
apoya. Entre estos, cabe mencionar el Centro Sindical del Trabajador Inmigrante de la
Confederacion de Trabajadores Rerum Novarum, las Asociacion de Trabajadores
Migrantes Nicaragienses ligada a la Asociacion Nacional de Empleados Publicos y
Privados de Costa Rica (ANEP), y la Coordinadora de Sindicatos Bananeros de Costa Rica
que reune a peones nicaraglienses, ticos y panamefios. Estas tres centrales y la Central
Social Juanito Mora Porras han constituido el mencionado Comité Intersindical por los

derechos de las personas trabajadoras migrantes (CI-CR).

Dos categorias que aluden mas directamente a la gran mayoria de los trabajadores
inmigrantes son las personas trabajadoras transfronterizas, los trabajadores temporales y, en
menor medida, los trabajadores de ocupacion especifica. Se consideran trabajadores
transfronterizos "las personas extranjeras vecinas de las zonas aledafias a las fronteras de
Costa Rica, autorizadas por la Direccion General para ingresar al territorio nacional y asi
egresar de él, con el fin de realizar actividades asalariadas™ (Art. 97), ademas especifica que
"estos trabajadores deberan cotizar para el sistema de seguridad social de la CCSS y el de
riesgo de trabajo del Instituto Nacional de Seguros (INS)".

En cuanto a los trabajadores temporales, se consideran asi "las personas extranjeras a
quienes la Direccion General les autorice el ingreso y la permanencia en el pais y
permanezcan en €l con el objeto de desarrollar actividades econdmicas de caracter
temporal” (Art. 98). Ahora bien, el articulo 99 especifica las condiciones en que pueden
actuar tales trabajadores: "Solo podran desarrollar actividades laborales remuneradas en los
términos, las condiciones, las zonas y para los patronos que autorice la Direccién General,
con base en las recomendaciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, el cual
definird, ademas, las actividades de caracter temporal en las que se requiera autorizacion de
ingreso y permanencia de mano de obra extranjera, mediante la realizacion de estudios
técnicos y de mercado que determinaran el contingente de trabajadores temporales
necesarios. Por solicitud de la persona extranjera, la Direccidon podra disponer la realizacion
de actividades laborales remuneradas para otros patronos 0 zonas; asimismo, podra

autorizar prorrogas del plazo autorizado originalmente™ (Art. 99).



En el mismo sentido, para las personas trabajadoras de ocupacion especifica, el Articulo
100 de la Ley advierte que quienes ejerzan actividades asalariadas deberan ser requeridas
previamente y las que trabajen por cuenta propia, deberan obtener esa condicion de parte de
la DGME.

Es decir, la ley deja claro que se busca un control efectivo del flujo de trabajadores
migratorios por parte de la DGME, con la asesoria del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. El reglamento de la Ley (Decreto Ejecutivo No 37112-Gob.) especifica las
condiciones y pagos que deben hacer estos trabajadores para obtener esas categorias, entre
los cuales destaca la obligacion del aseguramiento a la CCSS y al INS. De igual forma,
trata de la renovacion de esos permisos, que implican mantener el aseguramiento y la

reiteracion de los pagos correspondientes (arts. 229 y 230).

Resultado del Diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017, respecto al eje
Migracion y Trabajo se pueden identificar los avances relativos a la normativa laboral,
acuerdos bilaterales con los paises fronterizos y reforma procesal laboral, tal como se
resumen en el siguiente cuadro. Asimismo, se mencionan algunos de los retos pendientes

para favorecer la integracidn socioecondmica a través del empleo.

Cuadro 21
Avances desde 2010 en el eje temético Migracion y trabajo

e Contexto normativo laboral costarricense de corte garantista.

e Resoluciones de la Sala Constitucional a favor de otorgar igual trato a trabajadores inmigrantes.

e Acuerdos binacionales con Nicaragua y Panama para ordenamiento de los flujos migratorios
laborales.

e Aprobacién de Reforma Procesal Laboral que favorece las demandas y no discrimina por
estatus migratorio.

Fuente: Elaboracion propia, basado en el diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017




4.4 Migraciéon y Salud

El acceso a la salud esta estrechamente ligado al aseguramiento en Costa Rica. En
principio, todo residente extranjero regular debe darse de alta en la Caja Costarricense del
Seguro Social. De hecho, esta gestion es obligada para cualquier trdmite migratorio de cara
a residir en el pais: “La tramitacion de toda gestion migratoria debera garantizar el
aseguramiento a la seguridad social por parte de las personas migrantes. Tal garantia
obligard a que todo tramite migratorio deba contemplar, como uno de sus requisitos
bésicos, contar con los seguros que brinda la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)”.
(Art. 7).

Sin embargo, se observa que esto no sucede en la mitad de los casos, muchas veces por
falta de continuidad en la afiliacion, lo que tiene como consecuencia, la no renovacion de la
cédula de residencia por parte de la DGME por no estar aseguradas y la CCSS no puede
asegurarles porque no tienen la cédula vigente. Las personas que no estan aseguradas
utilizan servicios médicos privados o se atienden de emergencia en el sistema publico y
luego pagan por el servicio recibido. En el caso de los inmigrantes en situacion irregular la
falta de adscripcion a la CCSS es la regla, pero el sistema debe de atenderles en situaciones
de wvulnerabilidad: menores de edad, mujeres embarazadas, adultos mayores,
discapacitados, en caso de pandemias, desastres, 0 en situaciones de emergencia, en cuyo
caso deben pagar posteriormente los costos de la atencion (aunque pueden excusarse del

pago por condicidn de extrema pobreza).

Al analizar los servicios que prestan hospitales y clinicas de la CCSS en el informe de
Migracion e Integracion del 2012, puede apreciarse que, del total de egresos hospitalarios,
un 91% corresponde a personas costarricenses y un 9% a personas nacidas en el extranjero,
de las cuales un 7% son nicaragiienses. Es decir, esta proporcion se ajusta a las cifras de
poblacién inmigrante registradas. Sin embargo, eso no se refleja al analizar los egresos
hospitalarios por tipo de diagndstico médico. En todos los rubros los nicaragiienses
representan en torno al 5%, pero esa proporcion menor es compensada por el rubro de
“embarazo, parto y puerperio”, la cual supera el 15% del total las atenciones Yy se

corresponde con la mayor tasa de fecundidad de las mujeres nicaraglienses.



Cuadro 22
Costa Rica: Egresos hospitalarios segun diagnostico y pais de nacimiento, 2011
(NUmeros absolutos y relativos)

Pais de nacimiento | Absolutos | %
Tumores

Costa Rica 17.304 92,8
Nicaragua 971 5,2
Otros paises 380 2,0

Todos 18.655 100,0

Enfermedades del sistema circulatorio

Costa Rica 18.843 93,3
Nicaragua 862 4,3
Otros paises 492 2,4

Todos 20.197 100,0

Enfermedades del sistema digestivo

Costa Rica 31.853 93,1
Nicaragua 1.732 51
Otros paises 613 1,8

Todos 34.198 100,0

Enfermedades del sistema genitourinario

Costa Rica 22.332 94,0
Nicaragua 1.112 4,7
Otros paises 326 1,4

Todos 23.770 100,0

Embarazo parto y puerperio

Costa Rica 78.496 83,1
Nicaragua 14.223 15,1
Otros paises 1.764 1,9

Todos 94.483 100,0

Traumatismos, envenenamientos y otras causas externas

Costa Rica 20.872 91,1
Nicaragua 1.449 6,3
Otros paises 585 2,6

Todos 22.906 100,0

Otros factores que influyen en el estado de la salud

Costa Rica 16.872 91,1
Nicaragua 1.241 6,7
Otros paises 412 2,2

Todos 18.525 100,0

Fuente: Tomado del Informe sobre Migracién e Integracion 2012, sobre la base de datos
obtenidos de la CCSS.

Todo ello indica que el sistema publico de salud ha abierto sus puertas en los ultimos veinte
afios a una proporcién importante de poblacion trabajadora inmigrante, si bien todavia
condiciona sus servicios regulares a la afiliacion a la CCSS vy al estatus migratorio. La
primera condicion guarda relacion con la necesidad de garantizar la sostenibilidad del



sistema de salud. En cuanto a la segunda, existe la flexibilidad para poder atender en caso
de emergencias y por razones humanitarias. Una prueba de este comportamiento puede
comprobarse en los gastos medicos que la CCSS tuvo que realizar en el caso de los flujos
migratorios de transito. Unicamente para la poblacion cubana, la Direccion de Coberturas
Especiales de la CCSS reportd un gasto de atencion sanitaria de 71 millones de colones,
entre noviembre de 2015 y marzo de 2016. En octubre de 2016 se emitid la Directriz 057
para atender a la migracion en transito y en situacion irregular, con el proposito de

establecer la coordinacion interinstitucional necesaria.

Otra de las preocupaciones en cuanto al acceso a la salud, se refiere a las personas
indigenas puesto que es muy frecuente que presenten afectaciones que necesitan de
atencion médica. Esto ha motivado que la CCSS aumente su presencia en las zonas
fronterizas y en las de recogida de café, implementando centros de salud mdviles

El Diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017 muestra que los avances en los
procesos de integracion ha sido apreciable en salud en las Gltimas dos décadas, aunque
todavia existen retos que enfrentar, sobre todo en relacion con el condicionamiento
migratorio. Las instituciones consultadas presentan un cuadro complejo: por un lado
afirman que deben atenerse a una legislacién que no es de su sector sino que procede de
migracion, pero luego manifiestan que no tienen programas especificos para la poblacion
inmigrante.

Cuadro 23
Avances desde 2010 en el eje temético Migracion y salud

¢ Resoluciones de la Sala Constitucional a favor del acceso de los inmigrantes al sistema de
salud.

e Acceso irrestricto al sistema de salud cuando los inmigrantes estan asegurados por CCSS.

e Atencion universal a todas las personas menores de edad, sin condicionamiento por estatus
migratorio (Cdédigo Nifiez y Adolescencia).

e Establecimiento de directrices por parte del Ministerio de Salud para la atencion a inmigrantes
no asegurados o irregulares.

e Aplicacion de control sanitario en zonas fronterizas con enfoque epidemiolégico (proyectos
pilotos) y atencion e incorporacion de nifios inmigrantes en CEN-CINAI en los centros de la
red de cuido.

Fuente: Elaboracion propia, basado en el diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017




4.5 Migraciéon y Educacion

En el ambito de la educacidn la integracion de la poblacion migrante, solicitante de refugio
y refugiada ha avanzado apreciablemente desde principios de este siglo, especialmente en
lo referente a los menores de edad. La firma de diversos tratados internacionales y en
especial la Convencion de los Derechos del Nifio y el Cddigo de la Nifiez y la
Adolescencia, indujo a la Corte Constitucional a emitir resoluciones especificas sobre el
inalienable derecho de los nifios y nifias inmigrantes a ingresar en el sistema educativo,
independientemente de su condicion migratoria o de sus papeles de registro (Sentencia
2008009345 del 2008, Resoluciones de 2007 y 2008).

Sobre la base de este marco normativo, el Ministerio de Educacion Publica (MEP) emitié
una Directriz al respecto (DVM-PICR-003-2013) para aceptar documentacion conexa para
la identificacion del menor, si bien es necesario que esa documentacion indique su edad y, a
ser posible, el Gltimo afio cursado en el pais de origen. La inscripcion en la escuela puede
hacerla el padre o la madre, representante legal o quien tenga la guardia y crianza del nifio o

nina.

Esta apertura se ha extendido a la obtencion de becas y otros apoyos para el ejercicio del
derecho a la educacién. De esta forma, se modificé la ley creadora del Fondo Nacional de
Becas (FONABE), suprimiendo la palabra “costarricense” para referirse a las personas con
derecho a esas becas. Claramente, las familias inmigrantes deben estar en condicion
migratoria regular para llevar a efecto este derecho con FONABE. Mas flexibles respecto
del estatus migratorio son los programas que impulsa el IMAS (Avancemos) y la Direccion
de Programas de Equidad del MEP.

En cuanto a los estudios universitarios, la propia ley migratoria 8764 reconoce la posicion
de estudiante como una categoria migratoria especifica, con sus derechos y obligaciones.
Cabe destacar que en 2009 se adoptd un nuevo Reglamento para la Organizacion y
Funcionamiento del Gobierno Estudiantil y el Codigo Electoral Estudiantil (Decretos
Ejecutivos No. 35333-MEP y No. 35337-MEP), que, entre otras cuestiones, promueve y
reconoce el derecho a la participacion de estudiantes extranjeros. De igual forma, desde

2013, fue superada la norma que excluia a los no costarricenses de la participacion en las



Juntas de Educacion (primaria) y Juntas Administrativas (secundaria), mediante el Decreto

Ejecutivo No 38249-MEP, que determina que, para ser miembros de dichas Juntas, se

requiere: “ser costarricense o extranjero con cédula de residencia vigente”. Hay que

destacar que, pese a facilitar de esa forma la integracion de los inmigrantes, el MEP no

tiene ningun programa especifico en materia de migracion, a excepcion de su participacion

en el Fondo Social Migratorio.

educacion regular por institucion segun lugar de nacimiento, 2016

Cuadro 24
Costa Rica: Total de personas que han recibido un curso o formacion aparte de la

Institucién que impartié curso

Lugar de

i Otra Total
nacimiento INA % AR % Ignorado %

institucion

Costa Rica | 390.507 94,0 606.602 90,6 4.001 93,5 1.001.110
Nicaragua 20.304 49 40.638 6,1 151 3,5 61.093
Otro pais 4.646 1,1 22.059 3,3 130 3,0 26.835

Total 415.457 100,0 669.299 | 100,0 4.282 100,0 1.089.038

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares 2016

En cuanto a los estudios de formacion profesional, la informacion recabada por el INEC
muestra una débil participacién de los trabajadores migrantes. En efecto, Unicamente un
7,9% de los registrados en estos estudios son extranjeros (los nicaragiienses no llegan al
5%). Esta situacion se reproduce en el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), donde los

extranjeros son un 6% Yy los nicaraguenses un 4,9% del total de estudiantes.

Cuadro 25
Avances desde 2010 en el eje temético migracion y educacion

e Lanormativa costarricense permite el acceso de los menores al sistema educativo,
independientemente de su estatus migratorio.

e Se ha producido una mejora sustantiva en el acceso de las familias migrantes a las becas y
ayudas econdmicas (FONABE, AVANCEMOS, etc.).

e Se ha superado el impedimento a los inmigrantes para participar en las Juntas de Educacion y
gobiernos estudiantiles.

e Para los estudiantes mayores de edad la ley establece una categoria migratoria especifica.

Fuente: Elaboracién propia, basado en el diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017



4.6 Fortalecimiento institucional

Ademas de examinar los principales &mbitos donde se desarrollan los procesos sectoriales
de integracion, que muestran las relaciones entre las necesidades de la poblacion inmigrante
y la respuesta del Estado costarricense, es necesario incluir un eje de caracter transversal
para el fortalecimiento institucional que permita alcanzar mayor eficacia en la aplicacion de

la politica de integracion.

Se pretende, a través de acciones estratégicas, articular de manera interinstitucional las

respuestas integrales a las necesidades planteadas.

Hay que mencionar los avances que se han producido con la aprobacion de la Politica
Migratoria 2013 - 2023 coordinada por el Consejo Nacional de Migracion, que incluye
entre sus ejes estratégicos uno de Integracion y Desarrollo. Esta politica integral es el
marco para el desarrollo de la politica de integracion de la poblacion inmigrante y
refugiada. Asimismo, el establecimiento del Fondo Social Migratorio para promover la
integracion y la creacion de la Direccion de Integracion y Desarrollo Humano en la DGME

representan instrumentos clave para el desarrollo de las acciones estratégicas.

Sin embargo en los tres ultimos afios la ejecucion del Fondo Social Migratorio ha sido baja,
no superando el 36%, en parte debido a la complejidad del mecanismo del fideicomiso. En
este sentido también se puede citar la falta de interés de las instituciones beneficiarias de
los recursos del Fondo para su ejecucion al no ser recursos de libre disposicién. Para lograr
la mayor eficacia en la aplicacién de la politica de integracion se considera necesario incluir

la temética de la integracion en los instrumentos de planificacion del Estado.

Por otro lado, en la actualidad se desarrollan numerosas intervenciones en favor de la
poblacién inmigrante y refugiada, tanto por parte del Estado como por la sociedad civil y
organismos internacionales. Todas estas iniciativas requieren de mejor coordinacion para
crear sinergias y la participacion de todas las instituciones en los espacios existentes, como
es el caso del Foro de la Poblacion Migrante y Refugiada de la Defensoria de los

Habitantes.



Aspectos clave en la politica de integracion y que deben estar presentes en todos los ejes
estratégicos vistos anteriormente, son los relativos a la sensibilizacion de toda la ciudadania
en materia de integracion; la formacion en gestion de la diversidad a todas las personas que
trabajan o prestan sus servicios a la poblacion inmigrante y refugiada, sea atendiendo en las
gestiones migratorias, en la escuela, en los servicios de salud, en los servicios sociales y
cualquier otra atencién que se brinde; y no menos importante es la comunicacion sobre

migracion e integracion.

A continuacion, se resumen algunos de los retos sefialados en el Diagndstico del Contexto

Migratorio Actual en Costa Rica para lograr el fortalecimiento institucional.

Cuadro 26
Avances desde 2010 en el eje tematico Fortalecimiento institucional

e Se aprob6 en el afio 2013 la Politica Migratoria Integral de Costa Rica que recoge de manera
amplia esta materia y presenta una matriz de lineamientos con acciones para los distintos ejes.

o Se establece el Fondo Social Migratorio para promover la integracion.

e Se crea la Direccion de Integracion y Desarrollo Humano en la DGME.

e Se prepara la formulacién de un Il Plan Nacional de Integracién coordinado por la DIDH.

e Laley No. 8764 cre6 el Consejo Nacional de Migracion (CNM) con la participacion de
6 ministros, la DGME, el ICT, la CCSS y 2 representantes de la sociedad civil y le dio
la competencia de asesor al Poder Ejecutivo en materia de politica migratoria.

e Existe de larga data el Foro Permanente para la Poblacion Migrante y Refugiada.

e Existe una Comision interinstitucional para operar el FSM.

Fuente: Elaboracion propia, basado en el diagnostico del Contexto Migratorio de Costa Rica 2017




5. Gestion y Gobernanza

Con el fin de operativizar la coordinacién de las acciones que se incluyen en el Plan
Nacional de Integracion, se toman los principios de Administracion y Gestion Publica
como premisas que se circunscriben de manera paralela en las politicas publicas del Estado
costarricense; las cuales moldean y desarrollan las estrategias a partir de las prioridades de
la administracion, con el objetivo de garantizar mayores opciones para el desarrollo de la

colectividad.

En el caso del Plan Nacional de Integracion, se debe entender que éste surge como
respuesta a un tema de interés social claramente identificado como lo es la migracion. Es
por esto que dentro del modelo de gestion existe una relacion directa con la Politica
Migratoria Integral para Costa Rica (2013 — 2023), la cual constituye el marco de referencia
para la creacion de instrumentos paralelos. Este Plan busca contribuir a la generacion de las
condiciones politicas y los mecanismos técnicos e institucionales necesarios para la puesta

en marcha y seguimiento de las lineas de accion y estrategias que plantea seguir.

Por ende, el conjunto de acciones plasmadas en este documento, se orientan al alcance del
objetivo de garantizar la integracion e inclusion social de la poblacion migrante y refugiada
en el pais, objetivo que surge del analisis coyuntural de la migracion en Costa Rica, y del
trabajo conjunto de instituciones y actores comprometidos con esta tematica. De ahi la
importancia de garantizar la correcta gestién que se traduzca en respuestas pragmaticas y
conceptuales para el conjunto de sectores que se involucran en este proceso; tanto

promotores como beneficiarios.

Consecuentemente, el modelo de gestion y gobernanza del Plan Nacional de Integracion se
articula en dos niveles; conformado en primera instancia por el nivel politico que se ejerce
a través del Consejo Nacional de Migracion, con lo cual se valida la inclusion del Plan
dentro de la corriente teméatica de la migracion, asi como la posibilidad de generar
recomendaciones para la inclusion de nuevos topicos segun las situaciones que se presenten
y el analisis contextual. De tal manera, este dérgano podrd visualizar el avance y
participacion, para asi orientar la coordinacion interinstitucional que a la vez se asocia con

la conduccion de la Politica Migratoria.



De igual manera, la sostenibilidad del Plan requiere del elemento técnico a través del aporte
institucional de los sectores involucrados en el desarrollo de las propuestas planteadas, con
lo cual se crea una sinergia con el componente politico, puesto que las decisiones se
ejecutan a través del trabajo técnico. Es por esto que la gestion efectiva de esta herramienta
requiere una coordinacion que sera guiada por la Direccion General de Migracion y
Extranjeria, como principal autoridad del tema migratorio, mediante la colaboracion de la
Direccion de Integracion y Desarrollo Humano.

Bajo esta linea cabe destacar que dentro de la gestién y gobernanza también se establece el
rol de los sectores beneficiarios del Fondo Social Migratorio: Sistema de Educacion
Publica, Ministerio de Salud, Ministerio de Seguridad Publica, Direccion General de
Adaptacion Social y la Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad; que bajo la
coordinacion de la Direccion de Integracion y Desarrollo Humano, se incluyen como
ejecutores de las matrices de actividades desarrolladas en los ejes tematicos del Plan de

Integracion.

Uno de los aspectos fundamentales en cuanto a la gobernanza de los planes y politicas
publicas se refleja en la transparencia y rendicién de cuentas, por lo que parte de la
estrategia para la gestion de este Plan se basa en la participacion ciudadana. Al respecto se
cuenta con el Foro de poblacion migrante y refugiada de la Defensoria de los Habitantes,
que constituye una plataforma ideal para fomentar, en sus espacios, la retroalimentacion
desde diversos puntos de vista. En el mismo se presentard un informe anual de avances por

parte de la Direccion de Integracion y Desarrollo Humano.

Otro de los insumos para la gobernanza del Plan de Integracion, se encuentra en la
oportunidad de incluirse como uno de los instrumentos de propuesta sectorial para el Plan
Nacional de Desarrollo de la administracion 2018 — 2022, como una herramienta medible
correlacionada con la estrategia para el Desarrollo Humano e Inclusiéon Social, con lo cual
se propiciando asi la participacion de los involucrados para el cumplimiento de los

objetivos planteados en el Plan de Integracion y a su vez en el desarrollo nacional.

Bajo este orden de ideas, es importante sefialar que el caréacter de integralidad del Plan no

solo se refleja en su construccion participativa, sino que continua a traves de los procesos



de gestion y seguimiento para garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados. Es
por esto que al ser una herramienta nacional, también implica un aporte sustantivo en
cuanto a la gobernanza, desde el argumento que establece a la migracion con una

competencia social.

5.1 Competencia y roles de los entes involucrados en la elaboracion del

Plan Nacional de Integracion

Consejo Nacional de Migracion: Es el actor politico, con la capacidad para orientar las
tematicas dentro de la institucionalidad de cada uno de los entes representados, para asi
garantizar la inclusién de las tareas dentro del quehacer institucional, asi como la
posibilidad de formar parte en coordinaciones estratégicas en los momentos que se
requiera. De igual manera el Consejo sera observador en el proceso de seguimiento de los
alcances del Plan para lo cual la DGME informara de manera oportuna los avances y el

estado de situacion.

Direccion General de Migracion y Extranjeria: Es la institucion con el rol de liderazgo,
pues conlleva la tarea de velar por el desarrollo del Plan Nacional de Integracion, para asi
alinear los aportes que se generen al Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022. A su vez,
puede emitir recomendaciones a sectores vinculados al tema migratorio, asi como crear
enlaces de coordinacién institucionales para atender aspectos del Plan segun el contexto o
necesidad.

Direccion de Integracion y Desarrollo Humano: Dependencia encargada de la
implementacion operativa del Plan, es la encargada de coordinar la ejecucion a través de las
coordinaciones con los corresponsables, para lo cual podra convocar a reuniones de
seguimiento segun el andlisis de cada sector. En lo que respecta a los proyectos que se
ejecutaran a partir del FSM, velara por garantizar la vinculacion con los objetivos del PNI.
Ademas posee la competencia de evaluar y dar seguimiento a los alcances del Plan, para
presentar un informe anual al conjunto de actores involucrados, para lo cual coordinara las

actividades necesarias como reuniones, foros, eventos de presentacion.

Sectores beneficiarios del FSM: A pesar de que el FSM no es la Gnica herramienta para

ejecutar acciones de integracion, los sectores beneficiarios cumplen el rol de ejecutores los



recursos disponibles para orientar sus proyectos en relacion con el PNI, tanto el Sistema de
Educacion Publica, Ministerio de Salud, Ministerio de Seguridad Publica, Direccion
General de Adaptacion Social y la Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad,
deberan llevar un control de las acciones cumplidas para posteriormente incluir el aporte

institucional dentro del informe anual de gestion del PNI.

Sociedad Civil: Las Organizaciones no Gubernamentales, Organismos Internacionales y
grupos organizados, cumplen un rol participativo y ejecutorio dentro del PNI, desde
identificar cuéles de sus acciones generan aportes propositivos como agentes de integracion
de la poblacion migrante y refugiada en la sociedad costarricense, hasta para asi informar a
la DIDH los insumos generados Yy asi ser incluidos en los informes anuales. Ademas podran
generar recomendaciones 0 propuestas, a través de los mecanismos de consulta como el
foro de poblacion migrante y refugiada de la Defensoria de los Habitantes, y convocar la

participacion de sectores en temas atinentes a la integracion.

Ministerio de Planificacion Nacional: Cumple la funcién de operar como érgano asesor
para orientar a la DGME y la DIDH en lo que respecta a los procedimientos metodoldgicos

en seguimiento y evaluacién del PNI.

6. Presupuesto

Al hablar del Presupuesto hay que tener presente el caracter integral del Plan que debe
servir de marco de referencia para el desarrollo de la politica de integracion para toda la
poblacion migrante y refugiada.

Los recursos procedentes del Fondo Social Migratorio, representan una parte importante de
la financiacion disponible para garantizar la ejecucién del Il Plan Nacional de Integracion.
El origen de estos fondos procede de acuerdo al articulo 33 de la Ley General de Migracion
y Extranjeria n® 8764, del importe de US$25 de las personas extranjeras a las que se les

haya concedido un estatus legal en Costa Rica.

El articulo 242 de esta misma ley n°® 8764 establece los beneficiarios de los fondos y su

distribucion por sectores, en la siguiente proporcion: 40% para Migracion, 20% para



Educacién; 25% para Salud; 5% Desarrollo comunal; 5% para Seguridad y prevencion; y

5% para Adaptacion social.

Otras fuentes de financiacion, que también formaran parte del presupuesto del Plan, son los
recursos provenientes de iniciativas de los Organismos Internacionales, Organizaciones no
Gubernamentales y grupos organizados que se destinen al desarrollo de acciones
estratégicas, incluidas en las matrices de los distintos ejes considerados en este Plan para el

cumplimiento de los objetivos de integracion.

En el marco del Plan, diversos Ministerios e instituciones publicas, ya estan desarrollando
actuaciones, con y sin costos adicionales, en favor del proceso de integracion de la
poblacion migrante y refugiada que podrian ser considerados parte del presupuesto del

Plan.

7. Evaluacion y seguimiento

El proceso de seguimiento y evaluacion del segundo Plan Nacional de Integracion 2018-
2022, se disefia en coordinacion con MIDEPLAN de manera que se incluyan los avances y
resultados en los informes de control que se remiten a dicha institucién, tomando como

pardmetro los aportes generados al Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022.

El Plan Nacional de Integracion propone el disefio y funcionamiento de un sistema de
seguimiento y evaluacion para medir los objetivos, metas y acciones planteadas y asumidas
por la institucionalidad publica, asi como de otros actores involucrados en cada uno de los
ejes estratégicos: fortalecimiento institucional, reconocimiento de la diversidad, grupos de
poblacion en situacion de vulnerabilidad, migracién y salud, migracion y trabajo, migracion
y educacion; asi como la articulacion con otros planes y programas del estado relacionados
con el tema de migraciones, convivencia y asilo y refugio, con lo cual se podra determinar
el impacto y los resultados del Estado sobre la administracién efectiva de la migracién en

Costa Rica y los procesos de integracion.

Cabe indicar que la metodologia implementada serd de caracter mixto, aplicando diversas
técnicas de evaluacion y seguimiento como elaboracion de informes periodicos, talleres y el

enfoque de gestion basada en resultados; el punto de partida se basa en determinar el



periodo de aplicacion, para lo cual las actividades se realizaran anualmente. Paralelamente
para generar los resultados evaluativas se contara con la asesoria del MIDEPLAN en el

disefio de una matriz de seguimiento

Sobre esta linea, se establece realizar cortes semestrales para el seguimiento y anuales para
la evaluacidn, unificando los resultados para su inclusion en los informes de control que se
remiten a MIDEPLAN, tomando como parametro los aportes generados al Plan Nacional
de Desarrollo 2018 — 2022.

La evaluacion se realizara a través de la observancia de los indicadores definidos en las
matrices y su grado de cumplimiento, destacando que para cada eje se ha desarrollado una
matriz como linea base, lo que permitira medir el avance en relacién con el tiempo e
impacto. Con ello se trata de ayudar en la toma de decisiones estratégicas de acuerdo con
los resultados obtenidos el analisis, generando la posibilidad de negociar compromisos en

el &mbito politico que se traduzcan en aportes técnicos.

Por ultimo, como parte de la transparencia y rendicion de cuentas, la DIDH desarrollaré al
menos dos talleres anuales, en donde convocaré a la colectividad de actores de instituciones
publicas y sociedad civil asociados a la ejecucion del Plan, con el propdsito de

retroalimentar el estado del mismo y generando el intercambio participativo.

Es importante destacar que la evaluacion y seguimiento, tal y como se ha trabajado durante
todo el proceso va mas alla de las acciones realizadas por beneficiarias del Fondo
Migratorio e incorpora programas, proyectos y acciones de otras administraciones y de una
parte de la sociedad civil que ha manifestado interés en participar.



8. Matrices de Indicadores

Eje 1: Fortalecimiento Institucional

Objetivo: Articular de manera interinstitucional respuestas integrales a las necesidades de la poblacién migrante y refugiada

Resultado: Atencion integral de la poblacién migrante, refugiada y solicitante de refugio por medio de servicios publico privados

Meta: Aumento en la poblacion migrante, refugiada y solicitante de refugio atendida integralmente en el PNI

Indicador: NUmero de programas, proyectos e iniciativas implementados en el PNI

Estimacion Periodo
. - . . de Recursos
Sub tema Accibn Estrategica Indicador | Meta Linea Base (Millones de Responsable 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
colones)
Inclusion de la integracién de !Ente_s
—— . NGmero  de beneficiarios del
inmigrantes,  refugiaos vy lanes Fondo Social
Planificacion solicitantes de refugio en los gperativos 40 Migratorio 8 8 8 8 8
:jr;sitgjsr:;%rgos de planificacion anuales MTSS, CCSS.
MRREE
Coordinacién de iniciativas MINARE?
entre el estado, sociedad civil DGME
y organismos internacionales, | Nimero  de Modelo de KONRA,D
Coordinacion para abordar  los ejes actividades 13 Graduacion 134 ADENAUER 5 3 5 0 0
tematicos del PNI, mediante | programadas (ACNUR, STIFTUNG
el Foro de la poblacion | en ejecucion Gobierno de Costa MSP ACNUh
migrante y refugiada y otros Rica) '
mecanismos
Dia Nacional de la
Elaborar una estrategia de Persona Refugiada
sensibilizacion, formacién vy en Costa Rica
comunicacion sobre (Gobierno de 69.5 DGME
Sensibilizacion, g - . y NUmero  de . ’ DINADECO 1 2 2 1 1
- migracion e  integracion - Costa Rica)
formacion y N actividades 7
L (Instituciones 'y orgs que | .
comunicacion - H ejecutadas .
trabajan el tema en el pais), Festival Integrarte 42 MEP 1
dirigida tanto a la ciudadania (Gobierno de
como a las instituciones Costa Ricay
ACNUR

? Marco de Proteccién y Soluciones de Respuesta a la Situacion de Personas Refugiadas en Costa Rica




Eje 2: Reconocimiento de la diversidad

Objetivo: Impulsar el reconocimiento de la diversidad cultural para la convivencia y la cohesién social, en el marco de la Politica Nacional para una sociedad libre de racismo, discriminacion

racial y xenofobia

Resultado: Reconocimiento de la diversidad cultural para la convivencia y la cohesién social en una sociedad libre de discriminacién y xenofobia mediante la comunicacion, informacién y
procesos de integracion

Meta: Mejoramiento de los niveles de percepcion del reconocimiento de la diversidad sociocultural para una sociedad libre de discriminacion y xenofobia

Indicador: porcenta]

e de la poblacién que mejora la percepcion y el reconocimiento de la diversidad cultural de acuerdo a indicadores

Estimacion Periodo
L - . . de Recursos
Sub tema Accidn Estratégica Indicador Meta Linea Base (Millones de Responsable 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
colones)
Vincular/adaptar el sistema de | Sistema de RREE
informacion para la evaluacion de | indicadores 1 0 DGME IMAS 1
indicadores cuantitativos y | adaptado '
Conocimiento de | cualitativos minimos, para conocer
la diversidad a | la evolucion del reconocimiento de
partir de sistema | la diversidad social y cultural de | Porcentaje de RREE
de indicadores. Costa Rica en el marco del Plan de | implementacion 100 0 DGME IMAS 25% | 25% 25% 25%
accion para una sociedad libre de | del sistema '
racismo, discriminacion y xenofobia
2015 - 2018 y SINERUBE
Desarrollar programas y proyectos Namero de DGM.E‘ Union
LR / programas y Nacional de
con la participacion de gobiernos rovectos Gobiernos
Descentralizacion | locales, en los procesos de E'eg/uta dos or 5 23 Locales 1 1 1 1 1
integracion de la poblacion migrante ! P S
; e - los gobiernos Municipalidad
y refugiada y solicitante de refugio
locales es
Articul_ar - los procesos de MINARE
comunicacion, campafias de
Articulacion de sensibilizacién a nivel institucional NGmero de . DGME e
procesos de y nacional contra la xenofobia y la | _ " Convenio marco instituciones
comunicacién | discriminacion a la  poblacién ; 5 Poder Judicial, 547 1 1 1 1 1
; . e articuladas CONAMAJ del Estado,
para la migrante, refugiada y solicitante de implementadas ' ACNUR
integracion refugio, de acuerdo con el eje de P A_CN_QR '
cultura y sociedad del Plan de capacitacion para
Accién de la Politica Migratoria el personal judicial

* La DGME y la Unién de Gobiernos Locales estableceran los proyectos prioritarios para los procesos de integracidn de la poblacién migrante y refugiada, entre
los que se encuentran Upala, Desamparados y cantones como Alajuelita.




Eje 3: Grupos de poblacién en situacion de vulnerabilidad

Obijetivo: Garantizar la Integracion e inclusidn social de la poblacion migrante vulnerable, refugiada y solicitante de refugio en la sociedad costarricense

Resultado: Poblacién migrante vulnerable, refugiada y solicitante de refugio, integrada econdmica, social y culturalmente a la sociedad costarricense

Meta: Aumento de personas migrantes , refugiadas y solicitante de refugio en situacion de vulnerabilidad integrada a programas y proyectos de regulacién legal y atencién

Indicador: Porcentaje de aumento en la cobertura de los servicios de atencién institucional para la poblacion migrante , refugiada y solicitante de refugio

Estimacion de Periodo
Sub tema Accibn Estratégica Indicador Meta Linea Base R_ecursos Responsable 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
(Millones de
colones)
L Cantidad de
Favorecer el acceso a la regularizacion miarantes
migratoria de las poblaciones en g 100% 0 120 DIDH 25% | 25% | 25% | 25%
- - vulnerables
condicion de vulnerabilidad L
beneficiados
Porcentaje de 6 protocolos 50% 50%
elaboracion  de para atencion
protocolos. de PME
100% | migrantes,
Porcentaje  de protocolos  de
Acompafiamiento Revisar y elaboracion de  protocolos actualizalcién e atencion a DGME, 25% 25% 25% 25%
panar paras acompafilamiento y atencion a | jqnj taci victimas  de instituciones
y atencion a blacit iarant fugiad Implementacion trata v trafi iecut del
oblacion poblacion  migrante y  refugiada 100% rata y tréafico, ejecutoras de
Fni rante vulnerable ° | protocolo de PNI
efg iada y repatriacion,
\r/uILlngelrabIe MINARE,
Convenio
IMAS-
ACNUR
Desarrollar infraestructura y adquirir | Porcentaje de
equipo que coa_dyuve_en la acoglda para | obras co_nstrmdas 100% CATEM 3130 DGME, DIDH, 20% 20% 20% 20% 20%
situaciones migratorias especiales de | y cantidad de FONATT
acuerdo a las prioridades establecidas equipo adquirido
Promover un proyecto orientado a la | Porcentaje de
integracion en zonas de alta densidad de | ejecucion del 100% 0 42 DIDH 100%
poblacién migrante en riesgo social proyecto
Elaborar un estudio- diagnostico sobre la | Porcentaje  del 100%
Retorno situacion de los costarricenses que | estudio elaborado | 100% 0 20 DIDH
: - Y| retornan a Costa Rica
reinsercion de - - — - 3 3 3 7
costarricenses Otorgar asistencia humanltarlg a los Cantldz_amd de 25% 25% | 25% 25%
costarricenses que por motivos de | costarricenses 80 0 240 DIDH
vulnerabilidad requieran retornar al pais | retornados




Eje 4: Migracion y Salud

Objetivo: Adecuar las politicas, estrategias, directrices, lineamientos y procedimientos a las particularidades de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio, para garantizar el derecho

humano a la salud.

Resultado: Programas y proyectos de salud adecuados a las particularidades de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio

Meta: Aumento en el nimero de personas migrantes, refugiadas y solicitantes atendidos por el sistema de salud y el programa de aseguramiento

Indicador: Porcentaje de incremento de la poblacién migrante atendida por el sistema de salud y el programa de aseguramiento

Estimacion Periodo
Sub tema Accion Estratégica Indicador Meta Linea Base de Recursos Responsable 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
(Millones de
colones)
. . CCSS, Gerencia
Promover el aseguramiento de la poblacién i .
. : L - . inanciera
migrante, refugiada y solicitante de refugio | Porcentaje  de Direccion
no asegurada para acceder a los servicios, | poblacion 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
o, coberturas
de acuerdo con el Plan de la Politica | asegurada .
Migratoria. especiales,
DGME, MTSS
Disefiar e implementar una estrategia para
Aseguramiento | aumentar la cobertura de aseguramiento de Mesa de trabajo para
poblacién trabajadora migrante, | Porcentaje  de permitir acceso a la
particularmente en los sectores de la | avance de la poblacion refugiada al CCSS, MTSS,
construccion, agricola, trabajadoras del | estrategia 100% régimen no DGME, Sociedad
hogar, seguridad privada, trabajadores | disefiada e contributivo y al Civil, ACNUR
temporales y PYMES y por razones de | implementada sistema de seguro
humanidad de acuerdo con el eje de salud voluntario
del Plan d Accion de la Politica Migratoria.
Personas migrantes, solicitantes de refugio | Porcentaje  de | 100% Directriz 03-2015 del CCSS  Gerencia
y refugiadas atendidas integralmente con | mujeres Ministerio de Salud Medica,
calidad y oportunidad en los servicios de | embarazada. para garantizar la Direccion de Red
salud, de acuerdo con el eje de salud del atencion integral a las de Servicios de
Plan de la Politica migratoria. Porcentaje . personas que viven Salud, ACNUR 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
menores de 100% | con VIH sin_ir_n,portar
edad atendidos su condicion
Atencion = __migratoria ———
Atender el 100% de los casos de poblacion | % de personas Directriz 03-2015 del Ministerio de
migrante con VIH identificadas por el | regularizadas Ministerio de Salud Salud, DGME
Ministerio de Salud que cumplen los para garantizar la
requisitos de ley, de acuerdo con el eje 100% atencion integral a las 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Proteccion de Derechos del Plan de Accién
de la Politica Migratoria

personas que viven
con VIH sin importar

su condicion
migratoria




Eje 5: Migracion y Trabajo

Objetivo: Fomentar la incorporacién al mercado laboral de personas migrantes en igualdad de condiciones que la poblacién nacional para garantizar el respeto a los derechos laborales.

Resultado: Mejorar el nimero de personas migrantes y refugiadas participando en los diversos sectores laborales, no solo como mano de obra calificada

Meta: Aumento de las personas migrantes con derechos laborales reconocidos

Indicador: Porcentaje de aumento de las personas migrantes con derechos laborales reconocidos

Estimacion de Periodo
Sub tema Accion Estratégica Indicador Meta | Linea Base (,&ie”c;]r:gze Responsable | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
colones)
Fomentar la formacion y la asociatividad de las | NUumero de acciones INA,  MEIC, | 2 2 2 2 2
personas migrantes y refugiadas en el ambito socio | ejecutadas. 10 0 MTSS, ONG’S.
laboral 'y productivo mediante Pymes vy Universidades
Formacion cooperativas. publicas.
Laboral Incrementar la certificacion, el reconocimiento, la | NUmero de
convalidacion y la certificacion de las capacidades | certificaciones
laborales de los trabajadores migrantes y refugiados. | emitidas de acuerdo al 500 0 MTSS 100 100 100 100 100
mecanismo vigente.
Elaboraciéon de un protocolo  conjunto entre | 1 protocolo elaborado | 100% DGME, 100%
administracion gubernamental (central y local). y | y nimero de sectores MTSS, MEIC,
sector empresarial para mejorar la insercion laboral | participantes.
a aplicarse en regiones, empresas y ramas de
actividad. (Bolsas de empleo y otras iniciativas) MINARE,
Coordinacion Memorgn(_jo de
Numero de iniciativas 7 Entendimiento 0 1 5 5 5
de insercion laboral MTSS
realizadas.
Promover la participacion de los municipios con | Numero de municipios MINARE, MTSS, DGME 1 2 2 2 2
Insercion mayor presencia de poblacion migrante y refugiada | con  acciones  de 9 Memorandum de
Laboral para la insercion laboral ordenada. insercion laboral en entendimiento
ejecucién MTSS - ACNUR
Promover la informacion sobre derechos laborales y | Nimero de acciones MTSS, DGME;
el acceso al mercado laboral, especialmente a las | especificas dirigidas a ONGS,  IMSS,
Respeto a : i : - ) ritari Organismos
derechos mujeres y jovenes, en los s_gctores agricolas, servicio | los perfiles prioritarios 30 0 ) ional 5 5 6 7 7
doméstico y construccion. En el caso de Internacionales,
laborales CCSS

costarricenses hijos de personas extranjeras, ayudar
a mejorar su incorporacion en el mercado laboral.




Eje: Migracion y Educacion

Objetivo: Propiciar en la comunidad educativa un contexto que reconozca la diversidad socio-cultural y libre de discriminacién, para el acceso y goce pleno de los derechos humanos de
personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio, asi como la convivencia y la interculturalidad

Resultado: Aumento de la poblacién estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion y sociales selectivos en educacion.

Meta: aumento de la poblacién estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion y sociales selectivos en educacion.

Indicador: Porcentaje de aumento de la poblacion estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion en educacion

; Estimacion de Periodo
Sub tema Accion Estratégica Indicador Meta LBIQS: (,\;{ﬁf:r::gze Responsable | 2018 | 2019 [ 2020 | 2021 | 2022
colones)
Fortalecer los espacios de MEP
consulta a la poblacién INA
estudiantil (migrante, | Porcentaje de CONARE
refugiada y solicitante de | instituciones del La voz (universidades
refugio) sobre sus intereses | SEC que 50% * estudiantil 200 ibli 25% | 25% | 25% 25%
y necesidades para priorizar | implementan 2016 - 2017 ?:UOI\;(I:EaSEJP
proyectos en materia de | consulta (universidades
integracion en el Sistema ivad
Educativo Costarricense privadas)
Cantidad de MINARE, VP
Ampliar 'y adecuar la | estudiantes MEP _ INA
Participacion difusion de los programas | (migrantes, ACNUR / CONARE
e igualdad de | de educacion dirigidos a la | refugiados y MEP — (universidades
oportunidades | poblacion migrante, | solicitantes de 5% ° DGME iblica
refugiada y solicitante de | refugiados) INA/i pCLé)l\;ESSEJP
refugio (académicas, | matriculados en la Convenio (universidades
técnica, formal, informal) oferta académica .
del SEC CONARE - privadas)
ACNUR
Facilitar el acceso de | Nimero de Convenio IMAS (FONABE)
poblacion migrante, | estudiantes MEP — MTSS (FODESAF)
refugiada y solicitante de | (migrantes, ACNUR INA
refugio a programas | refugiados y Convenio PANI
sociales (becas, | solicitantes de MEP - MEP
AVANCEMOS, FONABE, | refugio) CONAPE
DGME DGME ACNUR

entre otros) del SEC

beneficiados

“Se refiere al porcentaje de instituciones del SEC que cuentan con un sistema de consulta a poblacién estudiantil implementado.

> Se refiere al porcentaje de la poblacién migrante, refugiada y solicitante de refugio incorporada en las ofertas del SEC




Eje: Migracion y Educacion

Objetivo: Propiciar en la comunidad educativa un contexto que reconozca la diversidad socio-cultural y libre de discriminacién, para el acceso y goce pleno de los derechos humanos de

personas migrantes, refugiadas y solicitantes de refugio, asi como la convivencia y la interculturalidad

Resultado: Aumento de la poblacidn estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion y sociales selectivos en educacion.

Meta: aumento de la poblacién estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion y sociales selectivos en educacion.

Indicador: Porcentaje de aumento de la poblacion estudiantil (migrante, refugiada o solicitante de refugio) en los programas y proyectos de integracion en educacion

; Estimacion de Periodo
Sub tema Accion Estratégica Indicador Meta Linea Recursos Responsable | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Base (Millones de
colones)
Revision y simplificacion
de los tramites para la .
convalidacion de titulos por Porcenttaje del 1 0 MEP 2504 250 2504 2504
Participacion parte  del CONESUP, Elr;ggfago 0 0 0 0
e igualdad de | CONARE vy las instancias
oportunidades | de supervision técnica
Mantener los encuentros de NGmero de Encuentros 5
lideres estudiantiles 10 MEP 2 2 2 2
encuentros anuales (2)

migrantes y refugiados

88



9. Anexos

9.1 Anexo 1: Cronograma de actividades para el desarrollo del Plan Nacional de Integracién 2018 — 2022

Tareas Instituciones participantes | ene |feb|mar|abr| may |[jun| jul |ago| sep |oct|nov |dic
DGME-DIDH, CIP-UCR,
MIDEPLAN, MTSS,
Reuniones bilaterales ICMPD con GESO, ASTRADOMES, | 1¢ 19
instituciones CIDEHUM, M. Vivienda, M.
Salud, DINADECO, Munic.
San José
Reunion con la unidad de integracion para
revisar la propuesta de trabajo DGME e ICMPD
ICMPD, DIDH,
MIDEPLAN, MTSS, MEP,
. . _— Defensoria de los
Taller |g’[itta;;lcanlwzlfjlrciJ e;QeEr;egggs Costa Habitantes, M. Salud. 19
y uropa (=sp DINADECO, Munic. San
José, Organizaciones sociales
Nacionales e Internacionales
Reunién para coordinacion actores Beneficiarios del Fondo
revri)si()n gjes prioritarios ’ Social Migratorio, DIDH, 20
16 P ICMPD y MIDEPLAN
Acordar esquema del Plan e instituciones
lideres del proceso DIDH —
Reuniones bilaterales con sectores DIDH Y MIDEPLAN con
involucrados beneficiarios del FSM =
Determinar puntos focales en instituciones DIDH o




sociedad civil que deberian participar en
la construccion del Plan. Talleres sobre

Xenofobia y Poblacién migrante
vulnerable y priorizacion de propuestas de
lineas de actuacion.

Diagnostico de las politicas publicas UPI

nacionales en materia de integracion
Valoracion del | Plan Nacional de
Integracion DIDH —
Reunion para elab%rlc';;lrn estructura base del DIDH Y MIDEPLAN

Definicion participativa de los ejes

prioritarios e identificacion de otros Agentes de fondo social
agentes de administraciones y sociedad 9 . X

. . L migratorio
civil que deberian participar en la
construccion del Plan
Presentacion proyecto al CNM DIDH

Diagnostico situacién migratoria en CR GESO, DIDH
Reunién ana[|5|s_ avances y presgptamon DIDH, MIDEPLAN e

del grupo técnico de coordinacion del 22

ICMPD
Plan

Talleres participativos: definicion de los
objetivos y los principios del Plan, a partir

dg la Politica Mlgdratoglla_e !dentl_flcauon Enlaces del FSM.

e otros agentes de administraciones y MIDEPLAN. DIDH, ONG's, 23,5

Organizaciones de la
Sociedad Civil, OOII.




Presentacion avances al CNM DIDH A
Borradores Diagndstico sobre situacion GESO
migratoria en CR =
Presentacion Diagnostico sobre situacion
migratoria en Costa Rica y reuniones GESO, DIDH, ICMPD 24-25
internas
ICMPD, Enlaces del FSM,
Talleres sobre Empleo y Salud y DIDH, MTSS, ONG's,
priorizacion de propuestas de lineas de Organizaciones de la 26-28

actuacion.

Sociedad Civil, OOlIl,
ICMPD

Presentacion y validacion del borrador
Diagnostico sobre situacién migratoria al
CNM

GESO, DIDH, ICMPD

Primer borrador con indice y estructura
del Plan

DIDH

Revisién borrador final Diagndstico sobre
situacion migratoria

DIDH, GESO, ICMPD

Revisién Borrador del Plan DIDH, ICMPD —
. . . DIDH, MEP, MTSS, DGME,
Visita de estudios a Espafia ICMPD
ACCEM, CEPAIM, CRE,
Madrid CAR Alcobendas, CEPI- 18-20

Usera, CAM, OBERAXE,




SGIE (MEYSS), Foro
integracion, UGT

SAIER, Generalitat, ONGS i

Barcelona . e 21-22
altres serveis municipals
Revision avances borrador del Plan DIDH, ICMPD, MIDEPLAN -
Reunion revision avance DIDH, MIDEPLAN, ICMPD 30
ooy resloats urmie o ey ronsion | 1CMPD Enlaces FSi, 2| 12
) . y DIDH, MTSS, ONG's, OOIlI.
matrices
Presentacion resultados visita estudiosa | DIDH, ICMPD, Delegacion
Espaiia y avances Plan al CNM UE A
Reunion revision, planificacion DIDH, MIDEPLAN, ICMPD 3
Revision Borrador del Plan DIDH, ICMPD
—
Revisiédn Matrices del Plan de acuerdo DIDH, ICMPD, Enlaces
con los criterios de MIDEPLAN FSM, MTSS =

Presentacion oficial del PLAN
NACIONAL DE INTEGRACION 2018-
2022




