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El sentido de la persona en la Economia Social degktado (ESM)

Buenos dias. Agradezco profundamente a la FKA, BUSA y a los organismos empresariales que
estan conformando la CKA en Chihuahua, la invitacjGe me han hecho para estar con ustedes hoy y
compartir parte de la vision que hemos desarrolladbre la ESM en la CKA del ITESO en
Guadalajara.

El enfoque de mi conversacion esta mafiana no ¢aragentendimiento de la ESM, ni ahondar sobre
todos los elementos que integran este modelo, mé® bien hacer una especie z®m sobre sus
principios y algunos aspectos del mismo que nodexrya reflexionar sobre el sentido de la persona en
la ESM, a la luz de la realidad que nos rodea Inayia.

Muchos han sido los hombres que construyeron estielm ético-econémico que, a mas de 60 afios,
sigue vigente en Alemania y otros paises europémwad Adenauer, Ludwig Erhard, Wilhelm Rdpke,
Walter Eucken y Friedrich von Hayek. Su analisiegmi ofrecernos aprendizajes que nos permitan
encontrar su aplicabilidad en el plano local, ragly nacional.

Un supuesto que subyace es que esanomia sosteniblgebe buscar el éxito y la competitividad sin
renunciar al bienestar de las personas y de la&dadien su conjunto, a fin de lograr un sistema
econémico al servicio del hombBreSegiin sus proponentes, este sistema econémidgespor los
principios éticos deignidad de la persona humana, solidaridad, subsigdad y bien comun

El pensamiento social cristiano, el pensamiento amista y la ética social protestante son el hilo
conductor del planteamiento central de la ESM, endd se coloca en el centro la dignidad de la
persona como sujeto libre y responsable que viveokdaridad con sus semejantes.

“La dignidad humana es un término usado [...] pargréficar que los seres humanos tienen un valor
intrinseco y merecen un nivel basico de respetcs alA de las condiciones y circunstancias”
(Resico, 2010: 137).

Bernhard Vogel en su articulo acerca de la acobitiga basada en la responsabilidad cristianaqR01
considera que se viola la dignidad humana cuandwbk del hombre como ‘mero medio’ o como
‘objeto’, y también cuando se le excluye arbitnaugate de la igualdad juridica

Notas de la conferencia presentadalmmnor Ahuja Sanchezdel ITESO, Universidad Jesuita de Guadalajara,
en la Céatedra Economia Social de Mercado Konrach&uer en Chihuahua. Leonor Ahuja es coordinadora
ejecutiva de la Cétedra Konrad Adenauer del ITE&GGeadalajara y esta conferencia forma parte de las
actividades de vinculacion de la misma.

La Catedra en Chihuahua es convocada por la Furd&cnrad Adenauer (FKA), la Universidad La Salée,
Coparmex y la Unién Social de Empresarios Mexicdlt&EM). En Guadalajara, la Catedra Konrad Adenauer
es una iniciativa conjunta de la Fundacion Konraemauer (FKA), la Unién Social de Empresarios Maxas
(USEM) y el Instituto Tecnolégico y de Estudios 8ripres de Occidente (ITES@ww.cka.iteso.mx

! Resulta pertinente preguntarnos por el sentidbatiebre del que hablamos. El que teéricamente imeia libremente
en el mercado es un sentido estrictamente indiljiduiantras que el ubicado en la légica del biem@o es producto de
la sociedad de la que forma parte.

2 En México la agenda por la igualdad juridica, sdbro con respecto a los pueblos indigenas, @it en proceso.
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“La idea de igualdad ofrece diversas dificultadesis limites no siempre son precisos, su definicién
es polémica y su inclusién en instrumentos opeyatiesulta problematica [...aun cuando] es claro
gue existen multiples formas de desigualdad soe@dr raza, etnia, discapacidad, condicion
socioecondémica, estatus migratorio, edad, etc.gr(&s, 2009).

En este sentido, debemos entender entonces podaligelderecho a ser respetadomo ser humano
ademas de que este derecho esta amparado pompla @anstitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, lo que hace que sea no solo un dereditino, sino obligatorio.

Existe una relacion indisoluble entiignidad humana responsabilidadque implica, necesariamente,
preservar y promover ésta en relacion con las prasigeneraciones; por tanto, la idea de dignidad
humana lleva implicito el principio de solidaridad.

Entre el liberalismo y el socialismo. La terceraatnativa

A diferencia del neoliberalismo, el planteamieniengan de la ESM es un orden social, econdmico y
politico que se caracteriza por buscar mantenemisaho tiempo- ungolitica econémica orientada al
libre mercadoy unapolitica socialque regula a la primera, ya que el mercado, peplsi no basta
para conseguir el objetivo de igualdad social dacl&vidad econdmica, en virtud de que un numero
importante de personas no estan en condicioneaaede valer en el mercado.

Entonces se hace necesario desarrollar mecanismoasmgbensacion socigjue, sin interferir sobre los
mecanismos de la competencia, permitan liberarnp@kdades econdmicas para que todos los
miembros de la sociedad dispongan, cuando menoagukdlos bienes y servicios que les permitan
vivir con dignidad esto es, un acceso minimo a alimentacion, videsalud, educacion y seguridad.

En la ESM se busca que cada individuo y cada actmmdémico y politico asuman sus obligaciones y
responsabilidades para contribuir al buen funcioeato de la sociedad, teniendo como base, entre
otros, los principios de |aolidaridad, la subsidiariedady el principio de lalibertad: personal,
economica, politica y del mercado.

La compensacion social se realiza en primera instantravés de la familia y de las organizaciates

la sociedad civil y, en Gltima instancia, es unspomsabilidad del Estado, quien ejerce una politica
redistributiva y financia los recursos necesariogidando su eficiencia y evitando que resulte
contraproducente, limitando los efectos socialedeseados de este tipo de instruméntos

Una eficientepolitica socialrequiere, por tanto, de un adecuado sistema deidad social, un sistema
educativo abierto a todos los ciudadanos, asi agra@decuada legislacion laboral.

3 P. €. el reciente decreto de deducibilidad dectdsgiaturas (nétese que no son deducibles lamsute inscripcion y
reinscripcion, que pueden llegar a ser de dos omeses de colegiatura, ni los libros, utiles y amifes, que muchas
escuelas obligan a que se adquieran con ellaskidiaese el contexto: La tasa anual de crecimidatta matricula
(desde pre-escolar hasta posgrado) en México baesidos Ultimos 16 afios de alrededor del 1.70%mé#gicula en la
educacioén publica reporta un aumento de poco méxsléede 1995 a 2010, mientras que la educacidaqbai registra un
avance de 76.5%, cuando en México tenemos estdblecderecho a la educacion gratuita.

Si ofrecemos una mirada holistica al problema, refgeemos que una medida que pretende ser benéfiga (
mencionamos algunas de sus limitaciones), en utexttnen que la educacién publica no tiene ni lidad ni la
cobertura necesaria, y en el que la educaciongaigg mueve en un sentido mercantilista en el qae pe cuida la
calidad formativa de los estudiantes, puede tefleetas contraproducentes.
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Se debe considerar quegeoductividadde una economia depende, en buena medida cdéfieacion
técnicade sus habitantes, lo que requiere deistema educativeficiente y de amplia cobertura como
ya se menciond, que mantenga un sano equilibrie émformacion tedrica-conceptual en el aula y la
aplicacion practica a través de la vinculacion ebeector productivoMas alla de los conocimientos
técnicos y el desarrollo de la capacidad innovadelraistema educativo ha de promover también una
formacion en valoregue favorezcan un desarrollo social mas humanésyjuosto.

Los creadores de la ESM tuvieron en mente un cedendmico que coloca al ser humano como eje y
fin de la actividad econdmica, asNi“Estado ni mercado pueden ser colocados por emclei ser
humano y del bien comtn

Es indiscutible que el sistema econdmico ha de tarmapacidad de agregar valor de forma eficignte
generar riqueza, pero debe también aumentalidad de vidade las personas involucradas, asi como
tener la capacidad de ahorrar una parte, paratinyeasegurar el crecimiento econémico futuro, sin
embargo, no hay crecimiento econémico, por bietridisdo que estuviera, que justifique el costo de
la dignidad de las personas que lo genera.

En este sentido, el orden econdmico debe ser adalino solamente desde su perspectiva como
mecanismo funcional técnicamente eficiente, simobtan bajo el aspecto de la posibilidad de ser
organizado por y para el hombre, en su sentidoamgudio.

Reconocer las diferencias e igualar las oportunicesd

En el enfoque de ESM hay un entendimiento de qupdasonas estan dotadas de diferaatestos y
capacidadeslo que deriva en que, a igual o comparable eafegs posible llegar a resultados
diferentes, sea en el contexto de los procesosagdos y formativos al interior de las escuelas y
universidades, o en la vida econdmica y laboral.

En el ambito del trabajo, el sentido que tiempersonacomo tal en la ESM trasciende el concepto de
capital humanoComo diceArie de Geugjuien fue CEO de la Royal Dutch/Shell y es ausrbest
seller: The Living Companyguando se usa el término capital, aun referiths personas, se piensa en
términos de rendimientos y de costos, y entoncesgesa al viejo paradigma de gestién exitosa -la
eficiencia-. Hoy en dia la gestion exitosa no sdreeen la eficiencia del capital, sino que sentaex

la efectividad y, segun el mismo de Geus, mierdemsisen las palabras equivocadas, se pensara de
manera equivocada, cuando hablar de la person&alento y su potencial, conduce a pensar en
términos decreatividad y efectividad

Desde la ESM se busca, por tanto, impulsar a lesopas a emplear sus capacidades y conocimientos
individuales no so6lo en beneficio propio, sino @blisqueda del bien comuln, pero también se reconoce
gue las personas no solamente buscan bienes eammsongue son condicion necesaria pero no
suficiente para alcanzar fines cotadelicidad y la realizacion personal

Es por eso que el llamado de la ESM essignificar el papel de la persora interior de la empresa.

Asi, la justicia social como condicién ideal pagi@dna convivencia humaneequiere de igualdad de
oportunidades para el despliegue de los propiesttad y se basa en la solidaridad con el restogie |
ciudadanos, en donde todos los miembros de ladaatideben participar tanto en el bienestar como en
la creacion y multiplicaciéon de la riqueza.
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Lo anterior conlleva a que el éxito de la ESM de@eren buena medida, de la formacion y la
educacion de los diversos agentes sociales, capdolbs para la responsabilidad, la cooperaci@ vy |
busqueda del bien comun (Lachmann, 2009).

El papel del Estado en la justicia social

En la ESM se reconoce que el Estado desempeiigehfpadamental tanto en la provision de bienes
y servicios como en la solucién de complejos proble sociales.

Es necesario ukstado fuerteque no esté ligado a actores poderosos, que dafimarco juridico de
ordenamiento para el mercado y que intervenga, dcuasea necesario, para lograr resultados
socialmente deseables; asi, debe por ejemplo egrcentrol de monopolios, corregir la distributio
primaria de ingresos via un sistema de impuestogr@sivos y apoyar a las personas a través del
sistema de seguridad social.

El fin dltimo es lograr una sociedadas humana y mas justpropdsito que no le corresponde al
mercado, por lo que no se puede dejar en sus nmdasdribucion del bienestar social.

Al mercado le corresponde generar riqueza seguprepsas leyes internas y es el Estado quien actia
en los resultados sociales del mercado, sobre $odistos ponen en desventaja a ciertos actores
sociales, cuidando de no beneficiar solamente e@soaso porcentaje de la poblacion, sino velar lpor e
bien comun en su sentido mas amplio.

En la ESM no se trata de “privatizar ganancias giatizar pérdidas” (Schaeffler, 2003).

Desde el enfoque de la ESM podriamos consideramgti@s como

= Alto indice de crecimiento econdmico aunadas ashaijeles de inflacién y de desempleo.

= Altos niveles de competitividad bajo condicionedrddajo digno, seguridad, bienestar social y
servicios publicos eficientes.

» Cuidado de los derechos sociales.
= Abatimiento de la pobreza a través de una equétalistribucion del ingreso.
= Sustentabilidad ambiental.

no se logran Unicamente con buenas intenciones, Ggie se requiere un adecuado ordenamiento
econdmico, social y politico.

Uno de los principales objetivos degdalitica econdmicapara mejorar el rendimiento y la eficiencia
de los factores de produccion, es mantenealtmnivel de empledo que implica la lucha contra el
desempleo, el subempleo y la precariedad del empleo

En nuestro pais el problema béasico del empleo getariedad mas que el desempleo abierto:

» Temporalidad de los contratos de trabajo como no@wbelo social de relaciones laborales

» Retribucion insuficiente para cubrir las necesidaanimas que permitan a una persona vivir
dignamente

» Empleo forzoso a tiempo parcial o, por el contraldogas jornadas para acceder a ingresos
suficientes
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» Falta de acceso a la seguridad social
» Escasas oportunidades de empleo para los gruposrables, etc.

Los problemas de empleo tienen consecuencias arectduraderas para las personas, como el
deterioro de los niveles de vida y los problemasaomales, familiares y sociales asociados a estos.

El Estado debe desarrollar politicas para paliatesiempleo y la precariedad del empleo, asi como
ayudar a las personas desempleadas a mejorar qetitividad y facilitar la reinsercién laboral; por
otro lado, la empresa debe ofrecer mejores contsipara el empleo y facilitar la cogestion.

Como dice la FKA en México en su portal Web: persona forma el punto de partida para la justic
social, la democracia en libertad y una economistesaible

El binomio libertad-responsabilidad personal y selacion con la justicia social

La ESM reconoce a la persona enlibartad y en susderechos pero también en stesponsabilidad
ante las consecuencias de las propias decisionda.dersona es responsable de sus actos una vez que
ha alcanzado el nivel a@tesarrollo intelectudirequerido para ello.

Debemos considerar que ni el mercado por si misiinel, sentido de responsabilidad del individuo,
alcanzan para garantizar un orden econémico basatiolibertad personal y en la justicia social.

Por ello, en la ESM tiene el Estado la funcion staldecer y asegurar el marco de la competendia, pa
gue esta quede a salvo de los intereses sectoyialek mismo Estado, pero la politica estatal debe
afectar en el menor grado posible la libertad ng$gonsabilidad personal.

En la ESM (Resico, 2010), la libertad y la justiseeial son valores que se complementan; constituye

dos aspectos de una relacion que no puede sedef@#eomo un compromiso en el que la libertad se
subordina a la justicia o viceversa. La ESM bupoa.tanto, encontrar un balance éptimo entre ambos
principios.

Principio de la subsidiariedad
“Lo que puede hacer el individuo o la sociedad n@Exjuefia que no lo haga la sociedad mas grande”

El principio de lasubsidiariedadotorga prioridad a la autoayuda frente a la asiséedel Estado e
implica que las entidades superiores ayuden antidaeles inferiores para que estas Ultimas puedan
cumplir sus funciones.

Ubica al individuo y a su familia en el centro dedtema social, en donde el Estado soélo interviene
cuando es inevitable (Schaeffler, 2003), estoceando se presentan deficiencias y resultados no
deseados que atentan contra el bienestar y laledtsocial.

Tanto mercado cuanto sea posible v tanto Estadontaasea necesario

4 . . I . . e,
Si se entienden las decisiones como producto de un desarrollo intelectual personal tal vez estemos volviendo a una visién
individualista del ser humano.
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En este sentido, el Estado interviene en la ecangaria garantizar a la gran mayoria o a la to@lida
de ciudadanos un minimo de bienestar, que sueleastante superior al que resultaria del librequeg
de las fuerzas del mercado.

Distribuir lo producido desde el enfoque de mercadwplica premiar a los mas productivos con
mayores ingresos Yy, por lo tanto, con una maydiggaecion en lo producido, y premiar menos a los
menos productivos.

Sin embargo, este proceso no siempre es perfeajoig/&xisten ciertas condiciones de los mercados
gue distorsionan el funcionamiento ideal, p. g.désigualdad de las condiciones de partida de los
participantes en el proceso econdémico (herencisamibn, salud, vivienda, capital humano, etc.).

Dadas estas razones y en pro de la dignidad dersoma humana, el proceso distributivo debe ser
complementado por una reasignacion social, en dehglencipio de rendimient@s complementado
por el derecho a uminimo existenciahsegurado, que expresgpehcipio de igualdagdsegun el cual
todos los seres humanos son iguales (Resico, 2010).

La complejidad de este planteamiento radica emidafio solamente el componente fisico de ese
minimo existencial, sino acordar los minimos dehponente cultural que brindan a los individuos la
posibilidad de participar de la vida social en iwehminimo aceptable.

La solidaridad y su relacion con la justicia social

Es por medio de laolidaridadque todos nos responsabilizamos por todos, cada desde el ambito
gue nos corresponde y empezando por nuestra prooeranidad, que es la familia (Morelos, 2010).
Este principio parte del reconocimiento delignidad de la persona humanaira albien comury es

el principio que sostiene ajlasticia social

La solidaridad implica que toda persona observeconducta social comprometidagsta relacionada
con una estabilidad institucional superior y el itthllle la cooperacién y el trabajo en equipo,
fundamental para el éxito de cualquier empresa.

Para la ESM solo las personas que viven en libgrtedien ejercer la solidaridad en su sentido mas
amplio, al tomar las decisiones en funcién de sapigs convicciones y valores. (Friedrich-Naumann-
Stiftung fur die Freiheit), considerando quwasi cualquier persona puede hacer algo por losa®m

En México es inminente la necesidad de buscar rmaan@as eficaces para articular el desarrollo
econémico con el desarrollo soGial

® Un ejemplo lamentable de lo que sucede cuande fagsa esto lo estamos viviendo con los probledeamseguridad y
violencia en Cd. Juarez y en otras ciudades deldBstle Chihuahua, en Sinaloa, en Michoacéan, en évtenyt en
Guadalajara, en la comarca Lagunera, y lo que mesieente han enfrentado en su estado por motiMasdeecientes
heladas y la tensiébn que se ocasiond en las rakientre unos y otros, donde a veces se sobrepmnémereses
personales por sobre el bien comun.
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Debemos pensar criticamente la realidad social mpe circunda. No estamos como sociedad
condenados al fracaso, a la miseria, a vivir enionge la inseguridad o de la violencia; las soaieda
tenemos la capacidad de destruirnos pero tambiéreamnstruirnos, todo depende de la forma de
organizarnos y de las reglas del juego con queddems operar para enfrentar las adversidades y
lograr un desarrollo perdurable.

¢, Qué nos toca hacer como empresarios, como dosctig una empresa, como académicos, como
ciudadanos, como gobernantes en medio de las patambles realidades de rezago educativo, de
desnutricion, de pobreza, de inseguridad y de ngideen nuestro pais?

La invitacion es a reflexionar sobre los efectasales de las practicas y las decisiones empréssria
en los efectos de las politicas economicas y sxiglbernamentales, en los efectos de nuestras
decisiones individuales y como sociedad civil oigaia y no organizada. Todo tiene efectos.

Las empresasocialmente inteligenteen México se deberan ocupar de ofrecer estabiletackl
empleo, de remunerar de manera equitativa, deseoimiinar, de promover un equilibrio entre la vida
privada de los empleados y el trabajo, de protlegetegridad fisica y emocional de los empleados y
de sus familias, de colaborar con acciones parébatimla violencia y la inseguridad, de apoyar
iniciativas relacionadas con una mejor educacié@hmgentacion, de promover el desarrollo de espacios
para el esparcimiento, el deporte y la cultura, pmncionar algunos aspectos importantes que
ayudaran &nmendar el rumbo de pais que llevamos
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