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Where We’ve 
Been

• McCain 2000 – Raised over $7 
million online when nobody 
was really paying attention to 
politics and the Internet

• Dean for America – 86% of 
supporters went online and 
made a donation                      
(Pew Research 4/6/05)

• 2004‐ Online Advertising

DNC/Kerry raised $82 million 
online 

Banner Ad Donors‐ 8 of 10 
were new donors



The 2008 
Presidential 
Election

Trends

Decentralization

Unique Appeals

Campaign Stores-
buyers as donors

Video

Search Engine 
Marketing



Why Worry 
About Online 
Fundraising?

Advantages

Immediate

Higher Average 
Contribution

Low Cost

Rapid Response

Saves Candidate’s Time

New donors are out there

65% of online donors have 
never given to a 
party/candidate previously



IPDI Small 
Donors Study

Age Breakdown of Donors

80% of donors 18‐34 gave 
online in 2004

67% of donors 35‐50 gave 
online in 2004

62% of donors 51‐64 gave 
online  in 2004

25% of donors over 65 gave 
online in 2004

About half of online small donors 
came to the campaign 
unsolicited



IPDI Small 
Donors Study

• People online are more 
likely to be politically 
active

• Online donors were 
more likely to say they 
would be involved in 
2008

• More than ½ of Dem 
donors and ¼ of GOP 
donors made an online 
donation

(www.ipdi.org)



Online 
Fundraising 

Plan

• Elements:

Projections (Quarterly 
and Monthly)

(Donations will cluster 
around your asks‐ events, 
emails, fundraising 
deadlines, GOTV efforts, 
etc.)

Fundraising Themes 

Email schedule

List Building

Online Advertising

Special Fundraising 
Campaigns

Budget (about .10‐.20 
/dollar raised)



Online 
Fundraising 

Plan

• If you have hired a 
consulting firm to 
handle online 
fundraising, you can 
generally contract 
them to write this plan 
for you. 

• Update the plan 
regularly‐ especially if 
something changes 
(i.e. race is bumped up 
or off targeted race 
list)



How to Get 
Donations

• Website

• Events

• Stores

• Emails

• Online Advertising



Website

• Most online gifts don’t 
“just happen”

• Show visitors WHY, 
WHEN, or for WHAT you 
need donations

• Create a sense of 
urgency, immediacy

• Specific need



Website

• Donation Link prominently 
listed on every page 
(including internal pages!)

• One click from beginning to 
end

Fewest steps as possible

With each additional click 
you lose up to half of 
your remaining audience

• Once on donation page, 
provide no way out except 
“submit donation”



Screen Real 
Estate

• Mid‐right of page most 
desirable on screen

• Where people look first 
and last

• Use eye‐catching imagery 
and action appeals



Site Funneling

Use internal banner advertising



Event 
Registration



Online Stores

• Converting Buyers into 
Donors

• Offer Merchandise People 
will Buy!

T‐shirts

Lapel Pins

Bumper Stickers

Autographed Books 

• Get Creative

McCain “Green Store”



Email 
Fundraising

• A good list is the basis of 
all direct‐response 
fundraising

• The most valuable list is 
one you build internally

• Email sign‐ups need to 
be emphasized 
throughout the site just 
like the donation link

• Don’t burn out or ignore 
your email list



Email 
Fundraising

Email Pointers:

• Know your list – what 
issues do they care about, 
where do they live, what 
do they respond to?

• Be Timely – this is the 
advantage of email, so 
utilize it!

• Keep it short and sweet

• Be creative‐ you’ll need to 
break through the clutter 
of an inbox!

• Always include the option 
to opt‐out



Email 
Fundraising 

Email Pointers

• Give specific donation amounts

• Always include a P.S. with an 
appeal

• Hard ask‐ include at least three 
specific donation appeals

• Soft ask‐ include an appeal at the 
bottom of the email and/or in the 
P.S. 

• Avoid “Click Here”

• Avoid graphic‐heavy emails 

Keep it Simple!  



Email 
Fundraising‐
List Building

Ways to Build Your List:

• Website sign‐ups

• Petitions 

• Surveys

• Forwards to friends

• Palm cards/signup sheets at 
events

• The candidate

• Search and Banner Ads

• Friendly 
campaigns/organizations

• Email matches (optional)



Email Fundraising‐Traditional



Email Fundraising‐ “Insider” Information



Email Fundraising‐ Interactive



Email Fundraising‐ Premiums



Email Fundraising‐ Unique



Video

• Use on donation pages

• Within fundraising 
emails

• Include TV ads

• Special messages from 
candidates and 
surrogates



Video

• ALGOP‐Message from 
the Chairman

• Birthday Message from 
Roberta McCain

• Television Ad‐
“Tied Up”

• Direct Ask‐ NRSC

EXAMPLES



Online/Offline 
Synergy

• Lead and Chase Direct Mail 
and Phones

• TV/Radio Ads‐ Play on your 
website

• Increase staff efficiency

Automatic thank you notes 

Event registration

• 2004/Things prompting the 
first donation:

46% (under $100)‐ letter in 
the mail

30% saw something on TV  
and newspaper or magazine

(IPDI, Small Donors Report)



Marketing 
Your Site

Why drive traffic?

You control the message

Encourage donations

Email Signups



Marketing 
Your Site

• Free Marketing:

The URL should be on all 
literature, response 
devices (direct mail!) and 
media

The candidate or 
surrogates should 
promote the website at 
every turn

• Paid Marketing

Search Engine Marketing

Banner Advertising



Search Engine Marketing

Text‐ad appears when your “search term” is typed into search engine



Best Practices 
for Search 
Engine 

Marketing

• Advertise on Google, Yahoo! 
And MSN

• Buy your competitors’ names

• Advertise on your own 
candidate’s name

• Advertise on issues as well as 
the candidate’s name+ issues

• Always use post‐click 
conversion tracking codes

• Choose good landing pages

(Best Practices based on recommendations from 
2008 Rimm‐Kaufmann study)

(IPDI‐ Best Practices for Political Advertising Online)



Banner 
Advertising

• Target Potential Donors:

Many news sites can geo‐
target advertisements

List rostering is available

‐ AOL, Yahoo, MSN 



Banner 
Advertising

• Very effective at catching 
people at the beginning 
of a sales cycle

May be familiar enough 
with campaign to click for 
more information

• Advantages over 
traditional media

Speed

Change messages

• Combine with traditional 
media



Banner 
Advertising‐
Traditional



Banner 
Advertising‐
Interactive

• Straight Talk 
America

• Dick DeVos for 
Governor 

• RNC



118 North Saint Asaph Street

Alexandria, Virginia  22314

jstolp@campaignsolutions.com

www.campaignsolutions.com
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