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Samstag, 5. November 2022 

9.30 – 11.00 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.00 – 11.15 Uhr 
 
11.15 – 12.30 Uhr 
 
 
 
12.30 – 13.15 Uhr 
 
13.15 – 15.00 Uhr 
 
 
 
 
 
 
15.00 – 15.15 Uhr 
 
 

 Begrüßung und Einführung 
Carolin Hartmann 
Konrad-Adenauer-Stiftung e.V. 
 
Agenda, Kurzvorstellung der Teilnehmer und 
Erwartungshaltung 
Christian Zinke  
Geschäftsführer PXN GmbH  
Diana Peuker 
Teamleitung politische Kommunikation und Digital 
Campaigning PXN GmbH 
 
Politische Kampagnen im (Social) Web  
Was unterscheidet sie von anderen Kampagnen und wie 
funktionieren sie? 
 
Kaffeepause 
 
Zielgruppen und die wichtigsten Kanäle 
 
Teamübung und Vertiefung 
 
Mittagspause 
 
Strategie, Methoden und Planung 
 
Gruppenarbeit und Vertiefung 
 
Community Management 
Antwortstrategien für konstruktiven Dialog 
 
Kaffeepause 
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16.20 – 16.30 Uhr 
 
16.30 Uhr 

Krisenkommunikation  
Wie reagieren auf Shitstorm, Trolle und Hater 
 
Feedback und Abschluss 
 
Ende des Seminars 

 
Programmänderungen vorbehalten, zusätzliche Pausen werden dynamisch gesetzt 
 

 
 
 
 
 

Seminarleitung:  Carolin Hartmann 
Konrad-Adenauer-Stiftung e.V. 

 
 

 
 

 
 
 

Referenten:  Christian Zinke & Diana Peuker 

Tagungsbeitrag:  25 Euro 

Organisation: 
 
 
 
 
 

 
 

Elke Gensch 
Konrad-Adenauer-Stiftung e. V.  
Politische Kommunikation 
Klingelhöferstr. 23, 10785 Berlin 
T + 49 30 269 96 3839 
Mail: elke.gensch@kas.de 

Feedback:  carolin.hartmann@kas.de oder feedback-pb@kas.de 

 
 
 
Ihre persönlichen Daten werden gemäß Art. 4 DSGVO im Einklang mit den Bestimmungen der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG-neu) von der Konrad-
Adenauer-Stiftung e.V. verarbeitet und zur Durchführung der Veranstaltung verwendet. Informationen über 
Ihre Rechte finden Sie hier: https://www.kas.de/DSGVO-Veranstaltung. 
 
Die Veranstaltung wird multimedial begleitet. Mit der Anmeldung erklären Sie Ihr Einverständnis, dass die 
Konrad-Adenauer-Stiftung e.V. das vor, während oder nach der Veranstaltung entstandene Foto- und 
Filmmaterial zeitlich unbegrenzt sowohl im Online- als auch Printformat für Zwecke der Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit verwenden darf. Sollten Sie mit der Aufnahme und der Veröffentlichung von Bildern 
Ihrer Person nicht einverstanden sein, bitten wir um unmittelbare Mitteilung beim Gästeservice zu Beginn der 
Veranstaltung. Ihnen werden dann gesonderte Plätze zugewiesen. 
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