ENGAJAMENTO CiVICO E QUALIDADE DEMOCRATICA:
0 PAPEL DA MIDIA'

NuNo COIMBRA MESQUITA

INTRODUCAO

ma cultura politica democritica é fundamental para a qualidade da

democracia, sendo a participagdo politica uma de suas dimensoes es-
senciais. O ideal democratico envolve tanto a participacao dos cidadaos,
bem como algum conhecimento dos assuntos publicos. Pesquisas recentes
tém mostrado que — embora a adesdo dos brasileiros a democracia em um
nivel normativo tém aumentado nas tltimas décadas — o envolvimento com
a politica é preocupantemente baixo, quando considerada a participagao e
o interesse na politica (Moisés, 2013). As consequéncias para a sobrevivén-
cia da democracia em um ambiente como esse podem nao estar necessaria-
mente em questdo, mas a qualidade do regime brasileiro certamente est4,
considerando-se estes niveis de envolvimento. Como a experiéncia com o
sistema politico é, em grande medida, mediado, os meios de comunica-
¢a0 sdao uma institui¢ao fundamental a ser considerada para a qualidade da
democracia. Depois de a democracia ter se espalhado para a maioria dos
paises do mundo, a ateng¢ao de académicos se voltou mais a este aspecto do
que para a andlise das transi¢des em si (Diamond & Morlino, 2004).

1 Este trabalho é parte de um projeto de pés-doutorado sobre a midia e apoio politico
no Brasil, realizado no Departamento da Universidade de Sao Paulo Ciéncia Politica
e financiado pela Fundagdo Sao Paulo Research — FAPESP — (processo numero 08 /
57470-0). Uma primeira versdao deste texto foi apresentado na Conferéncia “Politi-
cal Communication Research Committee (RC22) Conference- International Political
Science Association” (IPSA) Faculty of Social Studies, Masaryk University, Brno, Re-
publica Checa, 8-9 Novembro de 2012.
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Algumas das perspectivas sobre o impacto da midia sobre democracia
aponta para um cinismo crescente da imprensa em lidar com as questdes
publicas, levando ao rebaixamento da politica e dos politicos em geral (Pat-
terson, 1998; Cappella e Jamieson, 1997). Por outro lado, estudos basea-
dos em surveys indicam que a exposi¢cdo a midia noticiosa estd associada a
atitudes mais democraticas e a maior confianga no regime (Norris, 2000;
Newton, 1999). Outras orienta¢des politicas relativas aos préprios cidadaos
como atores politicos apresentam associagoes diferentes a depender do tipo
de midia quanto ao contetido (Livingstone e Markham 2008; Eveland e
Scheufele, 2000; Corrigall-Brown e Wilkes, 2014). Independentemente da
perspectiva adotada sobre o assunto, as informagdes sobre as instituicoes
democraticas nos meios de comunica¢ao é um elemento a disposi¢ao dos
cidadaos para formar suas opinides, para além das experiéncias concretas
que possam ter. Como o engajamento politico dos cidadaos é afetado pela
exposi¢ao a midia?

O objetivo deste trabalho ¢ analisar as inter-relagdes entre a exposi¢ao
a diferentes meios de comunicacdo e o engajamento civico, medido pela
participagao politica, a eficdcia politica e interesse por politica, no caso brasi-
leiro. O principal objetivo deste estudo é avaliar como os diferentes meios
de comunicagao sao relevantes para orientagdes dos cidadaos em relagao a
si mesmos como atores politicos. Esta exposi¢do é benéfica ou prejudicial
a uma cultura politica democratica? Este artigo foca a sua andlise em cinco
varidveis de midia: a exposi¢ao a noticias em jornais, na TV, no radio e na
Internet, bem como a exposi¢ao a TV no geral. Se quer saber se estas vari-
aveis da midia estao associadas positivamente ou negativamente com o en-
gajamento civico. A abordagem metodoldgica escolhida para o problema
foi de andlises estatisticas de surveys nacionais de opinido publica. Usando
modelos de regressdo para fins de previsao, é possivel avaliar o conjunto de
variaveis (exposi¢ao a midia) que afetam varidveis dependentes (as atitudes
dos cidadios em relagdo a si mesmos como atores politicos). Utilizou-se
dados da pesquisa “A Desconfianga dos Cidadaos das Instituigoes Demo-
craticas” (2006), e do “Latin American Public Opinion Project” (2008).

O capitulo discute inicialmente a questao do engajamento civico, re-
visando a literatura sobre o debate dos efeitos dos meios de comunicag¢io
sobre o processo democratico. Em seguida, a partir das singularidades do
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caso brasileiro, apresenta-se as hipdteses que orientaram a pesquisa. Entao,
mostra-se os resultados da principal fonte de informacio dos brasileiros
(TV), seguido pelas fontes secundarias de noticias (jornais, radio e Inter-
net). As consideracdes finais tentar refletir sobre o papel desempenhado
pelos meios de comunicag¢io para a qualidade da democracia.

1. MiDIA E ENGAJAMENTO CivICO

P ara analisar o papel dos meios de comunicag¢do para uma cultura poli-
tica democrdtica, é util distinguir as atitudes dos cidadaos em relagao
ao sistema e em rela¢do a si mesmos como atores politicos (Schmitt-Beck
& Voltmer, 2007). Atitudes em relagdo ao sistema podem ser traduzido em
apoio politico, e o quadro multidimensional utilizado por autores como
Pippa Norris (1999). Assim, o apoio a comunidade politica, a adesdo aos
valores democraticos, a satisfagdo com a democracia, a confian¢a nas insti-
tuigoes e a avaliacao dos atores politicos compoem o quadro, desde o mais
difuso, até o apoio mais especifico. Os efeitos da midia brasileira para es-
ses tipos de orienta¢des foram analisados em outro lugar (Mesquita, 2010;
2013, 2015). Portanto, o foco aqui é o segundo tipo de atitudes, ou seja,
aquelas relacionadas as orienta¢des dos cidadaos em relagao a suas proprias
competéncias politicas, e que pode ser medido pela participa¢do politica,
pelo interesse pela politica e pelo conhecimento politico.?

A participagdo politica tem a ver com a atitude dos cidaddos que visam
influenciar os resultados politicos, além de expressar demandas e assegurar
que as elites politicas respondam por suas a¢des. A participagio eleitoral é
uma importante varidvel utilizada. No Brasil, como o voto é obrigatorio,
outras formas de participagdo, como a de grupos organizados da sociedade
civil, serao o foco desse estudo.

O conhecimento politico é uma forma de envolvimento cognitivo. Ter
conhecimento minimo sobre o que estd acontecendo na politica é uma

2 Este é o quadro escolhido, embora existam outras concepgdes de engajamento civico.
Norris (2002), por exemplo, inclui a participagdo politica, o conhecimento politico e
confianga institucional (em vez de interesse por politica), como dimensdes de engaja-
mento civico. No entanto, a distingdo entre as dimensdes relacionadas com o sistema
e para os agentes politicos foi considerada analiticamente mais util.
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condi¢do prévia para que os cidaddos desempenhem seu papel democra-
tico. Como nas pesquisas utilizadas ndo hd varidveis para testar o conhe-
cimento factual sobre a politica, um outro tipo de envolvimento foi usado
como um proxy: a eficdcia politica. Esta refere-se ao lado afetivo de envolvi-
mento com a politica, a ser medido pela percep¢io da politica vista ou ndo
como algo incompreensivel, sendo o seu oposto a apatia politica (Neuman,
1986). Portanto, esta proxy ainda mantém a sua conexdo com a dimensao
de orientagdes relacionadas ao préprio papel dos cidadaos no sistema poli-
tico. O interesse por politica é também uma forma de participa¢io, embora
mais passiva, geralmente medido pelo auto-relato de interesse. Esse tipo de
envolvimento com a politica também ¢ crucial em um regime democratico.
Aqueles mais interessados nos assuntos do Estado sio mais propensos a
manter-se informados e acompanhar a vida politica.

Se essas dimensdes sdo cruciais para uma cultura democratica, qual a
relacao entre exposicao a midia e estas orientacdes dos cidadaos? A litera-
tura tém dado respostas diferentes para esta pergunta. Durante a década de
1990, as criticas & midia tornaram-se comuns, refletindo um clima de “an-
gustia (...) sobre a vitalidade da democracia em um momento de cinismo
generalizado sobre os lideres politicos e instituigdes governamentais (...)”
(Norris, 2000: 6). Uma corrente da literatura, que podemos denominar de
teorias dos efeitos negativos, vé na estrutura dos noticidrios e tratamento
cinico dos assuntos politicos os responséveis pelo clima de mal-estar dos
cidaddos com as institui¢oes democriticas (Patterson, 1998 e 2000; Capella
e Jamieson, 1997), sendo a televisdo uma das grandes causas do desapare-
cimento do “capital social” (Putnam, 1995). Outra corrente tedrica, geral-
mente chamada de teoria da mobiliza¢ao, desafia essa interpretagao unidi-
recional dos efeitos da midia. A interpretagao é que, a depender do meio ou
contetdo, o impacto pode ser positivo para varias orientagdes dos cidadaos
em relacao a politica, a democracia e ao engajamento civico (Newton, 1999;
Norris, 2000; Shah, 1998; Uslaner, 1998).

Esses estudos tém apontado que para entender o impacto dos meios de
comunicagao para os processos democraticos, é necessario levar em con-
ta tanto o tipo de meio quanto o conteido da midia, bem como qual a
dimensado de atitudes do cidaddo a qual esse impacto se refere. Peer et al
(2003) encontraram um impacto positivo da leitura de jornais sobre o ato
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de votar nos Estados Unidos. A televisdo, por sua vez, nio demonstrou ter
qualquer correlagao com o comparecimento as urnas, resultado semelhan-
te encontrado por Livingstone e Markham (2008), para o Reino Unido.
Além de um impacto positivo sobre a probabilidade de votar, o estudo
britanico constatou que o consumo de noticias estd positivamente asso-
ciado ao interesse por politica. Recentes pesquisas sobre o impacto do uso
da internet apontam para um impacto também positivo. Ainda que com
efeitos modestos, o acesso a internet se associa de maneira significativa e
positiva a eficicia politica, conhecimento politico e participa¢ao (Kenski e
Stroud, 2006).

Corrigall-Brown e Wilkes (2014) enfatizam que qualquer discussao so-
bre a relagao entre midia e participagdo deve levar em conta nao somente
os diferentes efeitos de formatos e contetidos, mas também o tipo de parti-
cipagdo politica. Segundo as autoras, a midia possui maior efeito sobre for-
mas institucionais, do que sobre formas nao institucionais de engajamento
civico. Nesse sentido, o impacto de varios meios sobre o comparecimento
eleitoral foi maior do que sobre o ato de protestar. O fato de haver uma
cobertura maior e mais positiva de eleicdes do que de manifestagdes ou
protestos, parece afetar as associagdes encontradas entre o consumo de mi-
dia e essas diferentes formas de participagao.

De outra forma, a informagdo presente na midia pode ter impactos
mais diferenciados do que a simples analise de correlagao sugere. Eveland e
Scheufele (2000) testaram o impacto do consumo de noticias nos jornais e
na televisao sobre lacunas no conhecimento e participagao dos individuos.
Grupos com niveis educacionais diferentes, se beneficiam em diferentes
graus da informagao politica. O ganho no conhecimento politico pela ex-
posi¢ao a midia noticiosa é maior nos grupos com menores niveis educa-
cionais do que entre aqueles com melhor formagdo, o que significa que a
midia teria um importante papel de diminuir a lacuna entre aqueles mais
conhecedores e menos conhecedores de assuntos politicos. Nao obstante,
ainda que o consumo de noticias no jornal aumenta, de maneira geral, os
indices de participagao, o efeito sobre os individuos com maior instrugdo
formal é maior do que entre aqueles com menores niveis educacionais. Ou
seja, em relacdo a participa¢do, essa midia beneficia mais aqueles ja com
maior probabilidade de se engajarem politicamente, ou seja, os segmentos
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mais educados da sociedade. O interesse por politica, ndo obstante, possui
um efeito moderador distinto do da educagdo para a participagao politica.
Peer et al (2003) avaliaram que ler os jornais faz mais diferenca entre aque-
les que ndo sio muito interessados em politica, aumentando a probabili-
dade desse grupo votar. Entre aqueles mais interessados em politica, ler os
jornais nao possui efeito significativo.

Além do consumo de midia, a liberdade de imprensa também se mos-
trou positivamente associado ao engajamento civico. Paises com baixos
niveis de liberdade de imprensa estdo fortemente associados a baixos ni-
veis de conhecimento politico, participagao politica e comparecimento as
urnas. O inverso também se comprova para paises com altos indices de
liberdade de imprensa (Leeson, 2008).

No Brasil, grande parte da literatura que trata do impacto da midia so-
bre a politica foca em processo eleitorais (Straubhaar, Olsen & Nunes, 1993;
Porto, 1996; Miguel, 1999, 2003 e 2004). Também hd uma grande parte de
estudos dedicados a andlises de contetido, com uma interpretagdo comum
de um viés antipolitico da midia brasileira. A sugestdo é que essa atitude
da midia teria o potencial de estimular sentimentos de aversdo a politica
(Chaia & Azevedo, 2008; Porto, 2000; Chaia e Teixeira , 2001).

Apesar dessas hipéteses, estudos que avaliaram o impacto da midia
sobre variaveis de qualidade da democracia como o apoio politico, encon-
traram efeitos mais modestos e nao unidirecionais. A associa¢ao entre o
consumo de midia e orientacdes politicas dos cidaddos se mostraram di-
ferentes, a depender tanto do tipo de midia, contetido e orienta¢ao ana-
lisada (Mesquita, 2010 e 2013). Em relacdo a participa¢do, Renné (2003)
encontrou um impacto positivo de ler jornais sobre pertencer a associagdes
locais, bem como se envolver em partidos politicos e sindicatos (esses dois
ultimos também positivamente associados a assistir jornais na TV).

No Brasil, o uso da midia eletronica (rddio e TV) é generalizada, en-
quanto hd baixos niveis educacionais e taxas de analfabetismo significati-
vas. A TV brasileira e seus noticidrios sao uma fonte privilegiada de infor-
magcao politica. Embora menos brasileiros usem o radio, este meio ainda
sobrevive como um “nicho” para a obteng¢ao de noticias. Daqueles que o
utilizam para esse fim, 71,5% sdo de cidades menores do interior brasileiros
e 62% tém mais de 35 anos de idade (Meneguello, 2010).
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Os jornais, por sua vez, sdo caracterizados por baixa circula¢io, cumu-
latividade e sobreposi¢ao. Daqueles que leem jornais, pelo menos uma vez
por semana, 83% também afirmam assistir o Jornal Nacional, pelo menos
uma vez por semana, enquanto o contrario nao é verdadeiro. Apenas 45%
dos que afirmam assistindo JN, pelo menos uma vez por semana, leem
jornais com a mesma freqtiéncia (Meneguello, 2010). Apesar de sua baixa
circulagdo, a imprensa desempenha um papel ativo na dentincia de escan-
dalos de corrupgao e na defini¢dao da agenda para outras midias, como a
TV, além de ser um “nicho” para os cidadaos mais instruidos e formadores
de opinido.

Grafico 1. Consumo de noticias no Brasil

1%
™ Todos o5 dias
30% - ™ Uma ou duas vezes por
semana
69% Raramente
29%
38% - Nunca
15% 8%
2%

Lé jornal QOuve noticias no radio QOuve ou Ié noticias na Assiste noticias na TV
internet

Fonte: Lapop (2008).

O engajamento civico no Brasil é baixo. Em termos de participa¢do
politica, embora o comparecimento as urnas seja relativamente alto (geral-
mente ultrapassando 80% dos eleitores), este nimero deve ser visto de for-
ma critica. A legislagao eleitoral no Brasil considera a votagao um direito,
mas também um dever, o que torna o voto obrigatdrio (ver discussao no
capitulo 2, de Arbache). E verdade que a aplicagdo de sang¢des para aqueles
que ndo votam é quase simbdlico, mas a idéia de que as pessoas tém de
votar afeta de alguma forma o comparecimento. Por outro lado, outras
formas de participagdo exibem resultados inversos.
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Tabela 1. Engajamento civico no Brasil (%)

LY Frequente- | Quase

Participacdo Politica Frequente- a Nunca ns/nr
mente nunca

mente
Trabalha para um candidato ou partido politico 0,2 17 1, 86,9 0,0
Trabalh_a para um problema que afeta a sua 10 63 139 787 00
comunidade
Associacdo da cidade ou bairro 09 59 15,5 77,6 0,0
Vai a reunides de movimentos ou causas sociais 09 51 12,2 81,6 0,0
Conselhos locais de orcamento participativo 03 2,5 10,2 86,8 0,1

Concorda | Concorda | Discorda | Discorda

e 3 muito UM pouco | um pouco muito (B
Politica é algo complicado 58,6 27,0 6,6 57 2,1
Pessoas como eu ndo podem influenciar o governo 48,2 241 12,2 13,8 17
Interesse por Politica inte,tdr:;ts(; do Interessado int::)euscsg do inteNr:gsaa do ns/nr
49 164 46,0 325 0.2

Fonte: “A desconfianga dos cidadaos das instituicoes democrdticas” (2006).

Como disposto na Tabela 1, cerca de 80% da popula¢ido declara nunca
participar da politica, seja em movimentos organizados ou seja em torno
de questoes relacionadas com a sua comunidade. Os niveis de eficicia po-
litica vao na mesma diregao e, de alguma forma, explicam estes baixos ni-
veis de participagdo. Se for considerado aqueles que concordam muito ou
pouco com a afirmacdo, mais de 70% dos cidadaos sentem que nao podem
influenciar o governo, enquanto que cerca de 85% acreditam que a politica
¢ algo muito complicada para que eles possam entender. O mesmo pode
ser dito para o interesse na politica. Apenas 20% dos brasileiros afirmam se
interessar um pouco ou muito pela politica.

Com o objetivo de investigar o papel da midia para aspectos de qua-
lidade democrética, examinamos aqui trés dimensoes do engajamento
civico: interesse por politica, eficdcia e participagdo politica. Estas sdo as
varidveis dependentes do estudo. As varidveis independentes sdo: consu-
mo de noticias na TV (medida pela audiéncia do principal telejornal do
Brasil, o Jornal Nacional), nos jornais, no rddio e na Internet e exposi¢ao
geral a TV. Através de andlises estatisticas de duas pesquisas nacionais
(“A desconfianga dos cidaddos das instituicdes democraticas”(2006) e
Lapop (2008), o estudo tem como objetivo avaliar o impacto da expo-
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sicdo a midia sobre as orientagdes dos brasileiros em relagdo o seu papel

como atores politicos.

Tanto as teorias da mobilizacio, quanto a dos efeitos negativos, inter-
pretam a exposi¢ao total a TV como tendo efeitos negativos sobre o publi-
co, competindo com o tempo necessario para as interacdes sociais — que
reforcam o engajamento civico e confian¢a interpessoal (Putnam, 1995,
Shah, 1998). Assim, propde-se que no Brasil:

*  Hu: Assistir a TV tem uma rela¢ao negativa com as varidveis de enga-
jamento civico.’

Teorias de mobilizagao argumentam que a exposi¢do a noticias au-
menta o nivel de informacio dos cidadaos, ajudando a mobiliza-los no sis-
tema politico. Portanto:

*  Ha: varidveis de exposi¢do a noticias aumentam o conhecimento po-
litico e promovem a participa¢ao, o interesse por politica e a eficacia
politica
J4 que as varidveis independentes de midia ndo estdo todas incluidos

em uma Unica pesquisa, foram utilizados dois surveys. Para exposi¢ao total

a TV e audiéncia do JN, utilizou-se “A desconfian¢a dos cidadaos das insti-

tui¢des democriticas” (2006).* Para o resto de varidveis de midia, o survey

Lapop (2008) foi usado.” Embora a linguagem da causalidade é usada, por

vezes, neste texto, estd implicito que o que falamos é de correla¢oes, uma

vez que nao ¢ possivel atribuir relagdes de causa e efeito com este tipo de
dados.

3 Na pesquisa de 2006, s6 é possivel testar a varidvel que representa o ntimero total de
horas que as pessoas estao expostas a televisao. No entanto, com exce¢ao do telejornal
em questdo, ndo é possivel saber que outros programas estdo sendo vistos. Assim, s6
é possivel testar a hip6tese de que o ntimero total de horas gastas em frente a TV, de
alguma forma é prejudicial para as interagdes sociais dos individuos, o que, por exten-
sdo, também pode afetar adversamente o engajamento civico.

4 Coordenado pelos professores Dr. José Alvaro Moisés (usp) e Dra. Rachel Meneguello
(unicamp).

5  Tratamento e interpretacdo dos dados estatisticos, no entanto, sio de minha respon-
sabilidade. Ambas as pesquisas utilizaram amostras probabilisticas nacionais de adul-
tos em idade de votar. “A desconfianga dos cidaddos das instituigdes democrticas
(2006)”: 2004 entrevistas Lapop (2008): 1.497 entrevistas. A amostra foi estratificada
por regides (norte, nordeste, centro-oeste, sudeste e sul) e por dreas urbanas e rurais.
www.lapopsurveys.org.
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2. TV E ENGAJAMENTO CiVICO: EXPOSICAO A TELEVISAO E AO TELEJORNAL

s primeiros resultados, obtidos com o survey “A desconfianga dos ci-

dadaos das institui¢oes democréticas” (2006) mostram como a prin-
cipal fonte de informacao dos brasileiros afeta o engajamento civico. Como
as varidveis dependentes sio ordinais, optou-se por realizar um procedi-
mento de regressao categérica.®* Em todos os modelos foram incluidas va-
ridveis socioecondmicas como varidveis de controle. Enquanto se esperava
que a exposic¢do total a TV tivesse associagdes negativas com o engajamento
civico, era esperado que o principal noticidrio noturno do Brasil, o Jornal
Nacional, exibisse associagdes no sentido oposto, ou seja, com um efeito
mobilizador.

Os dados apresentados na tabela 2 apontam que assistir a televisao
(sem especificar nenhuma programacao em particular) é significativo para
todas as varidveis testadas das trés dimensdes de atitudes dos cidadaos em
relagdo a si mesmos como atores politicos. Nao obstante, ao contrario da
hipdtese proposta e dos resultados anteriores com dimensdes de apoio po-
litico (Mesquita, 2013), a audiéncia televisiva apareceu sistematicamente
associada de maneira positiva a este aspecto da cultura politica.

No caso da exposi¢do a um conteudo especifico na televisido (o Jornal
Nacional da Rede Globo), utilizou-se um taxa de audiéncia. Aqueles que
assistem ao JN também estdao expostos a vdrias outras mensagens politicas
na televisao. Por exemplo, parece razodvel supor que haja uma diferenca
entre as pessoas que assistem JN trés vezes por semana — enquanto assistem
a apenas uma hora de TV por dia — e uma outra pessoa que assiste a mesma
quantidade de JN, mas a0 mesmo tempo tem um consumo didrio de qua-
tro horas de televisdao. Assim, foi utilizada uma taxa de audiéncia JN, que

6  (Optimal Scalling no SPSS). A regressao categérica quantifica dados categ6ricos e atri-
bui valores numéricos as categorias. Isto resulta numa equagéo linear 6ptima para as
varidveis transformadas. Todas as varidveis do estudo foram recodificados para um
coeficiente positivo (Beta) representar sempre um maior engajamento. Portanto, para
as varidveis dependentes, como “Eu sinto que eu entendo bem as questdes politicas
mais importantes do pais”, um Beta positivo representaria maior concordancia com a
frase. Para frases como “pessoas como eu ndo tem nenhuma maneira de influenciar o
que o governo faz”, um coeficiente positivo representa maior discordancia. Portanto,
todos os coeficientes positivos do estudo referem-se a um impacto positivo para a
dimensdo em questdo. Cf. Apéndice Metodoldgico para a formulagdo das varidveis.



corresponde a propor¢ao do consumo do noticidrio em relagao ao total de
horas dedicadas a televisdo, criada por uma divisdo entre audiéncia do JN
pela audiéncia da TV.” Ao se falar de audiéncia do JN, a partir de agora,
estamos nos referindo a esta taxa.

Tabela 2. TV, Telejornal e Engajamento Civico

Coeficientes de Regressao (beta) controlados por caridveis socioecondmicas (sexo, escolaridade, idade, renda)

Trabalha para sl Faz pedido . i a Conselhos
R h paraum Associagdo reunies de .
Participacdo | um candidato aum . ] locais de
. ) problema que o da cidade ou | movimentos
Politica ou partido funciondrio . orcamento
” afetaasua o bairro 0U causas S

politico comunidade publico sociais participativo

v 0,077*** 0,117%** 0,056*** 0,078*** 0,060%** 0,063***

TXN ns 0,064** ns 0,065** 0,072%** 0,059**

R2 0,018 0,039 0,016 0,02 0,022 0,013

Eﬁc’aF a Discorda Politica € algo complicado B e

Politica no que o governo faz

v 0,058"** 0,078**

TYXIN ns 0,047*

R2 0,045 0,033
Fala sobre Tenta convencer alguém

Interesse por - A As pessoas perguntam a sua Interesse

P politicacom | sobre o que vocé pensa S P o

Politica . i opinido sobre politica por Politica
amigos sobre a politica

v 0,150%** 0,153%** 0,078** 0,145%**

TXIN 0,122%** 0,080%** 0,063** 0,116***

R2 0,119 0,078 0,064 0,081

Significdncia: *p < 0,10, **p < 0,05, ¥**<0,01.
Fonte: “A desconfianga dos cidadaos das instituicoes democrdticas” (2006).

Da mesma forma como assistir TV em geral, o noticidrio da Rede Glo-
bo foi associado positivamente a todas as varidveis de interesse politico. Em

7 A idéia aqui ndo é apenas uma possivel “dilui¢ao” de informagdes em relagdo a uma
que seja mais “pura’. Espera-se que um espectador que na pratica, limite o seu con-
sumo de TV para o noticidrio esteja mais atento ao seu conteiido, uma vez que ele liga
seu televisor com o propdsito expresso de saber as noticias do dia. No entanto, um
padrdo distinto de audiéncia, em que o individuo deixa seu televisor ligado a partir
do periodo em que ele chega do trabalho até a hora em que ele vai dormir — assistindo
o JN “entre as novelas” — pode indicar um padrao menos atento. Esta varidvel criada
provou ser mais consistente em comparagdo com apenas a audiéncia do JN em estu-
dos anteriores (Mesquita, 2010, 2013).
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relagdo a eficicia politica, o JN favorece a percep¢ao que os cidadaos po-
dem influenciar as a¢des do governo. Quanto a dimensao da participagao
politica, parece que o telejornal em questdo fomenta formas nao-represen-
tativas de participac¢ao, diferentemente dos resultados sugeridos por Corri-
gall-Brown e Wilkes (2014) . As duas dnicas varidveis ndo significativas sao
de alguma forma relacionadas ao sistema representativo (“trabalhar para
um candidato ou partido politico” e “fazer um pedido a um funcionério
publico”). Todas as outras variaveis listadas na tabela 2 mostraram-se sig-
nificativamente associadas a exposi¢ao ao noticidrio.

3. FONTES SECUNDARIAS DE NOTICIAS E ENGAJAMENTO CivICO:
JORNAIS, RADIO E INTERNET.

préximo conjunto de resultados diz respeito ao papel que o consumo

de noticias no radio, nos jornais e na Internet representam para as
mesmas dimensdes apresentadas nas andlises anteriores. A base de dados
utilizada foi o survey Lapop (2008). Como disposto na tabela 3, estes meios
de comunica¢ao também mostraram-se positivamente associados as orien-
tacOes dos cidadaos em relagdo as suas proprias competéncias politicas. Em
geral, todas as trés dimensdes do engajamento civico foram associadas po-
sitivamente com a leitura de jornais. Todas as varidveis testadas em rela¢ao
a eficdcia politica e interesse por politica foram significativas. Com a exce-
¢30 de “reunides de profissionais, comerciantes, produtores e/ou organiza-
¢oes rurais”; “Sindicatos” e “ONGs”, a imprensa também favorece todas as
outras formas de participagao.

O efeito do consumo de noticias no rddio também ¢é positivo. Assim
como a imprensa, ouvir noticias no rddio favorece todas as varidveis de
eficdcia politica e de interesse politico. S6 participar de “movimentos am-
bientalistas” e “ONGs” nao sao formas de participagao politica significati-
vamente associadas com esta varidvel de midia. Todas as outras varidveis
listadas na tabela 3 foram positivamente associadas com o consumo de no-
ticias no radio.

Os resultados para a Internet nao foram muito diferentes dos outros
meios de comunicagdo. As tnicas formas de participagao politica que nao
se revelaram significativamente associadas com o consumo de noticias na
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web, foram as de cardter local (reunides de associacdes de pais e mestres e

de questdes comunitdrias ou de bairro). Participag¢ao em “reunioes de pro-

fissionais, comerciantes, produtores e/ou organiza¢des rurais’, por outro

lado, foi a tinica varidvel de midia negativamente associada a qualquer um

dos indicadores escolhidos de engajamento civico. Sendo a Internet um

meio utilizado por um publico mais urbano, mais instruido, esta correla-

¢30 negativa é um pouco esperada. Todas as outras formas de participac¢do

politica, bem como as varidveis testadas de eficicia politica quanto interes-

se por politica, sao significativas e positivamente associadas ao consumo de

noticias na web.

Tabela 3. Jornais, Radio, Internet e Engajamento Civico

Coeficientes de Regressao (beta) controlados por caridveis socioecondmicas (sexo, escolaridade, idade, renda)
Interesse por Politica Interesse por politica Fala sobre politica com amigos
Jornais 0,090%** 0,100%**
Rddio 0,097*** 0,061%**
Internet 0,099%** 0,121%**
R2 0,107 0,114
Dt 0Os que governam o pais se interessam | Entende bem os assuntos politicos
Eficdcia Politica - .
pelo que pessoas como eu pensam mais importantes do pais
Jornais 0,087%** 0,113%**
Radio 0,062%** 0,053**
Internet 0,105%** 0,077%*
R2 0,031 0,121
Contribui para o Reunlges d.e
. N o Reunides de . profissionais,
Participacdo questdo da Organizacoes - Associagdesde -
o . - associagdo de . comerciantes,
politica comunidade ou religiosas ; bairro
bairto pais e mestres produtores e/ou
org. rurais
Jornais 0,074 0,139%%* 0,075%%* 0,082°%* ns
Ridio 0,081*** 0,049** 0,074** 0,120%** 0,098***
Internet ns 0,104%** ns ns -0,053**
R2 0,038 0,064 0,059 0,04 0,03
Sindicatos U movi- Organizacao ambiental ONG's
mento politico
Jornais ns 0,076*** 0,066*** ns
Radio 0,063*** 0,068** ns
Internet 0,103*** 0,061** 0,075%** 0,106***
R2 0,037 0,027 0,035 0,052

Significancia: *p < 0,10, **p < 0,05, ***<0,01. Fonte:: Lapop (2008).



Embora as associagdes entre as diferentes varidveis de midia testadas
e 0 engajamento civico, tenham sido preponderantemente positivas, algo
pode ser dito sobre causalidade. Com este tipo de dados, ndo é possivel
dizer em que diregdo flui essas correlagdes. Embora se possa presumir que
a informac¢do nos meios de comunica¢do ajuda a mobilizar os cidadaos,
também pode-se argumentar que os individuos previamente engajados
consomem mais a midia para obter informacdes que eles ja tem interes-
se. Ao interpretar associagdes positivas para os meios de comunicagao e
as varidveis de apoio politico, Norris (2000) define a hip6tese do “circulo
virtuoso”, ou seja, nao preferindo uma direcionalidade ou outra, mas sim a
compreensao de um processo iterativo e interativo. Neste sentido, os cida-
daos ja engajados consumiriam o noticidrio politico por causa de predispo-
sicdes anteriores. Ao mesmo tempo, o consumo de noticia fortalece estas
orienta¢des previamente adquiridas.

No entanto, uma outra interpreta¢do da causalidade pode ser feita em
relagao a diferentes meios de comunicagao. O Brasil é uma sociedade al-
tamente centrada na TV. Esse meio chega a quase totalidade do territério
do pais e é a fonte preferida de informagao dos brasileiros. Além disso, a
TV é um meio que possui uma caracteristica de audiéncia mais passiva.
Isso significa que o seu contetido atinge muitas pessoas nao previamente
interessados na politica. Portanto, hd uma maior probabilidade de a rela-
¢ao causal que flui de TV e noticidrios para a mobiliza¢ao politica. Apesar
de um argumento similar poder ser dito em relagao ao radio, a imprensa
poderia ter um efeito diferente. Jornais atingem um publico mais elitista
no Brasil. A baixa circula¢ao de jornais no Brasil significa também uma
segmentacdo de publico maior, que tem um maior acimulo de informa-
¢Oes obtidas a partir de outros meios. Assim, no caso dos jornais, o circulo
virtuoso da proposi¢ao Norris parece aplicar-se.

Por dltimo, o caso da Internet deve ser visto com mais cautela. Como
o caso dos jornais, a midia digital atinge um publico mais segmentado. No
caso da internet, um publico mais elitistas, jovem, urbano e com maior
grau de instru¢do. Em compara¢do com os jornais, a Internet é uma midia
ainda mais seletiva, o que poderia indicar que a causalidade flui na dire¢ao
oposta, como proposto por meios de transmissdo, ou seja, cidaddos mais



engajados voltando mais para a informacao politica na web devido a atitu-
des e predisposi¢des anteriores.

CONSIDERACOES FINAIS

O s meios de comunica¢do sao um fator relevante a ser considerado
para a compreensao dos assuntos publicos. A informagdo que eles
contém pode ajudar a engajar os cidaddos na democracia, ou afasta-los de
principios democraticos. Para entender o papel dos meios de comunica-
¢do para a democracia, precisamos considerar diferentes impactos de vé-
rias fontes que os cidaddos estdo expostos. Os resultados aqui apresentados
sugerem um papel positivo da midia para o engajamento civico. Todas as
varidveis de midia testadas mostraram-se positivamente associadas com as
trés dimensoes de engajamento civico analisadas: a participagdo politica, a
eficdcia politica e o interesse por politica.

Portanto, a hipdtese proposta de que a midia noticiosa estaria asso-
ciada positivamente ao engajamento civico foi sustentada. Por outro lado,
a TV nao mostrou ser um fator negativo, como esperado, mas também
favoreceu, por sua vez, as atitudes dos cidaddaos em relagdo o seu papel
como atores politicos. Este resultado é de alguma forma consistente com as
associagdes positivas encontradas entre a exposi¢cdo a TV e a adesdo a co-
munidade politica — medida pelo orgulho na nacionalidade — encontrada
para o caso brasileiro (Mesquita, 2013). Isso pode estar relacionado com
a grande transmissao do meio por todo o pais, com a difusdo de valores
comuns. Tomando o exemplo do género das telenovelas, todas as classes
sociais assistem a este tipo de programacao, falando sobre seus temas e
enredos. Representando um espelho da sociedade brasileira, as novelas
também apresentam-se como um fator estruturante da identidade brasi-
leira (Wolton, 1996), aumentando o vinculo social. Assim, parece que, no
caso de engajamento civico, a televisdo pode desempenhar um papel se-
melhante, fornecendo informagoes que ajudam a mobilizar os brasileiros
politicamente.

Outra consideracdo deve ser feita em relacdo a direcionalidade de asso-
ciagdes. Como dito antes, a partir deste tipo de dados, ndo é possivel dizer
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se a midia impacta atitudes politicas, ou se os cidaddos com determinadas
opinides politicas se voltam para o tipo de midia que exibe a visio de mun-
do que eles ja tém. Neste sentido, parece que diferentes meios de comuni-
cagao em questdo podem oferecer interpretagdes diversas para esta relagao.

A audiéncia televisiva e de noticidrios tém um publico mais diversifi-
cado. Muitas pessoas assistem a programas de informagao, porque eles tém
seus aparelhos de TV ligados entre seus programas favoritos de entreteni-
mento. Neste caso, pode-se sugerir de um papel positivo real da TV, que
tém o potencial de atingir um publico antes ndo interessado nos assuntos
publicos. Por outro lado, fontes secundérias de noticias analisadas aqui —
jornais e internet — poderia sugerir uma relacdo causal diferente. Uma vez
que eles sdo mais seletivos em termos de consumidores, parece plausivel
que eles sdo lidos, ouvidos ou vistos por um publico que tem os mesmos
pontos de vista que esses meios transmitem. No caso dos jornais, embora
as pessoas possam lé-los, porque eles refletem certos pontos de vista que
elas ja tém, poderia ser o caso de que eles reforcam essas atitudes anteriores.
A Internet, por outro lado, sendo uma midia ainda mais seletiva e chegar a
um publico ainda mais segmentado, pode ser um caso de uma direciona-
lidade de atitudes anteriores que favorecem essa exposicdo a midia. Assim
propoe-se a seguinte tabela de interpretacao de causalidade:

Tabela 4. Interpretacao da causalidade

Caracteristica da Midia | Caracteristica do Publico Direcdo de causalidade proposta
Televisao e Radio Baixa seletividade Atinge o publico em geral Da midia para atitudes politicas
Jornais Seletiva Elitista, maior grau de instru¢do “circulo virtuoso”
Interet Altamente seletiva Ecwes:r]ae [E?t;(;rr] %rau de instrugdo, CDsﬂzﬂ#iegep;I‘!’géas prévias para
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APENDICE METODOLOGICO

SURVEY Larop (2008):
Varidveis independentes:

Leitura de jornais
« A . A A 7.t . . .
Com que frequéncia vocé 1¢é as noticias nos jornais (todos os dias, uma ou duas
vezes por semana, raramente, nunca).”
Noticias no radio
<« A . A ;. ’ . .
Com que frequéncia vocé escuta as noticias no radio (todos os dias, uma ou duas

vezes por semana, raramente, nunca).”

Noticias na Internet
“Com que frequéncia vocé 1é ou escuta as noticias na Internet (todos os dias, uma
ou duas vezes por semana, raramente, nunca).”

Varidveis dependentes:
Participa¢ao politica:

“nos dltimos 12 meses vocé contribuiu (uma vez por semana, uma ou duas vezes ao
meés, uma ou duas vezes ao ano, nunca) para:
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‘a solu¢do de algum problema de sua comunidade ou dos seus vizinhos de bairro’;
‘reunides de alguma organizac¢ao religiosa, ‘reunides de uma associagdo de pais e
mestres da escola ou colégio), ‘reunides de uma associagdo de bairro ou junta de
melhorias para a comunidade’, ‘Reunides de profissionais, comerciantes, produ-
tores e/ou organizagdes rurais, ‘Reunides de sindicatos, ‘Reunides de um partido
ou movimento politico, ‘Reunides de uma organizaciao de protecao ao meio am-
biente’, ‘Reunides de uma organiza¢do ndo governamental’?”

Eficéacia Politica:

“Os que governam o pais se interessam pelo que pessoas como eu pensam” (Dis-
corda muito, 2, 3, 4, 5, 6, concorda muito)

“Sinto que eu entendo bem os assuntos politicos mais importantes do pais” (Dis-
corda muito, 2, 3, 4, 5, 6, concorda muito)

Interesse por politica:

“O quanto vocé se interessa por politica? (muito, algo, pouco ou nada)?”

“Com que frequéncia vocé fala de politica com outras pessoas?” (diariamen-
te, algumas vezes por semana, algumas vezes por més, raramente, nunca)

SURVEY “A DESCONFIANGA DOS CIDADAOS DAS INSTITUIGOES DEMOCRATICAS”
(2006):

Varidveis independentes:

Audiéncia de TV
“Quantas horas por dia vocé gasta assistindo TV (Até 1, 2, 3, 4, 5 horas, mais de 5
horas? Ou vocé ndo costuma assistir TV?)”

Audiéncia do Jornal Nacional
“Com que freqiiéncia vocé assiste o Jornal Nacional da TV Globo durante a se-
mana? (1, 2, 3, 4, 5 vezes, todos os dias ou vocé nunca assiste o Jornal Nacional?)”

Varidveis dependentes:

Participagao politica:

“Gostaria de saber com que frequéncia vocé participa das seguintes atividades
(‘trabalha para um candidato ou partido politico; ‘Trabalha por um tema que afeta
a sua comunidade’; ‘Fez um pedido a um funciondrio publico’; ‘Participa de reu-
nides de associagdes ou comunidades para tentar resolver problemas do seu bairro
ou cidade’; “Participa de reunides de algum movimento ou causa social; ‘Participa
de conselhos locais / or¢amento participativo)?” (muito frequentemente, frequen-

temente, quase nunca, nunca)

Eficéacia Politica:

“As vezes a politica e o governo parecem tdo complicados que uma pessoa como
vocé ndo pode realmente entender o que estd acontecendo” (concorda muito, con-
corda pouco, discorda pouco, discorda muito)
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“pessoas como vocé ndo tem como influenciar no que o governo faz” (concorda
muito, concorda pouco, discorda pouco, discorda muito)

Interesse por politica:

“Gostaria de saber com que frequéncia vocé participa das seguintes atividades”
(muito frequentemente, frequentemente, quase nunca, nunca): ‘conversa sobre po-
litica com amigos’; ‘tenta convencer alguém do que vocé pensa politicamente’; ‘as
pessoas pedem a sua opinido sobre politica’

“e quanto ao seu interesse por politica, vocé diria que é (muito interessado, inte-
ressado, pouco interessado, nada interessado)”
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