Policias Civis e Politicas de
Seguranga Publica no Brasil

JESUS TRINDADE BARRETO JUNIOR

A s pretensdes deste texto s3o unicamente as de expressar a opiniao de um
profissional da policia de investigagoes. Embora ele vd, em alguma medi-
da, apontar para certos temas vigentes no debate publico sobre as policias civis
em face do fendmeno da violéncia e da criminalidade, nio tem qualquer
ambicdo de constituir a defesa de um modelo e, muito menos, localizar-se na
pesquisa académica. Quer apenas lancar pontos de uma reflexao que é parti-
lhada, nos dltimos anos, por uma gama considerdvel de policiais civis, espe-
cialmente no Estado de Minas Gerais.

Uma compreensio adequada sobre o papel exercido pelas policias civis
nos cendrios das politicas de seguranga puiblica no Brasil precisa estar sustenta-
da em uma nogdo de principio: sdo 6rgaos enunciados pela Constituicao da
Reptiblica, mas que se estruturam na esfera das unidades federadas', sob a
fora diretiva dos Executivos estaduais. Essa caracteristica d4 a elas uma espé-
cie de blindagem original contra possivel discricionaridade dos governos esta-
duais no tocante 4 quebra do monopélio de suas competéncias juridicas
“duras™ e, no limite, & sua prépria existéncia como organizacio. Objetiva-
mente falando, sio fundadas em nivel nacional, mas administradas em nivel
estadual, vale dizer, sao érgaos de operagdo no campo do Executivo. Nessa

1 Também no Distrito Federal.

2 Entenda-se por competéncias juridicas “duras” as referentes ao exercicio da chamada poli-
cia judicidria e de apuragio das infragbes penais, que é definido por normas juridico-
penais editadas privativamente pela esfera federal.
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perspectiva, elas sdo legalmente exigiveis a efetivagao dos servigos referentes a
investigagdo e comprovagio de crimes tentados ou consumados, com vistas na
apresentagao, ao Poder Judicidrio, caso a caso, de um documento probatério
juridica e cientificamente idéneo, o Inquérito Policial®. Essa atividade ¢ regida
pelo Cédigo de Processo Penal Brasileiro, e isso se deve as raizes das institui-
¢oes policiais civis, fincadas na emergéncia histérica da magistratura brasileira.

Contudo, as policias civis estdo suscetiveis a um considerdvel poder de
manejo sobre suas estruturas operativas, isto ¢, os Estados da federagio tém
razodvel capacidade juridica para organizd-las quanto a légica de funciona-
mento. Trata-se de dimensio pouco explorada pela pesquisa e até certo ponto
negligenciada como espago de esclarecimento e aperfeicoamento institucional.

Portanto, é sob a tensao dessas duas dimensoes que as Policias Civis exis-
tem em cada um dos Estados-Membros da federagdo: primeiro, a imposi¢ao
da legislagao federal sobre suas competéncias formais, técnico-juridicas, em
face do processo-crime em juizo; segundo, o potencial de estruturagao orga-
nizacional, pouco explorado, que se lhes imp6e o Estado-Federado.

A literatura registra, de forma bastante consensual, que as policias civis
brasileiras se caracterizam por um ethos fortemente marcado pela cultura
juridica e, mais ainda, uma cultura que estaria apegada as pulsées dogmdti-
cas de um direito conservador e praticada por intermédio de instrumentos
arcaicos, sobretudo o mencionado Inquérito Policial, niicleo da competéncia
legal expressa na férmula constitucional que lhes incumbe literalmente “as
fungoes de policia judicidria e apuragio das infragdes penais...”. Parte desse
alegado anacronismo estaria na figura do Delegado de Policia, cargo hoje
reservado a funciondrios com graduagio superior em Direito e a quem se
atribui a presidéncia do ato investigativo®, tanto quanto também se atribui a
dire¢ao geral das préprias policias civis, conforme a norma fundante do
plano constitucional.

O Delegado de Policia, no 4mbito desse esquema conceitual, funciona
como ordenador de atos apuratdrios, que sao ativados por um poo/ de técni-
cos aos quais se impde a tarefa de articular as evidéncias do comportamento
criminalmente relevante e a respectiva repercussio desse mesmo comporta-

3 O “Inquérito Policial” ¢ alvo de muitas discussdes e controvérsias na comunidade acadé-
mica brasileira. E um instituto do Cédigo de Processo Penal de 1941.

4 Originalmente os delegados ndo eram bacharéis, sobretudo nas cidades do interior. A exi-
géncia de graduagdo superior em Direito ¢ fendmeno contemporineo e acirrado na his-
téria recente, provocando uma disputa por ascencio simbélica no ‘mundo juridico’.

mento no mundo fisico, imbricando os dominios daquilo que o Direito
chama de “autoria e materialidade”. Em geral, esses tltimos servidores da
investigacdo aparecem nas estruturas organizacionais sob denominagoes
diversas, como investigadores, agentes, escrivies, escreventes, peritos, peritos
forenses, médicos-legistas, identificadores, papiloscopistas e uma infinidade
de nomenclaturas que, na esséncia, parecem apontar para uma defini¢ao
estratificada de expertises pontuais.

E preciso reconhecer que todo esse aparato ¢, de fato, mobilizado para
atendimento quase que exclusivo as exigéncias juridico-formais da tarefa apu-
ratéria, de cunho persecutério. Em outras palavras, toda a cultura investigati-
va estd baseada em um objetivo bem claro: a punigio das pessoas em conflito
com a lei penal. Nesse sentido, a policia judicidria-investigativa se coloca, sim-
bolicamente, como um apéndice do Judicidrio, um espaco que, sendo do
Executivo, sofre o estigma da subalterniza¢io em face daquele poder. Essa
condigio a deixa exposta a uma variada explosao de conflitos que lhe afetam
a identidade, tanto no plano interno quanto no imagindrio coletivo.

Ocorre que a complexidade do mundo contemporineo vem se caracteri-
zando por um alargamento das fronteiras temdticas do problema criminal,
cada vez mais acolhido pelo incremento de saberes do campo das ciéncias
sociais e humanas, e especialmente pela superagiao de concepgoes ortodoxas
sobre a pobreza como origem da criminalidade. Esses novos cendrios vém sus-
citando um salto de paradigma que exige da investigagao criminal uma desti-
na¢io bem mais ousada do que a de suporte 2 politica punitiva.

Assim considerando, pode-se dizer que a investigagdo tem um forte
potencial de descri¢do etnogrifica, o que permite a reformulagiao do locus
investigativo segundo novos eixos politicos e operacionais. Caberia entdo per-
guntar acerca da viabilidade de uma fusao metodoldgica entre os objetivos de
descrever o crime para os efeitos judiciais da puni¢do e, a0 mesmo tempo, os
objetivos de uma descri¢ao esclarecedora, modeladora de uma “leitura” cien-
tifica sobre a recorréncia e caracteristicas do comportamento criminal no
tempo e no espago. Essa dltima orientagdo se prestaria a formulagio de poli-
ticas de intervengdo preventiva, de cardter proativo e articulado as agendas de
outros setores do poder publico, além de movimentos sociais responsdveis e
competentes. Ao mesmo tempo, contribuiria para uma certa possibilidade de
distensdo ou superagio dos dogmas penais, fortalecendo a viabilizagao de uma
justica criminal mais apta a promover transagoes ou aplicar o direito segundo
causas supralegais, obtidas a partir de provéveis consensos interpessoais ou
intercomunitdrios, resultantes de uma investiga¢ao mais legitimada pelo di4-

policias civis e politicas de seguranca publica no brasil



<+
a
z
o
o
o
o
X
@
L
D
<
z
[NE)
[a)
<
w
O
z
o
Ll
[a)
<
@)

logo ética e tecnicamente sustentado entre pessoas e grupos envolvidos, j& na
base comunitdria, lugar da repercussio “moral” das trajédias criminais. Nesse
patamar, cogita-se de uma policia investigativa que atue mais embasada em
metodologias do tipo “pesquisa-a¢do”, recorrendo-se aqui as categorias episte-
moldgicas universais. Uma policia que, representando, sim, a forga legitima-
da do Estado, tenha na forga coercitiva o recurso residual, finalisticamente ati-
vado nos casos priticos. Antes, a sua motivagao pode ser, prioritariamente, a
de fomentar acordos preliminares que evitem o confronto ou minimizem os
efeitos do conflito ji deflagrado. E uma perspectiva de antevisio de fendme-
nos graves, mediante a percep¢ao estratégica das presumiveis agudiza¢oes do
clima de convivéncia nos espagos sociais.

Esse horizonte de possibilidades encontra algum suporte de mudanca
nos fendmenos atuais de conformagao interna das policias civis. H4, a partir
dos anos 2000, uma énfase na idéia de gestdo, o que atinge nio sé os proce-
dimentos de administra¢ao das rotinas e do desenho organizacional, mas tam-
bém a idéia de modelagem cientifica do ato de investigar. Aumenta vertigi-
nosamente o afluxo de pessoas com graduagido superior as carreiras
tradicionalmente subordinadas (que nio sejam as de delegados e peritos) e
esses grupos internos reivindicam maior espago de participagdo, nao apenas
na esfera decisdria, mas também na tarefa cognitiva de estruturar a narrativa
cientificamente sustentada dos episédios criminais, atentando para a necessi-
dade de interrelaciond-los logicamente, segundo chaves de compreensio
encontradas em ferramentas como as da tecnologia de informagoes, como hd,
por exemplo, nas prdticas de georreferenciamento.

O servigo de investigagdo é o que efetivamente se aproxima da turbulén-
cia comunitdria ou social gerada pelo crime. Ainda que inspirado pelas guias
jurisdicistas, a investigagdo tangencia rotineiramente diversos aspectos de
natureza psicoldgica, antropoldgica, lingiifstica, entre outras. Enfim, a inves-
tigacdo policial se aproxima vigorosamente da “alma” do conflito, ficando em
posi¢ao privilegiada para estruturar uma narrativa ampliada que, sem perder
a capacidade de apontar os protagonistas de cada trama, permita que sejam
interpretadas segundo uma légica que ndo se contente com a solu¢ao puniti-
va. E, a mais, que vocalize efetivamente o sentimento das partes envolvidas,
dentro de uma racionalidade que nio privilegie a “vitéria” de uma parte, mas
sim a composi¢io possivel entre elas.

Em outros termos, a investigacao precisa de uma tor¢ao conceitual que a
faga mais fidedigna, porém, mais plural, apta a levar ndo apenas a triade pro-
cessual, mas também aos formuladores de politicas publicas e a sociedade em

geral, um conhecimento cientificamente sustentado sobre cada scripr criminal
e o conjunto deles, dentro de uma ldgica relacional. Esse conhecimento ¢
essencial para a busca de solugdes de melhor articulagao politica e técnico-
cientifica de uma prestagao estatal que, na esséncia, se projeta cotidianamen-
te no drama da violéncia, tema marcado por interpretagoes ideoldgicas daque-
le j4 citado direito penal conservador.

A histéria das organizagdes policiais civis, nas suas intrincadas tramas e
disputas simbdlicas sob os marcos juridicos e culturais, formais ou informais,
reforga e reproduz o cardter excludente do sistema penal imposto pela lei e
pelas ideologias que a alimentam, o que acaba potencializando as rela¢oes de
dominagio e inviabilizando solu¢bes de superagao, por intermédio de estraté-
gias (no sentido de politicas publicas) de inclusdo social, especialmente para
jovens em risco de cooptagio pela criminalidade. Logo, o que se sustenta aqui
¢ que esse aparelho de Estado estd aberto para novas formas de inser¢ao poli-
tica e instrumental sobre o fendmeno da violéncia e da criminalidade, atuan-
do de forma articulada com outras agéncias publicas e da sociedade civil, em
movimento politicamente dialdgico e, assim, mais habilitado a ultrapassar os
limites reaciondrios que o caracterizam ao longo da histéria.

Também ¢ vidvel admitir, retomando momento anterior deste texto, que
a prépria ativagdo da capacidade reformadora do Estado-Federado, no que se
refere 4 organizacao policial civil, seja capaz de promover alteragbes substan-
ciais nos avangos qualitativos aqui suscitados. Mesmo sem reformas constitu-
cionais ou qualquer outra grande estratégia legislativa, parece bem provével
que mudangas prdticas nas estruturas de gestao interna consigam alcangar
resultados significativos de maior coeso procedimental do ato investigativo.

Nessa linha de reflexdo, é possivel repensar o papel cldssico dos operado-
res da investigagao.

Vejamos o Delegado de Policia. Conforme consignado, a carreira vive o
dilema de uma atuagio bastante referenciada numa cultura persecutdria,
agora pressionada pelas exigéncias de uma postura mediadora de cunho
garantista, capaz de assegurar aos proprios agentes da criminalidade o exerci-
cio imediato dos respectivos direitos fundamentais. Ora, essa condi¢io d4 ao
delegado um novo horizonte profissional: no plano da cultura, ele nao ¢ mais
o “cacador de bandidos”, expressio do senso comum que emblematiza o
modelo focado na centralidade da repressio e indica uma adesdo primdria aos
objetivos punitivos. Ao contrdrio, ele agora deve, sem negar o cardter coerci-
tivo do ato investigatdrio, presidi-lo sob o império dos direitos humanos, nor-
teando a investigacio pela ética da paridade e fomentando a articulagio juri-
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dico-técnico-cientifica das evidéncias apuradas. Isso também o situa como um
ordenador do método apuratério, o que nos leva a uma conclusio: a forma-
¢ao em Direito é uma condi¢ao de grande razoabilidade para aquele que pre-
side a investigagdo, porém, ela no ¢ suficiente para a abrangéncia de um ser-
vigo de natureza interdisciplinar. Sendo assim, ¢ forgoso admitir que os cursos
de formagio desse profissional® precisam agregar contetidos da teoria do
conhecimento, de modo a promover uma articulagio virtuosa entre o exerci-
cio do direito e a objetiva¢io cientifica do ato investigativo. Isso significa que
a investiga¢ao ¢é capaz de se nortear pelo equilibrio racional entre a necessida-
de de fundamentar uma eventual punigio e, a0 mesmo tempo, a necessidade
interpessoal de reconstruir lagos cortados pela violéncia, gerando dados e
informagbes tecnicamente estruturados sobre as qualidades intrinsecas de
cada caso. Essa reconstrugio diz respeito ndo apenas aos diretamente envolvi-
dos no fato criminalmente relevante, mas também a todo o seu “entorno”,
vale dizer, as familias, a vizinhanga, o bairro e, nos casos de repercussao mais
ampla, o préprio imagindrio coletivo de toda a populagio. A investiga¢io,
nesse aspecto, ¢ um elemento também fundamental para a construgio de
politicas qualitativamente fundamentadas, especialmente no desenho de
estratégias preventivas em comunidades de risco.

Se 0 Delegado pode se posicionar conforme um ordenador do método
cientifico aplicado ao ato investigatdrio, dentro de marcos juridicos e episte-
moldgicos, os demais operadores da investigacdo também carecem de redefi-
nigdes estruturais nesse mesmo patamar. Ora, a investigagio se faz sobre dois
grandes dominios fdticos: o comportamento e a sua repercussao no mundo
fisico. Portanto, em geral, ela vai requerer: primeiro, a absoluta submissao aos
direitos fundamentais constitucionalmente afirmados, que sio praticados e
formalizados a luz de categorias juridicas vinculantes e; segundo, a conforma-
4o a protocolos técnicos-cientificos aplicados. Mas, ¢ corrente na mentalida-
de policial e mesmo na cultura do mundo juridico atribuir “cientificidade”
apenas aos servigos investigativos referentes aos exames sobre objetos relacio-
nados ao crime. E o que se denomina “policia cientifica” na linguagem pro-
fissional corrente dos operadores. Essa situagio provoca, ideologicamente,
uma cisdo instrumental entre os dominios supramencionados, negando ou

5  As policias civis brasileiras realizam cursos de formagio profissional e, no caso do
Delegado, recrutado entre bacharéis em Direito, nfo hd curriculo voltado especifica-
mente para a ordenaco transdiciplinar das tarefas apuratdrias, todas passiveis de aplica-
¢do de saberes oriundos da multiplas disciplinas do leque cientifico.

negligenciando, ainda que inconscientemente, o cardter técnico e cientifico
das inferéncias sobre a apuragao do comportamento e sua integridade l4gica,
nos termos descritivos a que deve se ater a investigacao e, finalisticamente, o
documento que a expressa, o inquérito policial. De um olhar sobre o corpo
humano até os arquivos eletronicos de dados, vige a crenga de que a policia
“cientifica’ é a que se projeta nos exames “laboratoriais” das evidéncias fisicas
do crime, mitificando, em certo sentido, o cardter revelador desse servigo,
provavelmente galvanizando o “prestigio” histérico das ciéncias naturais como
“enuciadoras da verdade”. Tem-se, assim, um vdcuo de concepgao, no que se
refere aos imperativos de articulagdo entre a subjetividade e a repercussio
objetiva da conduta criminal. De outro modo, pode-se dizer que a investiga-
¢ao sobre o comportamento acabou historicamente relegada a uma tarefa
eminentemente intuitiva, buscada sobretudo na perspicdcia ou na asticia
individual do operador. Nio se pretende negar a importincia e a pertinéncia
dessas caracteristicas pessoais, até porque elas sao elementos uteis a formula-
¢ao de hipéteses em qualquer tipo de pesquisa cientifica, mas o que se impde
¢ que a intuigdo se revele dentro de uma ordenagio cognitiva orientada por
conceitos buscados especialmente nas ciéncias humanas e sociais. Voltando a
cogitacdo jd explicitada aqui, disciplinas da lingiiistica, da andlise do discurso,
da psicologia, da antropologia sdo certamente essenciais a forma¢io de um
policial de investigacdes. E esses saberes devem encontrar uma localizagdo
adequada numa teoria geral da a¢do investigativa, capaz de sustentar a articu-
lagdo entre as evidéncias comportamentais e as evidéncias materiais, suscitan-
do uma integra¢do eficiente das dimensoes naturalisticas do fato. Com essa
motiva¢do, estd se pensando em uma policia que nao se acomode na visio
puramente persecutdria e tampouco construa um ethos assistencialista ou
paternalista sobre pessoas ou grupos em conflito com a lei. Fala-se, aqui, de
uma policia que possa elaborar-se segundo uma compreensio critica, de indo-
le criminoldgica, sobre o fendmeno criminal. E, dessa condi¢io, tenha capa-
cidade de uma interven¢io ponderada que, sem negar a forga coercitiva
potencial, assuma a tarefa de langar pautas de reconstrugao da convivéncia
pacifica. Assim enfrentado, dentro de uma prdtica metodologicamente uni-
voca, ¢ possivel que tenhamos as condigdes préprias para um salto qualitati-
vo importante na inser¢ao da investiga¢do como atividade prudente, habilita-
da a gerar conhecimento técnico ndo sé para o trabalho jurisdicional, como
também para a formulagio de politicas publicas preventivas e dissuasivas.
Nesse dltimo sentido, as expectativas sao de que a policia também atue como
for¢a “moral” de mediacio de conflitos, estimulando prdticas hoje discutidas
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no campo da chamada justica restaurativa, pela qual as préprias pessoas e gru-
pos conseguem formar hdbitos de recuperacio da vida comunitdria e encami-
nhamento de problemas para outras esferas da mdquina publica, como os
setores da educaco, da sadde, do desenvolvimento urbano, por exemplo.

Portanto, outras carreiras ou fung¢des da policia investigativa precisam
ser reconceituadas em um processo racional de imbricagao técnica e de poli-
tica de gestao. Especialmente a gestao do préprio ato investigatério. O par
“autoria/materialidade” sugere muito mais do que a ativa¢do de um instru-
mental puramente positivo, adstrito & formagao das provas para inculpa¢io
contra pessoas que praticam o delito. Sem perder essa dimensao, esta duali-
dade exige uma substancial mudanca paradigmdtica que promova uma lei-
tura critica de cada crime e, mediante uma intervengio pacificadora, a busca
de soluges concertadas, com a franca participagio da comunidade. E preci-
s0, entdo, superar o obsessivo culto a visio militarista de hierarquizagao que
permeia as relacdes internas entre os operadores das policias civis, modelan-
do o processo produtivo da investigagio por uma agenda de aplicagio técni-
ca equilibrada, que busque recursos no amplo leque das ciéncias sociais,
humanas e naturais.

Em linhas gerais, no contexto de um breve ensaio de opinido, este é o
horizonte que parece estar se descortinando nos primeiros impulsos “revisio-
nistas” que comegam a surgir na esfera das policias de investigacao brasilei-
ra. Em que pesem os vastos dominios de conflito interno e externo que apa-
recem na agenda politica deste instante histérico, hd indicagbes de que o
debate nao ganhard consisténcia sem ampliar o foco para além das fatigadas
doutrinas da punicao.

| Jésus Trindade Barreto Janior. Delegado de Policia em Minas Gerais.

Reflexdes criticas sobre o processo

de qualificagdo das policias no Estado
do Rio Grande do Sul/Brasil

ELISANGELA MELO REGHELIN

“Tudo quanto fazemos na arte ou na vida ¢ a cdpia imperfeita
do que pensamos em fazer. Desdiz nio sé da perfeicio externa
sendo da perfeicio interna; falha nio sé a regra do que deveria

ser, sendo & regra do que julgdvamos que poderia ser’.

Fernando Pessoa, Livro do Desassossego

uando fui convidada a escrever este artigo tendo em vista a palestra dada
Qno Semindrio Alemanha-Brasil, realizado em Berlin, em abril do corren-
te, confesso que esperei quase até o tltimo dia para enviar o material. Tinha
tanto a escrever, a dizer e a corrigir no texto que temia que ele jamais ficasse
pronto.

O qué dizer exatamente? Aquilo que eu relatei na Alemanha, ou seja,
todas as experiéncias exitosas no ensino em seguranga publica do Estado do
Rio Grande do Sul? Ou contar também as mazelas que enfrentamos, as desi-
lusbes nesta drea, nao apenas no sul do Brasil mas em todo o pais?

A resposta nao veio com dificuldade porque sempre prefiro uma leitura
critica das coisas, em que pese 0 quanto isto possa pesar sobre mim, uma
Delegada de Policia que hoje ¢ responsdvel pelo Departamento de Ensino e
Treinamento em Seguranga Publica do RS.

No Brasil vivemos no completo caos. As institui¢des estdo em crise, sem
qualquer exagero. As familias ndo conseguem educar seus préprios filhos, nas
escolas professores mal remunerados e insatisfeitos nao estio preocupados
com a boa educagio e com a qualidade do ensino de seus pupilos que, mui-
tas vezes, surram seus educadores sem qualquer constrangimento deles ou de



