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Seguranca publica e violéncia no Brasi

JOSE VICENTE TAVARES DOS SANTOS

processo de democratizacio da sociedade brasileira tem ampliado os

direitos civis, politicos e sociais de um modo desigual e, muitas vezes
paradoxal, sem haver mudangas lineares ou irreversiveis. Tal complexidade ¢
evidente no tema da seguranga publica: por um lado, esta questao aparece na
agenda politica desde a década de 1990, sendo marcante a presenga nas dlti-
mas trés elei¢des presidenciais de projetos estruturados para a seguranga
publica apresentados por todos os candidatos. Por outro lado, como preten-
demos demonstrar, a repeti¢io de temas e programas nas plataformas politi-
cas de diversos partidos politicos evidencia as dificuldades de a democratiza-
¢ao atingir uma dimensio central do Estado Democrdtico de Direito, o
direito 2 vida.

A questao socioldgica subjacente ao debate politico ¢ a disputa politica
sobre modalidades de controle social e de policiar na tardia modernidade bra-
sileira.

O objetivo deste texto é apresentar as politicas de seguran¢a publica
implementadas no Brasil nos dltimos quatro periodos presidenciais: no pri-
meiro mandato de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) e no seu segun-
do mandato (1999-2002); no primeiro Governo de Luiz Indcio Lula Da Silva
(2003-2005) e no segundo Governo do atual Presidente (2006-2010).

No Século XXI, o qual se pode denominar, provisoriamente, de a Era da
Mundializagio das Conflitualidades Sociais, o debate sobre o neoliberalismo
foi muito marcado por uma Gtica economicista, pois nio se percebeu que o
Estado nio pode converter-se em um Estado minimo nas dreas do sistema de
justica criminal.



<+
a
z
o
o
o
o
X
@
L
D
<
z
[NE)
[a)
<
w
O
z
o
Ll
[a)
<
@)

Pouco a pouco, por um procedimento multiplo, derivado de vérios agen-
tes sociais e politicos, foi se produzindo uma série de préticas discursivas e
nao-discursivas que configuraram dispositivos de controle social segundo
alguns tipos ideais, embates que configuram uma nova questdo social mun-
dial, a questdo do controle social das conflitualidades e das violéncias
(PINHEIRO, 2000; GARLAND, 2001; TAVARES-DOS-SANTOS, 2009).

A partir da Conferéncia Mundial dos Direitos Humanos, organizada pela
ONU, em Viena, em junho de 1993, houve mais de cingiienta reuniées mun-
diais nas quais foram discutidas as questdes da seguranga ptblica, do sistema
de justica criminal e dos padrées de trabalho das organizagdes policiais
(TAVARES-DOS-SANTOS, 2004).

Na sociedade brasileira contemporinea, a questao da violéncia do Estado
comecou a ser visualizada durante a Ditadura Militar (1994-1984), assim
como a violéncia contra o Estado. Entretanto, outras questdes aparecem na
cena politica na década de 1980, configurando duas faces: a violéncia politi-
ca no campo e a violéncia urbana (TAVARES-DOS-SANTOS, 1999).

Com o inicio da Nova Reptuiblica (1985), as forgas politicas depararam-
se com um desconcerto: tanto os partidos politicos liberais, defensores da
liberdade de mercado e da democracia representativa, quanto os partidos de
esquerda, os quais consideravam que a democratiza¢io redundaria em um
pais orientado para o caminho do socialismo, ficaram perplexos face a vio-
léncia difusa, a criminalidade violenta e as organizagées criminosas ligadas ao
narcotréfico internacional. Por conseguinte, ao chegarmos a Assembléia
Nacional Constituinte, nao houve uma discussio profunda e tampouco con-
cepgdes inovadoras sobre a seguranga publica, resultando em uma lacuna na
Constitui¢io Cidada, o que viria a marcar, desde entdo, a sociedade brasilei-
ra: a dramaticidade em assegurar o direito a vida nos campos e cidades brasi-
leiras (GRYNSZPAN, 1999; ZALUAR, 2004).

No primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) foi
elaborado o Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH), uma reco-
mendagdo da Conferéncia de Viena de 1993, no periodo de setembro de
1995 a maio de 1996. Mediante um processo bastante participativo, com
audiéncias pablicas em vdrias capitais, com a presenca de entes governamen-
tais e representantes da sociedade civil e de Universidades, com a coordena-
¢ao do Professor Paulo Sérgio Pinheiro e do Nucleo de Estudos da Violéncia
da Universidade de Sao Paulo, o Plano partia de principios fundamentais:

“Direitos humanos sio os direitos fundamentais de todas as pessoas,

sejam elas mulheres, negros, homossexuais, indios, idosos, portadores de

deficiéncias, populagdes de fronteiras, estrangeiros e migrantes, refugia-
dos, portadores de HIV, criancas e adolescentes, policiais, presos, des-
possuidos e os que tém acesso a riqueza. Todos, enquanto pessoas devem
ser respeitadas, e sua integridade fisica protegida e assegurada. Direitos
humanos referem-se a um sem-ntimero de campos da atividade humana:
o direito de ir e vir sem ser molestado; o direito de ser tratado pelos agen-
tes do Estado com respeito e dignidade, mesmo tendo cometido uma
infracdo; o direito de ser acusado dentro de um processo legal e legitimo,
onde as provas sejam conseguidas dentro da boa técnica e do bom direi-
to, sem estar sujeito a torturas ou maus tratos; o direito de exigir o cum-
primento da lei e, ainda, de ter acesso a um Judicidrio e a um Ministério
Puablico que, ciosos de sua importincia para o Estado democrdtico, nao
descansem enquanto graves violagoes de direitos humanos estejam impu-
nes, e seus responsdveis soltos e sem puni¢io, como se estivessem acima
das normas legais; o direito de dirigir seu carro dentro da velocidade per-
mitida e com respeito aos sinais de trinsito e as faixas de pedestres, para
nao matar um ser humano ou lhe causar acidente; o direito de ser, pen-
sar, crer, de manifestar- se ou de amar sem tornar-se alvo de humilhagio,
discriminagdo ou perseguicdo. Sao aqueles direitos que garantem exis-
téncia digna a qualquer pessoa”.

Os principais programas de politicas publicas propostos foram:
“prote¢do do direito a vida; prote¢ao do direito a liberdade; prote¢io do
direito a tratamento igualitdrio perante a lei; educago e cidadania. bases
para uma cultura de direitos humanos; Producio e Distribui¢io de
Informag¢bes e Conhecimento; conscientizagio e Mobilizagio pelos
Direitos Humanos; a¢bes internacionais para prote¢ao e promogiao dos
direitos humanos; ratificagao de Atos Internacionais, implementagio e
divulga¢do; apoio a Organizagoes e Operagoes de Defesa dos Direitos
Humanos; implementagao e Monitoramento do Programa Nacional de
Direitos Humanos”.

Cabe ressaltar duas inovagbes institucionais: a criagio da Secretaria
Nacional de Direitos Humanos, em 1997, e da Secretaria Nacional de
Seguranga Publica, em 1998. Em minucioso texto, ADORNO avaliou que
foram realizadas a¢oes no sentido da “protecio do direito a vida e a liberda-
de”, no “campo da seguranca publica” (ADORNO, 1999, p. 144) com real-

ce nos direitos humanos: “Foi no campo dos direitos humanos, onde as ini-
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ciativas governamentais ganharam maior notoriedade, inclusive internacio-
nal, maior visibilidade por parte da midia e maior aceitabilidade por parte da
classe politica” (ADORNO, 1999, p. 141).

No segundo governo de Fernando Henrique Cardoso (1999-2002), além
da edigao do II Programa Nacional de Direitos Humanos (2000), foi pro-
mulgado o Plano Nacional de Seguranga Publica (2000), o qual partia de “um
compromisso para a prote¢ao da sociedade, policiamento e outros aspectos de
cidadania: direitos humanos, estratégias de participagdo, protec¢io das teste-
munhas e ajuda para vitimas, para ofensores e para prisioneiros”. Os princi-
pios bdsicos eram os seguintes:

“O objetivo é o de reprimir e prevenir a criminalidade, reduzir a impu-

nidade e aumentar a tranqiiilidade e a seguranga dos cidadaos brasilei-

ros”. Nesta perspectiva, os seguintes programas foram priorizados: "com-
bate ao narcotrdfico e ao crime organizado, desarmamento da sociedade

e controle de armas, capacitagao profissional e reaparelhamento das poli-

cias, policia comunitdria, eliminagdo das chacinas e das execugdes sum4-

rias e atualizagdo da legislagio sobre seguranga publica’. No caso das
organizagdes policiais, as prioridades eram: “integragio das Policias:
subordinagio de policia militar e civil a um Secretdrio do Estado; inte-
gragio de operagbes pelas Policias Civis e Militares; instalagio dos

CIOSP - Central de Operagoes de Seguranga Publica Integrada nos

Estados; projetos de moradia projetados para policiais; suporte para uma

Emenda Constitucional que outorgasse poder de policia para os guardas

municipais”.

Uma novidade importante foi a criagaio do Fundo Nacional de Seguranca
publica, para serem aplicados em projetos a serem apresentados pelos Estados:
“Esses recursos destinam-se prioritariamente ao Programa Seguranca do
Cidadio, projetos de reaparelhamento e treinamento das policias estaduais,
policiamento ostensivo, implantagio de sistema de acompanhamento de poli-
cias e policia comunitdria”.

Em seu conjunto, pode-se referir a conclusao de ADORNO: “... o gover-
no federal avocou a coordenagio da politica de seguranca, formulando uma
politica nacional com diretrizes claras e definidas, com propdsitos de articu-
lagdo inter e intra-institucional (...). Em especial, buscou conciliar e estabele-
cer pontos de negociagio entre ativistas de direitos humanos, profissionais
especializados e representantes de corporagdes, sobretudo as policiais”

(ADORNO, 2003, p. 128-129).

No primeiro governo de Luiz Indcio Lula Da Silva (2003-2005) foi
implementado o Plano Nacional de Seguranga Publica, uma “proposta para
politicas de seguranca integrada, compromisso social e a¢des integradas, com
o objetivo de reprimir e prevenir o crime, reduzir a impunidade e aumentar a
seguranca dos cidaddos”. O programa bésico foi o SUSP — Sistema Unificado
de Seguranga Publica, cujos principios eram:

“interdisciplinaridade, pluralismo organizacional, legalidade, descentrali-

zagdo, imparcialidade, transparéncia de acoes, participagio social, profis-

sionalismo, reconhecimento de diferengas regionais e respeito aos direi-
tos humanos”.

Os principais programas foram:

“Cria¢ao dos Conselhos de Seguranca Publica, na esfera federal, estadual
e municipal, composto por entidades ligadas a drea e outros setores publicos;
criagao de uma politica cientifica para centralizar pesquisas de dados e andli-
ses da violéncia e do crime, procurando ajudar as politicas publicas; a¢oes para
se aplicar as Criangas o ECA — Estatuto da Crianca e de Adolescente, aju-
dando organizacoes de sociedade civil e do Judicidrio; promogao do respeito
a lei e aos Direitos Humanos; institucionalizagao de programas para vitimas;
institui¢dao de agentes de comunidade para seguranga e justiga; projetos de
renda minima; erradicagio do trabalho infantil; contra a prostitui¢io de
criangas e adolescentes; erradicacio das formas de trabalho andlogas ao traba-
lho escravo; incentivo para o sistema Judicial usar penas alternativas; reforma
da Policia e do Sistema Judicidrio”.

Em termos especificos, “a policia trabalhard para prevenir, reduzir a cri-
minalidade e a inseguranga publica, especialmente de crime violentos; con-
trole de crime organizado e de trdfico de drogas e armas; redugao de recruta-
mento de criangas e adolescentes pelos traficantes eliminar ou poder armado
de criminoso sobre comunidades vulnerdveis”.

Manteve-se o Fundo Nacional de Seguranga Publica, para fomentar pro-
jetos a serem encaminhados pelos Estados ¢ Municipios, tendo como ponto
bdsico “politicas de seguranga integradas, compromisso social, a¢des integra-
das; e “a qualificagdo, recuperando a auto-estima do policial”.

Foram incluidas politicas sociais de promogio dos direitos humanos,
programas para as vitimas da violéncia, programas sociais de prevengio da
violéncia e do crime. Ao mesmo tempo, desenvolver na populagio a confian-
¢a na policia, melhorando a investigagao policial, o treinamento e a formagao.

seguranca publica e violéncia no brasil



<+
a
z
o
o
o
o
X
@
L
D
<
z
[NE)
[a)
<
w
O
z
o
Ll
[a)
<
@)

A preocupagio com as novas modalidades de crime, sobretudo a corrupgio no
aparelho estatal, o crime organizado, o narcotrifico, também sao pontos cen-
trais no projeto. Em relago ao sistema prisional, foram previstas cinco peni-
tencidrias de seguranga mdxima, mas também o incentivo s penas no priva-
tivas de liberdade.

Nesse periodo, houve varias realizacbes, em diferentes esferas da segu-
ranga publica. Primeiro, as iniciativas referentes & modernizac¢io da gestao:
Sistema Nacional de Estatisticas de Seguranga Publica (2004); Gabinetes de
Gestao Integrada nos Estados; criagio da For¢a Nacional de Seguranga
Publica; Sistema Nacional de Inteligéncia; Modernizagao das Policias Civis;
novo padrio para distribui¢ao dos recursos do Fundo Nacional de Seguranga
Publica. Segundo, os programas de pesquisa e de ensino policial: Programa de
Pesquisas em convénio com a ANPOCS (Associa¢ao Nacional de Pesquisa e
Pésgraduagio em Ciéncias Sociais); Projeto “Arquitetura do SUSP — Sistema
Unico de Seguranga Piblica” (SENASP — PNUD — FIRJAN); elaboragio da
Matriz Curricular de Ensino Policial; estabelecimento da Rede Nacional de
Ensino & DistAncia; implementagio da RENAESP — Rede Nacional de
Especializagio em Seguranca Publica, em convénios com Universidades.
Terceiro, destaca-se o incentivo as prdticas de prevengao: Observatério de pra-
ticas de prevengao da violéncia; e os Consércios metropolitanos de Prevengao
a violéncia e criminalidade. Quarto. O incentivo ao controle externo das
organizagdes de seguranca publica, mediante as Ouvidorias nos Estados
(MINISTERIO DA JUSTICA, 2007).

No Segundo Governo de Luiz Indcio Lula da Silva (2006-2010), foi edi-
tado o Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (Pronasci),
o qual “redne agdes de prevengio, controle e repressao da violéncia com atua-
¢ao focada nas rafzes sécio-culturais do crime. Articula programas de segu-
ranga publica com politicas sociais, prioriza a preven¢do e busca atingir as
causas que levam 2 violéncia, sem abrir mio das estratégias de controle e
repressao qualificada & criminalidade e de ordenamento social e seguranga
publica”. As agbes desenvolvidas pelo Pronasci seguirdo ainda as “diretrizes
estabelecidas pelo Sistema Unico de Seguranga Publica, cujo eixo central é a
articulagao entre Unido, estados e municipios para o combate ao crime”.

Além dos profissionais do sistema de seguranca publica, o Pronasci tem
como “publico-alvo jovens de 15 a 24 anos que estdo 2 beira da criminalida-
de ou jéd em conflito com a lei. O objetivo ¢ a inclusdao e acompanhamento do
jovem em um percurso social e formativo que lhe permita o resgate da cida-
dania”. O Pronasci trabalhard com os seguintes objetivos centrais:

Modernizagao do sistema de seguranca publica e valorizagdo de seus pro-
fissionais e reestruturagao do sistema prisional; Enfrentamento a corrup-
¢ao policial e ao crime organizado;

Inclusio do jovem em situagio infracional ou criminal nas politicas
sociais do governo; ressocializagio de jovens com penas restritivas de
liberdade e egressos do sistema prisional;

Recuperagio de espagos publicos degradados por meio de medidas de
urbaniza¢do: a melhoria da infra-estrutura: preservagio ambiental, erra-
dicagdo de palafitas e ampliagao de sistema de abastecimento de dgua;
Promocio dos direitos humanos, considerando as questées de género,
étnicas, raciais, de orientagao sexual e diversidade cultural;

A execugao do Pronasci se dard por meio de mobilizagdes policiais e
comunitdrias.

Caberia listar alguns dos principais programas e projetos:
POLITICAS SOCIAIS DE INCLUSAO

Mulheres da Paz: o projeto capacitard mulheres lideres de comunidades
em temas como ética, direitos humanos e cidadania, para agirem como
multiplicadoras do Programa, tendo como incumbéncia aproximar os
jovens em situagdo de risco infracional ou criminal e encaminhd-los aos
programas sociais e educacionais do Pronasci.

Protejo: Projeto de Prote¢ao dos Jovens em Territério Vulnerdvel, o qual
prestard assisténcia, por meio de programas de formagdo e inclusio
social, a jovens adolescentes expostos a violéncia doméstica ou urbana ou
que vivam nas ruas. Terd como foco a forma¢io da cidadania desses
jovens por meio de atividades culturais, esportivas e educacionais que
visem resgatar sua auto-estima e permitir que eles disseminem uma cul-
tura de paz em suas comunidades.

Farol: visa promover a cidadania entre os jovens negros em situagao de
vulnerabilidade social, em conflito com a lei ou egressos do sistema pri-
sional. O principal desafio é recuperd-los, inseri-los na rede de ensino, no
mercado de trabalho e fazer com que desenvolvam atividades sécio-edu-
cativo-culturais, atuando como multiplicadores desse processo.
Atividades Culturais: incentivar a disseminagio de atividades culturais e
transformar os espagos em centros de promogio sociocultural: o Projeto
Bibliotecas revitalizard as bibliotecas municipais e construird novas uni-

seguranca publica e violéncia no brasil
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dades em locais onde forem necessdrios; os Pontos de Cultura serdo espa-
cos onde os jovens serdo incentivados a desenvolver atividades como
musica, teatro e danga; o Projeto Museus instalard museus comunitdrios,
vistos como ferramentas relevantes para o desenvolvimento da manifes-
tagdo das identidades, além da formagido de percepgio critica e reflexiva
da realidade por parte dos moradores.

VALORIZACAO PROFISSIONAL

Bolsa Formagao: Os profissionais de seguranga publica receberao novos
estimulos para estudar e atuar junto as comunidades: destinado 2 qualifi-
cagio profissional dos profissionais de seguranga publica e justiga crimi-
nal, contribuindo em sua valorizagao e o conseqiiente beneficio da socie-
dade brasileira. Para ter direito ao beneficio, o policial terd que participar
e ser aprovado em cursos de capacitagiao reconhecidos pela Secretaria
Nacional de Seguranga Publica (Senasp) do Ministério da Justica.
Formagao Policial: A qualificagdo das policias inclui préticas de seguranga-
cidada. Os cursos (tecnélogo, especializagio e mestrado em seguranca
publica) serdo oferecidos pela Rede Nacional de Altos Estudos em
Seguranca Publica (Renaesp), que envolve hoje 66 universidades brasilei-
ras, entre publicas e particulares, com disciplinas que abordam temas como
ética, direitos humanos, sociologia e técnica policial. Por outro lado, hd os
telecentros para educagio a distdncia (Rede de Educagio a Distincia -
EAD). A iniciativa capacitard policiais civis, militares, peritos, bombeiros e
agentes penitencidrios em temas relacionados a drea de seguranca ptblica,
como direitos humanos e cidadania, tréfico de pessoas, criminalidade e
prevengao, uso moderado da forga e combate 4 lavagem de dinheiro.
Moradia: Policiais civis e militares, bombeiros, agentes penitencidrios e
peritos de baixa renda terdo acesso ao Plano Nacional de Habitagao para
Profissionais de Seguranga Publica, para disponibilizar moradia digna aos
profissionais da seguranca publica, visando retird-los das dreas de vulne-
rabilidade social.

MODERNIZACAO DO SISTEMA DE SEGURANGA PUBLICA

Campanha Nacional de Desarmamento: proprietdrios de armas de fogo
serdo incentivados a entregd-las a Policia Federal, mediante o pagamento
de indenizacio.

Tecnologias nao-letais: Um dos pilares do conceito de seguranca cidada
¢ 0 emprego de tecnologias nao-letais no combate ao crime, garantindo
a integridade fisica dos cidadaos e do préprio policial.

Inteligéncia: A unifica¢io dos sistemas de inteligéncia ¢ considerada fun-
damental para uma melhor efetividade da policia brasileira — com énfase
nas agoes de identifica¢do, aplicagio e produg¢io do conhecimento e con-
tra-inteligéncia.

Investigagao de crimes: proporcionar aos érgaos de seguranca publica
estaduais condigbes para que as investigagdes policiais sejam realizadas
com mais rapidez e eficiéncia investindo em qualificagdo profissional e
modernizagao das técnicas de pericia. Os peritos serdo capacitados em
técnicas de necropsia, lesdes corporais, toxicologia, coleta de amostras,
como impressoes digitais, entre outras. Na drea forense receberdo forma-
¢ao em genética, quimica, entomologia e fonética.

Guardas Municipais: O fortalecimento das guardas municipais ¢ funda-
mental para o sucesso do Pronasci. Presentes no dia-a-dia da comunida-
de, elas terdo a missao de difundir o conceito de seguranga cidada para a
populagao com base em préticas preventivas.

Policiamento comunitdrio: policiamento comunitdrio é um conceito
de seguranca publica que se baseia na interagdo constante entre a cor-
poragio policial e a populagio. Os policiais comunitdrios farao ronda
na mesma regido e serdo capacitados em temas como direitos humanos,
ética e cidadania — construindo, assim, uma relagiao de confianga com
a populagio.

Atendimento a grupos vulnerdveis: Os profissionais da 4rea de seguran-
ca serdo formados para tratar de maneira adequada e digna mulheres,
homossexuais, afrodescendentes e outras minorias. Também os projetos
sobre Tréfico de Pessoas tém como objetivo prevenir e reprimir o trdfi-
co de pessoas, responsabilizar os seus autores e garantir atengio e supor-
te as vitimas.

Enfrentamento 2 corrupgio: instalagio de Laboratdrios contra lavagem
de dinheiro, nos quais soffwares voltados para andlise de grandes volumes
de informagdo subsidiarao os agentes publicos na geracio de provas
materiais ao cruzar informagdes de vdrias fontes - como setores de inteli-
géncia policial e bancos de dados de 6rgdos publicos e privados - em
tempo recorde.

Ouvidorias e Corregedorias de Policia: O Pronasci defende Ouvidorias
independentes e autdnomas como canal de controle social e aprimora-

seguranca publica e violéncia no brasil
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mento das corporagoes. Criadas por lei estadual, elas funcionardo como
espago de recebimento, andlise e encaminhamento das legitimas deman-
das da populagio. Além de aproximar a corporagio do cidadio, as
Ouvidorias de Policia contribuiro para a instaura¢io de confianga no tra-
balho policial e mais efetividade no combate ao crime. As Corregedorias
das Policias Civil e Militar, que atuam como 6rgaos de controle interno
das corporagdes policiais, tém a fun¢ao de acolher e investigar atos ilegais
e arbitrdrios cometidos por policiais civis e militares.

Conselhos Comunitdrios de Seguranga Publica: serdo instalados ou apri-
morados nas comunidades das regides metropolitanas do Pronasci os
Conselhos Comunitdrios de Seguranga — espagos de discussdes sobre as
questdes referentes a seguranga publica.

REESTRUTURAGCAO DO SISTEMA PRISIONAL

A criagdo de mais de 40 mil vagas no sistema penitencidrio do paifs aten-
derd a publicos especificos. Os jovens entre 18 e 24 anos terdo unidades
prisionais diferenciadas. O objetivo do governo federal é separd-los por
faixa etdria e natureza do delito e impedir aqueles que cometeram peque-
nas infragdes de se contaminarem pela influéncia dos lideres do crime
organizado. Além disso, as mulheres apenadas também terdo assisténcia,
como bergdrio e enfermaria. A reestruturagao do sistema prisional envol-
ve agoes que visam a qualificagdo de agentes penitencidrios e a formagio
profissional de presos.

Formagdo do Apenado: a alfabetizagdo de seis mil jovens presos que
nao tiveram a oportunidade de escolariza¢io ou abandonaram a escola
precocemente; o Programa Nacional de Inclusio de Jovens, para terem
a oportunidade de cursar o ensino fundamental; com jovens do regime
semi-aberto, o Programa de Educagio Profissional para Jovens e
Adultos (Proeja); a formagao educacional dentro das prisdes servird
ainda para a remissdo da pena (a cada 18 horas de estudo serd um dia
a menos na prisao).

Pintando a Liberdade e Pintando a Cidadania: os presos aprendem a
fabricar materiais esportivos, como bolas de futebol e redes de basque-
te, além de técnicas de serigrafia e impressao de materiais diversos. Os
produtos tém como destino as escolas publicas do pais. A participagio
do preso contribuird para remissao de um dia de pena para cada trés dias

trabalhados.

Formagio de agentes penitencidrios: Implantar um novo tipo de forma-
¢do para os agentes penitencidrios: os agentes serao capacitados em temas
como direitos humanos, gestdo e planejamento, gerenciamento de crises,
armamento, tiro e inteligéncia penitencidria.

Pode-se concluir essa descri¢ao dos sucessivos planos de seguranga puabli-

ca no Brasil, desde 1996, explicitando a necessidade de colocar na agenda

politica os modelos de controle social e os modelos de “policia”. Pode-se resu-

mir esse debate em quatro modelos de controle social e de policiar:

Um modelo de policia comunitdria: descentralizada, com trabalho local,
desenvolvendo fung¢oes de integragio social, de mediagdo e negociagio de
conflitos interpessoais. Ou seja, a comunidade local discutindo os pro-
blemas do policiar, e as organizag¢des policiais trabalhando com estraté-
gias descentralizadas, focando localmente problemas e solugdes, e reali-
zando a mediagdo e a negociacio de conflitos.

As teorias de “novo gerenciamento puiblico”, com a transposi¢ao do con-
ceito de qualidade total desenvolvidos para as empresas, as policias civis
e militares, pelo signo de “policia total”. Incorporando alguns conceitos
da teoria do management, como “satisfa¢io ao cliente”, indicadores de
resultados e de produtividade.

As propostas de uma “policia dura”, orientada para a manutencao da “lei
e da ordem”, nio se excluindo a violéncia policial, o aumento do encar-
ceramento, a aceitagio dos estigmas e o uso reducionista da concepgao
de “tolerincia zero”, importada em partes do modelo de New York.
Outra proposta seria a concepgao de “seguranga cidada”, segundo a qual
o trabalho policial seria orientado pelos valores da dignidade humana,
pelo multiculturalismo e pelo respeito as diferengas. As tecnologias poli-
ciais combinariam a repressio qualificada, a investigagao dos crimes, o
uso comedido da for¢a, a mediagio e a negociagio dos conflitos e a
ampliacao do acesso a Justica. Em suma, mediante a comunica¢io e a
reciprocidade entre os profissionais de seguranga publica e a populagio,
buscar-se-ia uma légica de reciprocidade social que permitisse um equi-
librio entre liberdade e seguranca.

Restaria o drduo trabalho de avaliar os resultados especificos de cada um

dos planos de seguranga publica implementados no Brasil desde 1996, tarefa

para outros textos, ainda mais porque nos diversos Estados houve realizagoes

especificas e variadas ao longo do perfodo.

seguranca publica e violéncia no brasil



«
a
z
o
o
o
o
X
@
L
o
<
z
[NE)
[a)
<
w
(@]
z
o
Ll
[a)
<
@)

Verifica-se, entretanto, a multiplicacio de esforcos de diferentes forgas
politicas, em diferentes niveis federativos, no sentido de garantir o direito a
seguranga. Mesmo que a sucessao reiterada de programas suscite dividas sobre
sua eficiéncia e eficdcia, ainda que se verifique uma enorme desigualdade regio-
nal, a apresentagdo de planos de seguranca publica expressa um novo compro-
misso da sociedade e do Estado brasileiro em reduzir a criminalidade e con-
trolar as violéncias difusas (BARREIRA, 2008; MISSE, 2006). Em outras
palavras: “Um Estado democrdtico, cujo acesso 2 justica seja nio s6 um direi-
to, mas também uma realidade para a popula¢io, e uma sociedade em paz, sao
desafios que o Brasil precisa enfrentar...” (LIMA & PAULA, 2006, p. 13).

Configura-se uma discussdo politica na esfera publica acerca da constru-
¢do de outros modelos de controle social que efetivem o direito a vida, supe-
rando as limita¢bes atuais de um modo de desenvolvimento social que nio
conseguiu realizar as promessas da modernidade (SOUSA SANTOS, 2006).
Por conseguinte, a sociedade brasileira parece querer, ainda que por formas
ambivalentes, construir caminhos para uma democracia ampliada na qual se
controle e se supere a violéncia social, reduzindo o sofrimento humano e asse-
gurando um futuro em paz as novas geragoes.
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