| igen haben
Kurze Beine?

Dresden, 25.2.2015



Modell zur Reflexion des Kommunikationsverhaltens
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Kausalitat vs. Zusammenhang

Chicken created by Matthew Kennedy from Noun Project Egg created by Tyrus from Noun Project






BUCHER 30%

MEDIEN FUR DIE MASSEN!

http://viewer.zmags.com/publication/b9c9d2fc#/b9c9d2fc/8

Quelle: Media Activity Guide 2014 (Pro 7 Gruppe)

GAMES 21% DVD/BLURAY 3%
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BILd, Bams, Glotze? Glotze und Internet!

WICHTIGKEIT DER MEDIEN
Angaben in %

Radio

internet
Fernsehen
Handy/ Smartphone
Z eftungen
Blicher
Zeltschriften
Teletext

Kho
DVD/BluRay
PC-Nideospide

100

sehr wichtig eher wichtig eher unwichtig sehr unwichtig

Basis' ab M Jolve n=1501

http://viewer.zmags.com/publication/b9c9d2fc#/b9c9d2fc/8

Quelle: Media Activity Guide 2014 (Pro 7 Gruppe)




Internet na und?

PERSON OF THE YEAR

Yes, you

You control the Information Age.
Welcome to vour world




Internet na und?

Das Internet wird als Informationsquelle immer wichtiger

Welche Informationsquellen/Medien nutzen Sie fiir politische Themen? Vergleich 2013 zu 2009

_ 91%
Fernsehen 83%

- 75%
Tageszeitungen 72%

oz 70%
Radio 58%

L Internet 60% l

Wochenzeitungen / Magazine
Biicher

Basis: Bundesbiirger ab 18 Jahren
Quelle: BITKOM / forsa
2

Quelle: http://www.bitkom.org/files/documents/BITKOM_PK_Bedeutung_des_Internets_im_Bundestagswahlkampf_07_05_2013.pdf



Welche Informationsquellen/ Medien nutzen Sie flir

politische Themen?

Fernsehen

Tageszeitungen

Radio

Personliche Gesprache
Internet

Wochenzeitungen und Magazine
Blicher

Informationen der Parteien

Ich informiere mich nicht bewusst

Hinweis: Deutschland; April 2013; ab 18 Jahre; 1.000 Bundesbiirger; Mehrfachne

Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf

Quelle: BITKOM; Forsa;

I, 2%
e —— g%
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N (2%
e 09%
N 6670
e 709%
N 53Y%
I 68%
I /1%
P 48%

N 19%

I 23%

B 14%

I 16%

% m Frauen

%

nnungen waren moglich.

zu finden.

m Manner


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/7141/umfrage/informationsquelle-fuer-politische-informationen

Zustimmung zur Aussage: “"Meine politische Meinungshbildung
hat sich durch das Internet stark verandert"

26%

19% 19% 20%
12%

Stimmevollund  Stimmeeherzu  Stimme weder zu Stimme eher nicht Stimme gar nicht ~ Kannich nicht
ganzzu noch nicht zu Zu ZU beurteilen

Anteil der Befragten

Hinweis: Deutschland; 16-65 Jahre; 1.000 Befragte
Weitere Angaben zu dieser Statistik, sowie Erlauterungen zu FuBnoten, sind auf zu finden.

Quelle: T-Online;


http://de.statista.com/statistik/daten/studie/6555/umfrage/veraenderung-der-politischen-meinungsbildung-durch-das-internet

Quellen fir Meinungsbildung (in%)

Tagesschau
google.de

BILD Zeitung

ARD Nachrichten
ZDF heute

RTL Nachrichten
NTV Nachrichten
spiegelonline.de
Regionale/ lokale Tageszeitung (allgemein)
Freunde

N24 Nachrichten
ZDF heute journal
Anne Will

ZDF Nachrichten
ntv (allgemein)
RTL aktuell

ARD (allgemein)
Spiegel
t-online.de
web.de

10,6

Quelle: Uwe Hasebrink / Jan-Hinrik Schmidt (2012): Informationsrepertoires der deutschen Bevdlkerung
(http://www.hans-bredow-institut.de/webfm_send/657)






,HOUSTON, WIR HABEN EIN WAHRNEHMUNGSPROBLEM!

Vier Bereiche von Wahrnehmungsproblemen

u Pseudo-Regelmaligkeiten E Erwartungsabhangige Beobachtung

* Der Mensch neigt dazu, RegelmaRigkeiten « Alltagsbeobachtungen werden beeinflusst
zu suchen und zu finden - Vorurteile und Erwartungshaltungen
« Starker Drang zur Verteidigung der Soziale Wertschatzung
(falschen) RegelmaRigkeiten — Normen und Konformitatsdruck (z.B.
« Beispiel: Experiment vielarmiger in Gruppen). Beispiel: Experiment
Bandit von Asch
Probleme der

, Wahrnehmung :
Selektive Wahrnehmung Deduktionsfehler

* Dreifacher Selektionsprozess * Intuitives Denken unterliegt haufig
* Methode zur ,Dissonanz-Reduktion” irtimlich Schlussfolgerungen... v.a. bei
« Bestéatigungs-Bias sowie self-fulfilling Wahrscheinlichkeiten
prophecy + Beispiel: AIDS-Test
« Beispiel: Experiment Autokauf

D

Quelle: Dr. Regina Dittrich
Online: http://slideplayer.de/slide/912648/



EIne Frage des Rahmens

(Framing)
—— \——




Die Offentlichkeit? Gibt es nicht!

Karte des deutschen politischen Webs



http://www.wahlradar.de/
http://www.wahlradar.de/
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Sehr grofles Grofles Weniger Gar kein
- Vertrauen Vertraven Vertraven Vertrauen
B ESTATI G U N G Bundesverfassungsgericht < ] 25

Bundesregierung -« 43

Vertrauen in Organe der Gewaltenteilungund Medien

Deutscher Bundestag ; ' , a 45

Medien “ 69

Frage: Ich nenne |hnen etzt eine Rethe von Einnchtungen und Organisationen Bitte sagen Sie mir fur jede, wie viel Vertrauen Sie
in sie haben sehr groBes Vertrauen, groBes Vertraven, wenig Vertrauen oder gar kein Vertraven?

']mn‘wﬂsnrmhm! Wahlberechtigte ﬁo.m'umum) n Deutschiand Angaben in Prozem

. . o
Fehlende Werte zu 100% weill nicht / keine Angabe 'nf'atest d'map

Befragungszeitraum: 1.-2. Dezember 2014




Aut der

o >
Vertrauen in Organe der Gewaltenteilungund Medien ——

SUChe naCh im Zeitverlauf
BESTATIGUNG . s

Méarz
Mai 2007 Juni2008 2000 2011 Apr2012 Feb2013 Dez2014

BVerfG (A 76 75 78 74 70
Bundesregierung 36 45 32 37 43 56
Dt. Bundestag 37 48 46 52

Medien 32 29 35 29

Frage Ich nenne Ihnen jetzt eine Rethe von Einnchtungen und Organisationen  Bitte sagen Sie mir fur jede, wie viel Vertrauen Sie
in sie haben sehr groBes Vertrauen, groBes Vertraven, wenig Vertrauen oder gar kein Vertraven?

Grundgesamtheit Wahiberechtigte Bevolierung in Deutschliand / Angaben in Prozent

infratest dimap

Befragungszeitraum: 1.-2. Dezember 2014




Aut der
Suche nach
BESTATIGUNG ...

edien-Berichte q uber den Ukraine-Konflik!

Vertrauen in Berichterstattung bei politischen Ereignissen

Sehr grofles Grolles Weniger Gar kein
Vertrauen Vertraven Vertraven Vertraven

Nachrichten und Informationen i
zum Lokfuhrerstreik 54 g u 40

zum Kneg des sog “Islamischen Staat
in Synen und dem lrak

Nachrichten und Informationen
zum Ukraine-Konflikt zwischen 33 “ n 63
Russland und dem Westen

Nachnchten und Informationen n
: 53

Frage Ich nenne lhnen jetzt eimige politische Ereignisse der letzden Zeil und Sie sagen mir bitte, ob Sie in die Nachnchten und
informationen der Medien hierzu sehr grolles Vertrauen, grofles Vertrauen, wenig Vertraven oder gar kein Vertrauen haben
Wie war das bisher mit den Nachnchten und Informationen zum [ ]?

Grundgesamthet Wahiberechtigte Bevolkerung m Deutschiand / Angaben in Prozent

N * "
Fehiende Werte 2u 100% weils nicht / keine Angabe infratest dimap

Befragungszeitraum: 1.-2. Dezember 2014



Aut der
Suche nach
BESTATIGUNG ...

Striking Differences Between Liberals
and Conservatives

Consistent Consistent
liberals... conservatives...

47%

Fox News

TRUSTED

But They Also Share Common Ground

I ras a

politica CUSSIO tha thev lead

in histen ng th Lar f"';'
Jercentage who are discussion influencers

30%

15 12 19

Consistently Mostly Mixed Mastly Consistently
liberal hberal consery. conservative

"EW RESEARCH CENTER

Quelle: Pew Research Center, http://www.journalism.org/2014/10/21/political-polarization-media-habits/



Objektivitat? Die eigene Meinung!






Wandel der Berichterstattung

,INSGESAMT WIRD DIE BERICHTERSTATTUNG ZUNEHMEND
* personenbezogener,

* emotionaler,

» skandaltrachtiger,

e sensationeller und
e SPEKULATIVER.*

(Donsbach/Biittner 2005, S. 34)



Aufmerksamkelt (durch

Spek
Gesc

ulation) als
haftsmodell?

CRAIG SILVERMAN: “LIES SPREAD MUCH FARTHER THAN
the truth, and news organizations play a
POWERFUL ROLE IN MAKING THIS HAPPEN.”

u ComfortablySmug . foow

BREAKING: Confirmed fiooding on NYSE
The trading fioor is flooded under more than
3 feet of water.

T2 N800

The The Weather Channe! Folow
Weatheo g
Channel

"3 ft of water on floor of the NY Stock Exchange”

via @ TWCBryan #SuperS

Weather Channel just said 3ft of water inside
New York Stock Exchange. #NYSE #Sandy

Quelle: Craig Silverman (2015): Lies, Damn Lies and Viral Content

Online: http://towcenter.org/wp-content/uploads/2015/02/LiesDamnLies_Silverman_TowCent

er.pdf



Formate verschwimmen

- THE
DAILYSHOW

WiTR JON STEWART




Formate verschwimmen

THE
DAILYSHOW

WiT® JON STEWART

Almost Half of Consistent Liberals Trust
The Daily Show

neadults who

Total

Consistent liberals

Mostly liberals

Mixed
Mostly conserv. 31

Consistent conserv. 34

PEW RESEARCH CENTER

Quelle: Pew Research Center, http://www.journalism.org/2014/10/21/political-polarization-media-habits/






Auch die Politik kommuniziert in Modellen?

Mass media Political actors’ degree of

News and other political control over message:

content + Low

Talk shows and other ++ Fairly high
. entertaining content . e+t Very high

Political actors developing Advertising
communication strategies:
-Which messages?

-Which channels? Voters

Organizational resources:
-Candidates

-Staff

-Mass membership

-Activists

-Consultants

-Media

Institutional setting Political Culture Social and economic conditions Random events

Quelle: Schmitt-Beck, Farrell (2000a: 6).



Und die Politik reagiert!

» Mehr direkte Kommunikation, Inszenierung, Bilder, Symbole,
Geschwindigkeit

Meine Regeln:
e Journalisten sind auch nur Menschen
 Immer die Wahrhelt erzahlen

* Fokus auf: Welche Schlagzeilen mochte ich? Und was werde ich
machen, umdies zu erreichen?



.

SRR IV







Zeitungen am Ende?

Gravestone created by iconsmind.com from Noun Project



Tagespresse: Auflage in 20 Jahren halbiert

-52%

1995: 30,1 Mio. ~ 2004: 26,3 Mio.  2014: 19,9 Mio

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014



Keine Auflage —keine Werbung — keine Einnahmen

Tageszeitung: Werbeeinnahmen in
letzten zehn Jahren halbiert

——Tageszeitungen

~
(®)
el
=)
[AN]
o
[l
=
c
<

Anzeigenblatter
Werbemarkt gesamt

Werbeeinnahmen

[y
N

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014



DA MUSS MAN SICH SCHON KONZENTRIEREN ...

Monopoly? Hochste Ver lagskonzentration seit 1970er Jahre

RRRRRRRRRRRE
RARRRRRRRRRER
RERRRRRRRRAE

- 60%

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014



,DIE GROSSEN ZEHN"

Gesamtauflage Tageszeitung nach Verlagen (in Prozent)

w Weitere Verlage
m Verlagsgruppe FA.Z.
m Rheinisch-Bergische VG/Rheinische Post
m ddvg, Hamburg

Verlagsgruppe Augsburger Allgemeine
w Verlagsgruppe Ippen, Miinchen
m Verlagsgruppe DuMont Schauberg, KéIn
m Verlagsgruppe Madsack, Hannover
m Funke Mediengruppe (ehem. WAZ), Essen
m VG StZ/Die Rheinpfalz/Siidwest Presse

m Axel Springer SE

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014



Zeitung Verlag Anteil verkaufte Auflage
Leipziger Volkszeitung Madsack 100 153.889
MEslE IR Madsack 100 24,496
Nachrichten
Torgauer Zeitung Madsack 24,9 9.263
Sachsische Zeitung, ddvg 10 23137
Dresden
Morgenpost fiir Sachen, ddvg 10 8590
Dresden

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014



Kooperationen von Tageszeitungen
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Quelle: http://aktuell.nationalatlas.de/wp-content/uploads/13_03_Tageszeitungen.pdf




Gesund Schrumpfen?

el

2000: 15.300 2013: 13.300

Quelle: Media Perspektiven, Heft 5/2014
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8” §6 Jahre

Yy =/
2.900 mmmo/nat

%

620/ini| iil 19 Jahren Journalist

Quelle: Prof. Margreth Linenborg 2010, FU Berlin
https://www.dfjv.de/documents/10180/178294/DFJ]V_Studie_Politikjournalistinnen_und_Journalisten.pdf



LEIGHTER LINKSDRALL ...
33 3,97

Links (1) Mitte (4) Rechts (7)



Politische Einstellung wahl 2013

36,1

26,9

15,5

4,2

CDU/CSU SPD Griine Linke FDP keine Préaferenz



Herdentrieb vs. eigene Praferenz

. WENN IM JOURNALISMUS EIN ZUG MAL IN EINE
Richtung fahrt, springen alle auf.”

Prof. Hans Martin Kepplinger, Uni Mainz

(Quelle: Die Zeit, 39/2013, online: http:/www.zeit.de/2013/39/gruene-journalisten)



Was lesen Journalisten?

' !DER SPIEGEL |
8% % 38%%

[III[I3
25%taz 4%
DIE “®WE LT

https://www.dfjv.de/documents/10180/178294/DFIV_Studie_Politikjournalistinnen_und_Journalisten.pdf



Was Schauen Journalisten?

Top-Quoten (23.2.2015, ab 3 Jahre)

E-L:r Meben der Spur - Adrenalin 2015 6,06 Mio. 181 %

Wer wi ilicnar ? ] _ I
Ver wird Millionar ? Faolge 2014 539 Mo, 16.0%

Die ARD-Tagesschau m

4,69 Mio.
4,37 Mio. 20,6 %

Tagesthemen 49

417 Mio.

ZDF-Heute-Journal 40 559 4,03 Mio. 15.1

3,58 Mio.
[y 3,19 Mio. 10,39
ZDF-Heute 33
@ Hart aber fair 20:55 3,04 Mio.
. Gute feiten, Schlechte Zeiten 3.03 Mic
Monitor 6’4 Folge 5689 =52 Wle.

Eo-WISO y 294 Mio. 9,
RTL aktuel I 5’5 @ Tagesthemen 22 2 82 Mio. 1215

Quoten fir den 23.2.2015
Quelle: http://www.dwdl.de/zahlenzentrale/

Quelle: Prof. Margreth Linenborg 2010, FU Berlin
https://www.dfjv.de/documents/10180/178294/DFJ]V_Studie_Politikjournalistinnen_und_Journalisten.pdf



Top-Quoten (23.2.2015, ab 3 Jahre) Top-Quoten (23.2.2015, ab 14-59 Jahre)

e_l::r Meben der Spur - Adrenalin 201! 6,06 Mio. 181 % ) ~ _ )
e-l::r Meben der Spur - Adrenalin M1 275 Mio. 147 %
Wer wird Millionar ? Folge R T —
5,39 Mio. 16,0 %
1188 07 WO 1B "2 The Big Bang Theory 21:16 2,48 Mio. 13.2 %
@ Tagesschau 20: 4,69 Mio. 14,9 % "1""Ivr wird Millionar ? Folge 2,45 Mio. 132 %
e 1_ru
-0F Soko 5113 a:0¢ 4,37 Mio. : ’
€0 Soko = £ Newtopia : 221 Mio. 153 %
(=0 heute-journal 21:44 4,17 Mio. Das Jenke-Experiment Folge 1259
£ - o
2 .
E—LH heute -0 4,03 Mio. 151 % Gute Zeiten. Schlechte Zeiten 519 Mic
. Folge 5655 <19 Mio.
cears BT Aktuell 8:4! 3,58 Mio.
— - — ‘ The Big Bang Theory 2144 2,02 Mio.
Das Jenke-Experniment Folge 319 Mio. 10,3 %
s BT Aktuell 84! 1,99 Mio. 16,0 %
(W) Hart aber fair 2059 3,04 Mio.
@ Tagesschau 20: 1,95 Mio.
Gute Zeiten, Schlechte Zeiten I
FRAg 3,03 Mio. ; : —
Folge 5653 { -0 heute-journal 44 1,87 Mio. 11,0%
-0 WSO y. 2,94 Mio. v
C v il V Detective Laura Diamond 1.81 Mio.
Folge &
@ Tagesthemen 22 2,82 Mio. —
a Die Simpsons 204! 1,80 Mio.
s Exira - Das RTL-Magazin 22:19 1,74 Mio. 15,0 %
. I "8 Die Simpsons 2014 171 Mio. 95%
‘ I ; u I I ‘ I ;C I ‘ ‘ . "f:..- The Mentalist Folge 131 21:13 165 Mio. 91 %

s Alles was zahlt Folge 2123 : 1,61 Mio. 11,3 %

"f Sat 1 Machrichten g 1,48 Mio.

Quoten fiir den 23.2.2015
Quelle: http://www.dwdl.de/zahlenzentrale/



Fchokammer?

-
Selbstreferenziell?



&)

Echokammer?

Selbstreferenziell?



Fukushima-Bild: WikiiCommons: Mayhew

\
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4 Fukushima
Daiichi

Fchokammer?

Le Monde
&)
FAZ. B Guardian

.Tagesanzelger

SZ
Spiegel g
-FR
BTAZ

-0,4 -0,2
S contra

erman ANgst?

Tendenz der Aussagen
von Experten

W Le Figaro

B Focus B Telegraph

Tendenz der Aussagen
von Journalisten

Windependent

0,0 0,2 0,6 0,8 1,0
PrO s

iWrnle AL agen (0) 1 Kot uritie able

Quelle: Kepplinger/Le

http://www.kepplinger.de/files/Kepplinge&Lemke(2012)_Fukushima_in_Presse_und_Fernsehen.pdf

Quelle: Kepplinger/Lemke 2012,



,EIN GUTER JOURNALIST IST EINER, DER SICH

mit keiner Sache gemein macht —auch
nicht mit einer GUTEN.”

JAGESTHEMEN“-Moderator Hanns Joachim Friedrichs



Selbsteinschatzung: Freie Presse

Allgemeine Einschatzung der Journalisten:
Pressefreineit ist in Deutschland gut verwirklicht

Frage: "Wie qut st Ihrer Malnung nach Iin Deutschiand die Prassefralhelt varwirklicht, also dass
die Presse fral und ohne Einschrdnkungen berichten kann? Warden Sie sagen ...

aar nicht
aut

weniger x
gut

7
sehr gut




rele Presse unter (Zert)Druc

D'e Uter\‘sﬂog'\‘;r\ c ’\/ i ' I | rr\{—-‘ S#f\r\ nCT n(
Dr\e' F r\-f\r\’* Zuh \ i Z“‘T J' H!qTQr
oru drecherchen und d

Oft zu wenig Zeit







Informationsproblem!

6

Filterproblem!



»ZU den auffél Ii.gsten Merkmalen UNSErer 1. +vG.Frankfurt
Kultur gehort die Tatsache, daf3 es so viel
Bullshit gibt Jeder kennt Bullshit Und

Jeder tragt sein Scherflein dazu bel.« Suhrkamp



UDO ULFKOTTE

Gekaufte

Journalisten

Wie Politiker, Geheimdienste
und Hochfinanz Deutschlands
Massenmedien lenken

xoee

Beispiel fur Bullshit?!



19. Februar 2015, 18:19 Armutsbericht

So zerrissen ist Deutschland

1 Die Schere geht auf statt zu: Immer mehr Menschen in Deutschland sind von

Armut bedroht.

I Laut Parititischem Wohlfahrtsverband stieg die Armutsquote 2013 auf einen

Hochststand von 15,5 Prozent.

I Alleinerziehende, Rentner und junge Menschen haben ein besonders hohes

Risiko, arm zu werden.

21. Februar 2015, 09:12 Armut in Deutschland

Falsch berechnet

Der Paritatische Wohlfahrtsverband sieht den Nordosten Deutschlands als
Armenhaus. Doch die Realitat sieht anders aus, als es die Zahlen vermuten lassen.

Wer mit dem Rad auf der beliebten Strecke von Berlin nach Kopenhagen fahrt,
kommt auch durch Mecklenburg-Vorpommern. Glaubt man dem Paritatischen
Wohlfahrtsverband, ist die Tour eine ziemlich traurige Angelegenheit. Demnach
durchquert man das Armenhaus der Republik, eine Art grof¥flachigen
Ostkiisten-Slum. Wie die Organisation in ihrem Armutsbericht feststellt, sind
namlich 24 Prozent der Menschen im Nordosten arm oder von Armut bedroht
nur Bremen ist &rmer dran. Jeder durch das Land radelnde Mensch miisste also
betroffen in sich gehen und fragen, ob er hier nicht Armutstourismus betreibt.

Beispiel fir Bullshit?!



\ielen Dank!

Ralf.gueldenzopf@kas.de




