
MODUL 1 - DESIGN THINKING

MENGENAI PERUNDING

DESIGN THINKING adalah pengenalan yang 
menarik dan interaktif terhadap konsep dan 
kaedah di sebalik proses penyelesaian masalah 
kreatif berteraskan insan.

• Menerapkan empati untuk mengetahui apa yang 
sebenarnya diperlukan oleh rakyat
• Proses menjana serta memilih idea yang paling 
berpotensi
• Bina prototaip untuk belajar bagaimana 
menambahbaik idea
• Penceritaan kisah untuk memberi inspirasi 
kepada konstituen anda untuk bertindak

MODUL 2 - STRATEGIC BLUEPRINT

STRATEGIC BLUEPRINT memberi tumpuan 
kepada penjajaran antara tujuan, strategi, 
kemampuan dan sistem pengurusan pusat 
khidmat anda.

• Menjelaskan tujuan kewujudan organisasi anda 
sebagai panduan untuk semua
• Memilih strategi yang sesuai untuk menjayakan 
tujuan organisasi
• Memadankan keupayaan organisasi kepada 
strategi terpilih
• Memanfaatkan sistem pengurusan bagi 
memantau implementasi strategi 

AZUAR ZAINUDDIN Azuar Zainuddin adalah pengasas dan CEO Satu Creative, 
sebuah syarikat perunding inovasi yang berpusat di Kuala Lumpur. 

Melalui bengkel, hackathon dan program inkubasi, beliau telah memperkasakan 
ribuan usahawan dan pemimpin di seluruh Malaysia bersama rakan-rakan dari 
sektor swasta dan awam, termasuk Shell Malaysia, Maxis Communications, Institut 
Keusahawanan Nasional (INSKEN), Pusat Inovasi dan Kreativiti Global Malaysia 
(MaGIC) dan SME Bank.

Beliau memiliki Ijazah Sarjana Muda dari Curtin University dan Sijil Siswazah dari 
Swinburne University. Beliau juga merupakan Jurulatih Bertauliah HRDF.
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