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- Royaume du Maroc, Université Mohamed V (la Présidence), «Guide des indicateurs de
performance», octobre 2009.

- Commission nationale pour I'implémentation de I'assurance qualité dans I'enseignement
supérieur (CIAQES), Baghdad Benstaali et Youcef Berkane, «Evaluation de la qualité des
programmes universitaires».

2 ARWU : Academic Ranking of World Universities.
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Royaume du Maroc, Université Mohamed V (la Présidence), «Guide des
indicateurs de performance», octobre 2009.
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Commission nationale pour I'implémentation de lI'assurance qualité dans
I’enseignement supérieur (CIAQES), Baghdad Benstaali et Youcef
Berkane, «Evaluation de la qualité des programmes universitaires».

Isabelle Bouchardy, Management de la qualité dans I’'enseignement supérieur
public francais : débat sur la mesure, Université Paul Sabatier, Toulouse,
France, p.32-34.
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