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Resumo

A transparéncia governamental, entendida aqui como a disponibilidade
de dados e informagdes governamentais publicas de qualidade, é peca
essencial para o controle social e a participa¢ao cidada. O advento dos
chamados big data nao apenas tém transformado a transparéncia go-
vernamental, como lhe tém imposto desafios democréticos. No Brasil,
marcos como a Lei de Acesso a Informagao e a LGPD regulam a abertura
de dados e a prote¢ao da privacidade, mas enfrentam algumas tensoes
especificas. O uso massivo de dados, muitas vezes cruzados e coletados
automaticamente, amplia riscos de desinformacao, vigilancia e micro-
targeting. Ao passo que tecnologias como minera¢ao de dados e web
scraping possibilitam maior fiscaliza¢do, otimiza¢ao na andlise de poli-
ticas e prestagao de servigos publicos. Neste trabalho, debatemos sobre
esta temadtica abordando também a necessidade de se atualizar legisla-
¢oes e promover uma cultura de dados abertos visando um equilibrio
entre transparéncia, protecao de dados e fortalecimento democratico.

Abstract

Government transparency, understood here as the availability of quality
public government data and information, is essential for social control
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and citizen participation. The advent of big data has not only trans-
formed government transparency, but has also imposed democratic
challenges. In Brazil, milestones such as the Access to Information Act
and the LGPD regulate data openness and privacy protection, but face
some specific tensions. The massive use of data, often cross-referenced
and collected automatically, increases the risks of misinformation, sur-
veillance, and microtargeting. At the same time, technologies such as
data mining and web scraping enable greater oversight, optimization of
policy analysis, and delivery of public services. In this paper, we discuss
this topic, also addressing the need to update legislation and promote a
culture of open data, aiming for a balance between transparency, data
protection, and democratic strengthening.

que a era das tecnologias digitais tem fornecido a humanidade? O

que os chamados big data nos dizem e como podem ser utilizados
pelo Poder Publico, mantendo garantias democraticas de governanca
e transparéncia, levando em conta que eles ndo consistem apenas em
um grande volume de dados, mas também em como sao coletados, sua
forma, suas fontes, sua granularidade (MERGEL et al., 2016) e armazena-
mento? Este ensaio pretende trazer reflexdes acerca dos novos moldes
pelos quais os dados tém impostos novos desafios as democracias, espe-
cialmente em relacao a um de seus mais caros valores: a transparéncia
publica.

A transparéncia é um valor intrinseco as democracias represen-
tativas e consiste no provimento de informagoes de interesse publico,
obedecendo a critérios de atualizagao, completude, utilidade e relevan-
cia, 0 que caracteriza a informacao publica como um contetido de boa
qualidade. As informagdes governamentais precisam ser, nesses moldes,
tornadas publicas para que seja possivel ao cidadao acompanhar e su-
pervisionar as a¢des governamentais ou participar da tomada de deci-
sao publica, uma vez que é a divulgacao de informagdes precisas, rele-
vantes e atuais sobre as contas, as politicas e os recursos publicos que
permite que os cidadaos fiscalizem e monitorem agdes governamentais,
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formulem opinides e atuem de maneira mais engajada na esfera ptblica
(GRIMMELIKHUIJSEN & MEIJER, 2012; RUIJER et al., 2020). E, em suma, a
transparéncia publica o elemento que torna governos, Estados e atores
politicos mais susceptiveis ao escrutinio publico e auxilia os cidadaos no
momento de tomada de decisao politica, quando o poder de decisao é
retornado para a esfera da cidadania por meio do voto.

O primeiro passo para a transparéncia governamental é o acesso as
informagoes do governo, que consiste em um direito basico dos cida-
daos (BOVENS, 2002). O direito de saber (public’s right to know), previsto
nas Leis de Acesso a Informagao, deve ser balanceado pelo direito de
entender (public’s need to understand). Nao basta ter acesso as informa-
¢Oes abertas previstas legalmente, é preciso compreendé-las. Esta é a di-
ferenca entre a simples oferta de informagao e a transparéncia (NAURIN,
2007). Além disso, o aumento da visibilidade e da eficiéncia, a presta-
¢ao de contas e até a participa¢ao, envolvimento, capacitagao e aumento
da confian¢a do cidadao sdo efeitos esperados (HANSEN; CHRISTENSEN;
FLYVERBOM, 2015), ndo garantidos. Tudo, no entanto, depende do modo
como esta informacao lhes ¢é oferecida.

Processos e decisdes governamentais abertos sao parte essencial da
governanca publica. Quando dados integrais sobre processos e decisoes
governamentais sao colocados a disposi¢ao, é possivel que, a partir de-
les, seja produzida transparéncia. Por outro lado, quando a integralida-
de dos dados nao ¢é assegurada, a simples disposi¢ao nao é garantia de
que, a partir deste material, seja possivel produzir transparéncia.

Quando falamos, aqui, em disposicao de dados (openness), re-
ferimo-nos basicamente a exposi¢ao de contetidos em estado bruto:
dados técnicos, nimeros ou documentos que tém o propédsito de ex-
por o Estado ao mdximo possivel. E o Estado operando sem paredes
(FENSTER, 2015). O fato de os dados serem integros e abertos pode exer-
cer a importante fun¢ao de instrumentalizar especialistas, jornalistas,
partidos politicos, lobistas, ONGs (AMORIM, 2012; HEALD, 2006; SILVA,
2009) e até empresas privadas, que deles lan¢arao mao para tragar es-
tratégias de a¢ao e comportamento (BRIGHT et al., 2015). Em suma, os
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dados podem ser utilizados pelos mais diversos atores e para os mais
variados propdsitos, muitas vezes ignorando os direitos dos titulares
destes dados, o que confirma a importancia em se assegurar a prote¢ao
dos dados pessoais.

Para oferecer dados abertos, um governo precisa ter como politica
a exposi¢ao de informagao em forma integral, sem filtros ou analises
prévias. Esta é uma das etapas a serem percorridas para permitir que os
cidadaos acompanhem as operagdes e as atividades da administragao
publica durante a sua execuc¢ao. A disponibilidade de informagdes go-
vernamentais representadas em formato aberto e acessivel de tal modo
que possam ser reutilizadas denomina-se dados abertos governamentais
(COSTA PINHO, ALMADA, 2019), que podem ser somados a outras fontes
de informagdes, gerando novos significados. O ambiente online é o lo-
cus para a abertura dos dados governamentais: é neste ambiente que
os dados estao disponiveis para que cidadaos, organizagoes e quaisquer
partes interessadas possam fazer uso deles.

No ambito dos governos, um marco internacional para a maior
conscientizagdo e o incentivo ao desenvolvimento de praticas de fo-
mento a transparéncia foi a criagdo da Open Government Partnership
(0GP), que surgiu em 2011 e hoje reiine mais de 75 paises', tendo criado
posteriormente um grupo de trabalho voltado especificamente a trans-
paréncia legislativa. Aquela ocasido, o desafio da transparéncia publi-
ca versava, portanto, sobre a abertura de dados publicos e a promul-
gacao de legislacdes que tornassem a transparéncia a regra, e o sigilo
a exce¢ao. Neste ambito, diversos paises realizaram discussoes e apro-
varam o0s FOIAs (Freedom of Information Acts), ou LAls (Leis de Acesso
a Informacgdo), documentos exigidos para participagdo de uma nagado
como signataria da OGp.

O Brasil, por sua vez, conta com previsoes legais e marcos normati-
vos que asseguram o provimento de informagoes claras e completas so-

1  Open Government Partnership. Disponivel em: https://www.opengovpartner-
ship.org/about/ Acesso em 02 jun. 2025.
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bre o funcionamento do governo, seus 6rgaos e agéncias, bem como as
atividades e a tomada de decisao dos parlamentares. Trata-se da Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei complementar 101, conhecida como LRF,
de 2000)?% da Lei da Transparéncia (Lei Complementar 131, de 2009)?,
e, por fim, da Lei de Acesso a Informagao (Lei Complementar 12.527,
conhecida como A1, de 2011)*%, que destaca o uso da internet como for-
ma de dar ampla divulgagao a informacoes’. Esse conjunto de dispo-
sitivos legais tem exercido impacto significativo sobre a promogao de
ferramentas de transparéncia publica no pais, tendo em vista que os
6rgaos publicos devem oferecer informagdes com qualidade assegurada
por meio da transparéncia ativa, garantida desde a Constitui¢ao Federal
de 1988, em seus canais analdgicos e digitais, e passiva, modalidade que
aparece na LAI, por meio de pedidos de acesso a informagao nao dis-
ponivel. Embora tenha sido aprovada mais de 20 anos apds a garan-
tia de transparéncia publica estabelecida pela Constituicao, a LAI traz
novas diretrizes importantes para o melhor cumprimento desse valor
(Carvalho et al., 2022), sobretudo no contexto do mundo digital, que
nao existia ou era bastante diferente quando da promulgacao dos de-
mais dispositivos legais nacionais neste ambito.

Ap6s essa primeira fase de reflexdes e agoes em torno da transpa-
réncia publica no século xx1, aproximando-se de 2020, os desafios pos-
tos a administragao publica e a transparéncia publica passaram a ser ou-
tros, o que tem suscitado debates acerca da atualizacao das LAIs. A lida

2 BRASIL. Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000. Disponivel em: ht-
tps://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/lcp/lcpio1.htm. Acesso em: 02 jun. 2025.

3 BRASIL. Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009. Disponivel em: ht-
tps://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/leis/lcp/lcp131.htm. Acesso em: 02 jun. 2025.

4  BRASIL. Lei Complementar n. 12.527, de 18 de novembro de 2011. 2011. Dispo-
nivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_o3/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.
htm Acesso em: 02 jun. 2025.

5 A transparéncia passiva, que acontece via pedidos de acesso as informacdes, esta
prevista na LAI, enquanto a ativa se dd por meio da divulga¢do de dados em por-
tais governamentais em tempo real, sem necessitar da demanda dos cidadaos,
prevista na LRF e na Lei da Transparéncia.
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com um volume cada vez maior de dados, os chamados Big Data, tem
sido um deles, assim como a discussao acerca de sua abertura, sobretudo
porque a informagao é um recurso incontestavel de poder (RUIER et al.,
2020, p.261), especialmente quando é abundante. Esses dados podem
ser conceituados a partir de diferentes perspectivas e caracteristicas, de
modo que Mergel e colegas os definem da seguinte maneira:

[...] grande volume de dados que frequentemente sdo a combina¢io de
dados administrativos altamente estruturados coletados ativamente por
organizagdes do setor publico, com dados estruturados e nao estrutura-
dos coletados de forma continua e automadtica em tempo real, que muitas
vezes sao criados passivamente por entidades publicas e privadas, a partir

de suas interagdes online (MERGEL et al., 2016, p.932).

Desse modo, pode-se compreender que os dados publicos atual-
mente podem ser construidos a partir de diversas fontes, combinan-
do tipos distintos de informagoes disponiveis, sobretudo, no ambiente
online.

1. Armazenamento e processamento de grandes dados:
seguranga e governanga

crescimento exponencial de dados digitais — inclusive pessoais
— disponiveis online, somado a expansao do mercado de analise
de dados por governos e empresas, trouxe desafios significativos para
a protecao de direitos fundamentais. Identificadores como e-mail, CPF
(no caso brasileiro), biometria e localizagao sao cruciais no cruzamento
de bases em larga escala (Big Data), com potencial para alimentar cam-
panhas de desinformacao, microtargeting eleitoral e perseguicao politi-
ca, como nos casos da Cambridge Analytica e dos disparos segmentados
no WhatsApp.
No setor publico, o acesso a servicos — principalmente digitais — de-
pende da entrega de dados pessoais pelos cidadaos. Por isso, é essencial
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garantir a estes a seguranca (acesso) e a protecao (uso) destes dados,
sobretudo em contextos em que a transparéncia publica pode gerar ex-
posicao indevida, como na divulgacao de beneficidrios de programas
sociais, por exemplo. E preciso assegurar que dados pessoais nio serdo
explorados para outras finalidades. A coleta de dados por meio de apli-
cativos e portais publicos deve exigir regras claras de consentimento,
uso e controle por parte dos cidadaos.

Por outro lado, tem-se o fato de que governos de todos os niveis
estao hoje entre os maiores produtores de dados e muitos desses dados
sdo abertos e estdo disponiveis a quaisquer interessados, o que é, inclu-
sive, resguardado pelo principio da transparéncia publica (se o dado em
questao, vale ressaltar, dizer respeito aquilo que é de interesse publico).
Muito do que se usa para a construgdao de bancos de dados governa-
mentais passa pela recolha de bases informacionais produzidas por ou-
tros setores, ou mesmo pelos préprios cidadaos. Nesse &mbito, a pratica
mais corrente de governos tem sido a coleta de dados para fins técnicos,
sobretudo de seguranca.

Sabemos que um movimento decorrente da recolha de dados é a
sua abertura. Como jd argumentamos aqui, os dados abertos governa-
mentais sao ferramentas estratégicas importantes para governos, uma
vez que possibilitam o desenvolvimento de ferramentas melhores para
a fiscalizagao do Estado, o que pode garantir processos mais accounta-
ble. Mas, além dos beneficios associados a abertura de dados publicos,
ha os riscos de exposi¢ao e compartilhamento de dados pessoais dos
cidadaos. No contexto brasileiro, vimos em muitos casos a Lei Geral
de Prote¢ao de Dados (LGPD)® ser usada como prerrogativa por drgaos
publicos quando estes decidem nao divulgar dados e informagoes que
lhes foram solicitados. Por esta razao, pesquisadores tém apontado para
a importancia de se atualizar e ajustar as legislagdes que regem a trans-

6  BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: https://
www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2020/lei/l14020.htm. Acesso em 10
de junho de 2025.
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paréncia, em especial a LAI, de modo a evitar interpretacdes errdneas
ou manobras juridicas a fim de descumprir diretrizes fundamentais da
transparéncia publica.

Em nivel mundial, nos dltimos quinze anos, vimos a transi¢ao de
um foco exclusivo em transparéncia publica para a incorporagao da
protecao de dados como valor central. Embora haja tensoes entre esses
principios, eles ndo sao excludentes: a transparéncia sobre o tratamen-
to de dados pessoais é, inclusive, um dos pilares da protecao de dados.
Entretanto, a aplicacao pratica dessa conciliagao pode gerar conflitos
entre diferentes culturas institucionais — como a de jornalistas investi-
gativos e ativistas da privacidade.

Aqui, entendemos que a privacidade vai além da auséncia de vi-
gilancia direta. O problema nao estd em um dado isolado, como uma
imagem em praga publica, mas na capacidade de se cruzar informacoes
e compor perfis detalhados, como ocorre com sistemas de reconheci-
mento facial. Transparéncia, acesso a informagao e prote¢ao de dados
sao pilares das democracias contemporaneas e devem ser garantidos si-
multaneamente, permitindo que cidadaos fiscalizem o poder publico
enquanto preservam suas liberdades individuais frente ao uso indevido
de seus dados por governos ou corporagaes.

Deve-se, portanto, refletir se hd e quais sdo as tensdes e comple-
mentaridades entre a promogao da transparéncia publica e a prote-
¢ao de dados pessoais, assegurada pela LGPD. Nesse sentido, sabe-se que
as institui¢des publicas sao constrangidas pelos dispositivos legais que
regulam todo o processamento de dados publicos. Todavia, isso nao
significa que os grandes bancos de dados nao possam ser analisados
a partir do cruzamento de varidveis que podem mostrar como trans-
formé-los em informagdes para basear politicas, por exemplo, sem fe-
rir qualquer diretriz estabelecida pela legislacao vigente. Do contrério,
como afirmam Ruijer e colegas (2022, p. 316), “Choices about what data
to collect on individuals and groups, on how to store, analyze, and use
data for specific purposes can lead to inequities in the management of pu-
blic services”.



A transparéncia governamental no uso de Big Data

2. 0 grande volume de dados como um problema
de acesso a informacao

o mundo dos dados, exige-se cada vez mais transparéncia, mas
Nnem sempre as consequéncias de ser mais transparente sdo posi-
tivas. Prova disso é o crescente descrédito nas institui¢cdes a partir dos
casos de corrupgao, que sao revelados quando se lanca luz sobre dados,
informacoes, atores politicos, tomadas de decisao etc. Se, por um lado,
a transparéncia contribui para o constrangimento dessas praticas, por
outro, ndo ¢é suficiente para cercear esse tipo de comportamento, e aqui
chamamos a atencao a um aspecto salutar, qual seja, o excesso de infor-
magcao produzida no ambiente digital e suas consequéncias.

O acesso a informagao nunca foi tao ressaltado, sobretudo porque
esse recurso flui a partir de diversos canais, nao somente das institui¢oes
do Estado. As redes de comunicagao digital, especialmente as redes so-
ciais digitais, tém capacidade de disseminagao, velocidade e alcance sem
precedentes. Um exemplo das consequéncias desse potencial é a chama-
da infodemia, termo usado pela Organiza¢ao Mundial da Satide durante
a pandemia da Covid-19 (0OPAS, 2020), tipica de momentos emergenciais
e tragédias. Ela é caracterizada pelo aumento excessivo no volume e na
circulagao de informagdes, corretas ou nao, sobre um tema especifico e
pode: (1) atrapalhar a confian¢a nas organizagdes oficiais; (2) gerar dis-
sonancia cognitiva, caracterizada pela dificuldade de identificar as in-
formagdes verdadeiras; (3) atrasar o processo de tomada de decisao dos
governos, profissionais e popula¢ao em momentos de crise.

Desse modo, governos precisam lidar com o fato de que, ao se tor-
narem mais transparentes, sobretudo a partir da ampla organizagao e
divulgacao dos grandes dados publicos, precisam também atuar para
garantir a promog¢ao de mecanismos de educagado politica, a fim de per-
mitir que esses dados sejam lidos corretamente pelos cidadaos, uma vez
que dados abertos nem sempre sdo intuitivos para o publico geral, e
nem todos os dados e informagoes disponiveis sao relevantes do ponto
de vista do interesse publico.
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3. 1A como instrumento de amplia¢do da transparéncia

randes dados s6 podem ser processados por maquinas. Desse modo,
Ga inteligéncia artificial se torna uma consequéncia do volume e da
complexidade dos processos que envolvem as informagoes armazena-
das pelos governos. Essas tecnologias possibilitam o processamento de
grandes volumes de dados em tempo real, auxiliando a administragao
publica a tomar decisoes informadas e personalizar a prestagao de ser-
vicos para diferentes segmentos da populagao.

A administra¢ao publica e os governos de todo o mundo tém avan-
¢ado na utiliza¢do de novos instrumentos e recursos para a promogao
da transparéncia, impulsionados pela minera¢ao de dados (data mi-
ning) e por aplicativos de monitoramento e raspagem de dados (data
scraping) (GOMES, AMORIM, ALMADA; 2018). Em paises como o Brasil,
isso pode significar a democratiza¢do do acesso a servigos publicos, re-
duzindo as barreiras impostas por fatores geogréficos e socioecondmi-
cos (MENDONGA, FILGUEIRAS, ALMEIDA, 2023). Essa evolug¢ao busca tor-
nar a gestdao publica mais aberta, acessivel e ficil de ser fiscalizada pela
sociedade.

Especificamente, a mineragao de dados (GOLDSCHMIDT, PASSOS,
BEZERRA; 2015) consiste basicamente em analisar grandes volumes de in-
formagdes para descobrir padrdes, tendéncias e relagdes ocultas e pode
ser aplicada por governos para:

+  Identificagdao de Fraudes e Irregularidades: Orgaos de controle e tri-
bunais de Contas podem utilizar a minera¢ao de dados para cruzar
informacdes de diferentes bancos de dados (licitagdes, pagamen-
tos, contratos, folhas de pessoal) e identificar indicios de desvio de
recursos, superfaturamento, nepotismo ou outras irregularidades,
possibilitando uma fiscaliza¢do mais direcionada e eficiente.

*  Andlise de Gastos Publicos: A minera¢ao de dados auxilia na anali-
se de grandes conjuntos de dados de despesas publicas, permitindo
que a sociedade e os 6rgaos de controle compreendam melhor onde
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e como o dinheiro publico estd sendo gasto. Isso pode revelar pa-
droes de consumo, ineficiéncias ou desvios.

*  Monitoramento de Politicas Publicas: Ao analisar dados sobre a
execucao de programas sociais, investimentos em infraestrutura ou
outras politicas publicas, a minera¢ao de dados pode ajudar a ava-
liar a efetividade dessas a¢des e a identificar dreas que precisam de
melhoria.

Ao passo que o web scraping (ASSIS, GOMIDE; 2021), consiste na téc-
nica de extrair informagdes de websites de forma automatizada. Ao ser
combinada com aplicativos de monitoramento, ela se torna uma ferra-
menta poderosa para a transparéncia ao possibilitar:

+  Coleta e Consolidagao de Dados de Portais da Transparéncia: No
caso brasileiro, muitos governos e érgaos publicos no Brasil pos-
suem seus proprios Portais da Transparéncia. Ferramentas de data
scraping sao utilizadas para coletar e consolidar esses dados, que
muitas vezes estdo dispersos e em formatos variados. Isso permite a
criagao de bases de dados mais completas para analise.

*  Criagao de Ferramentas de Controle Social: Diversas iniciativas da
sociedade civil e de organizagdes nao governamentais utilizam o
data scraping para extrair dados publicos e criar plataformas e apli-
cativos que facilitam o acesso e a compreensao das informagdes por
parte do cidadao. Exemplos: Portal Brasileiro de Dados Abertos,
“Operacgao Serenata de Amor” e Radar da Transparéncia Publica
(ATRICON).

+  Fiscaliza¢ao de Contratos e Licitagoes: Aplicativos podem raspar da-
dos de diarios oficiais e portais de licitagdes para monitorar contra-
tos, identificar aditivos suspeitos, atrasos ou outras inconsisténcias.

*  Monitoramento em Tempo Real: A capacidade de automatizar a
coleta de dados permite um monitoramento mais frequente e em
tempo real, alertando sobre novas informagoes ou alteragdes em
dados ja existentes, colaborando para uma fiscalizacao eficaz.

(RN
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Como vimos, sao diversas as aplicagoes de 1A, de maneira mais
ampla, para a administracao publica com o objetivo do aumento da
transparéncia. A Ouvidoria do Estado de Goids, por exemplo, utili-
za de 1A para melhorar o servi¢o de Pedido de Acesso a Informacao
(pax), facilitando as demandas dos cidadaos. O servico, que anterior-
mente “exigia que o usudrio soubesse diferenciar oito tipologias de
manifestacoes de ouvidoria e depois escolher, entre 48 6rgaos e enti-
dades, aquele que seria o responsavel pela sua demanda e ainda mais
de 3 centenas de possiveis assuntos” (CARVALHO et al., 2022, p.231), hoje
consegue identificar no contetudo enviado pelo cidadao, por meio de
Processamento de Linguagem Natural, qual é a inten¢ao do usuario e
a qual érgao pertence sua demanda’. Além de permitir um atendimen-
to mais fécil, ela também realiza um acompanhamento da evolugao
de cada manifestacao, disponibilizado a quem faz a solicita¢ao, mos-
trando que esse tipo de iniciativa pode contribuir com a facilitagao do
dispositivo de transparéncia passiva e a accountability acerca de todo
0 processo.

Além de auxiliar os cidadaos com suas demandas as institui¢oes,
uso comum de IA no servigo publico como mostra o exemplo acima e a
recorrente associagao desse uso a adog¢ao de chatbots, essas ferramentas
poderiam ser usadas, ainda, para organizar as proprias informagoes dos
6rgaos publicos e identificar o que lhes falta disponibilizar de modo ati-
vo em seus canais de comunicagao a sociedade.

Por outro lado, qualquer agao que leve alguma tomada de decisao
a passar por ferramentas de aprendizado de méquinas exige estabeleci-
mento de principios e monitoramento para esse trabalho, uma vez que,
se as instancias envolvidas no processo nao compreendem “o que estd
acontecendo nos complexos processos a partir dos quais as decisdes sao
tomadas, é impossivel haver accountability” (MENDONGA, FILGUEIRAS,
ALMEIDA, 2023, P.141).

7  Disponivel em: www.expresso.go.gov.br. Acesso em 2 de junho de 2025.
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4. Consideracgdes finais

s oportunidades para o uso de big data no aprimoramento da
Atransparéncia publica sao imensas, mas, junto com elas, os desa-
fios se mostram igualmente iminentes. Primeiramente, é importante
que se compreenda dados abertos governamentais e transparéncia pu-
blica como uma cultura administrativa, ou seja, sociedade e governo
devem entender a transparéncia dos seus dados e informagdes como
regra e sigilo como exce¢ao. Dito isso, entendemos que a continuagao
do investimento em tecnologias de dados, a colabora¢ao entre governo
e sociedade civil, e a promogao de uma cultura de dados abertos podem
revolucionar a transparéncia no Brasil, fortalecendo a democracia e o
controle social. Cabe ressaltar, ainda, que a abordagem adequada para a
andlise dos grandes dados governamentais deve considerar a combina-
¢do de diferentes dreas e expertises, tendo em vista 0 aumento das com-
plexidades envolvendo a governanga que o setor publico tem vivido.

A maioria da coleta de dados é realizada pelo Estado sem que haja
uma preocupa¢ao mais que técnica. Todavia, se o poder publico se apo-
dera dos dados para gerar informacoes a partir deles, entdao falamos de
possibilidades analiticas para a constru¢ao de politicas. Se as big techs
usam informagoes cruzadas para treinar algoritmos e fazé-los prever
nossas preferéncias, o Estado também pode realizar determinados cru-
zamentos a fim de reconhecer o perfil de seus cidadaos em relacao a
multiplas varidveis (como perfil de satide, acesso a beneficios sociais,
empregabilidade etc.) e “prever o presente” (CHOI e VARIAN, 2012), ou
seja, fazer diagndsticos precisos do presente e ser capaz de prever o que
pode ser melhor no futuro imediato para a populagao.

Desse modo, pode-se perceber que a transparéncia, sobretudo
a partir do uso mais amplo do ambiente online para sua promogao,
abrange novas praticas e, consequentemente, desafios que extrapolam
sua defini¢ao inicial. Isso significa dizer que, em breve, serd inadiavel
repensar a legislacao que a regula, que tem se mostrado em alguns ca-
sos insuficiente para lidar com questdes especificas, como a ldgica al-
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goritmica da circula¢ao e de informacao, a prote¢ao de dados e o uso
de inteligéncia artificial para analise de dados, a fim de que esse valor
democratico siga contribuindo para a fiscalizacao das praticas e a cre-
dibilidade do regime.
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