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— Im Spannungsfeld vc‘Q'Geschichte und Aufbruch

Kaum eine andere Stadt der Welt verbindet die groBen Zeugnisse der Menschheitsgeschichte
mit der pulsierenden Gegenwart so eindrucksvoll wie Kairo. Die agyptische Metropole am Nil
fasziniert mit jahrtausendealten Kulturschatzen, prachtigen Moscheen, verwinkelten Basaren und
einer einzigartigen Mischung aus orientalischer Tradition und modernem Grofstadtleben.
Zugleich ist Kairo das politische und kulturelle Zentrum eines Landes, das seit Jahrtausenden
eine bedeutende Rolle zwischen Afrika, dem Mittelmeerraum und dem Nahen Osten spielt.

Zu den unbestrittenen Hohepunkten dieser Reise gehdren die weltberiihmten Pyramiden von
Gizeh und die geheimnisvolle Sphinx, die seit mehr als 4.500 Jahren die Menschen in ihren Bann
ziehen. Ein ganz besonderes Erlebnis verspricht der Besuch des Grand Egyptian Museum (GEM),
das zu den spektakularsten Museumsprojekten unserer Zeit zahlt. In unmittelbarer Nahe der
Pyramiden er6ffnet dieses monumentale Museum faszinierende Einblicke in die Hochkultur des
Alten Agypten. Auf eindrucksvolle Weise prasentiert es einzigartige archdologische Schatze,
darunter die beriihmten Grabbeigaben des Tutanchamun, und lasst die Welt der Pharaonen in
einer vollig neuen Dimension lebendig werden. Architektur, Ausstellungsgestaltung und die Fille
der Exponate machen den Museumsbesuch zu einem herausragenden Erlebnis dieser Reise.

Doch Kairo hat weit mehr zu bieten als die Zeugnisse seiner pharaonischen Vergangenheit. Sie
entdecken die prachtvolle islamische Altstadt mit ihren Minaretten, Moscheen und historischen
Palasten, besuchen die imposante Zitadelle mit der Muhammad-Ali-Moschee und tauchen in
das geschaftige Treiben des beriihmten Khan-el-Khalili-Basars ein. Im koptischen Viertel
begegnen Sie den friihen christlichen Traditionen Agyptens und lernen eine weitere Facette der
reichen religiosen und kulturellen Geschichte des Landes kennen. Immer wieder erdffnet sich
dabei der Blick auf den Nil, der seit Jahrtausenden Lebensader und verbindendes Element dieser
auBergewdhnlichen Region ist.

Neben diesen kulturhistorischen Entdeckungen méchten wir lhnen auch das Agypten der
Gegenwart zeigen. Als bevdlkerungsreichstes Land der arabischen Welt und wichtiger politischer
Akteur im Nahen Osten kommt Agypten eine besondere Bedeutung zu. Seine Rolle als Vermittler
in regionalen Konflikten, die Beziehungen zu Europa und die Herausforderungen einer sich
wandelnden Weltordnung pragen die politische Entwicklung des Landes. Gleichzeitig steht
Agypten vor groBen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Aufgaben: Bevélkerungswachstum,
soziale Ungleichheit, wirtschaftliche Reformen und die Zukunftsperspektiven der jungen
Generation bestimmen den Alltag vieler Menschen.

Begegnungen mit Gesprachspartnern aus Politik, Wirtschaft und sozialen Einrichtungen
ermdglichen |hnen, aktuelle Entwicklungen besser einzuordnen und unterschiedliche
Sichtweisen auf das heutige Agypten kennenzulernen. Besonders anschaulich wird der
Spannungsbogen  zwischen  Tradition und Moderne beim Besuch der Neuen
Verwaltungshauptstadt, einem ambitionierten GroBprojekt, das den Modernisierungsanspruch
des agyptischen Staates eindrucksvoll sichtbar macht.

Unsere Studienreise verbindet damit die groBen Sehenswirdigkeiten Kairos und die
faszinierende Kulturgeschichte Agyptens mit ausgewahlten Einblicken in die politischen und
gesellschaftlichen Realitdaten des Landes —und ladt dazu ein, eine der spannendsten Metropolen
der Welt in ihrer ganzen Vielfalt zu erleben.
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1. Tag, FR 05. November 2027:Willkommen in Kairo
— Eine Metropole der Gegensatze

Flug von Deutschland nach Kairo. Nach der Ankunft am internationalen Flughafen Empfang durch
die ortliche Reiseleitung und Transfer zum geplanten Hotel. Bereits auf der Fahrt gewinnen Sie
erste Eindriicke von der agyptischen Hauptstadt, deren lebendige Straen, monumentale
Bauwerke und moderne Stadtviertel einen faszinierenden Kontrast bilden.

Je nach Ankunftszeit bleibt Gelegenheit zu einem ersten Spaziergang am Nil oder zu einer kurzen
orientierenden Rundfahrt. Dabei erhalten wir einen ersten Eindruck von der auBergewdhnlichen
Entwicklung Kairos, das sich von der historischen Residenzstadt zu einer der groBten
Metropolregionen Afrikas entwickelt hat.

Beim gemeinsamen Abendessen lernen wir unsere Mitreisenden kennen und erhalten eine
Einfiihrung in den Ablauf der kommenden Tage. Die Reiseleitung gibt einen ersten Uberblick Giber
die Geschichte Agyptens und die kulturellen, politischen und gesellschaftlichen Besonderheiten
des Landes.

Ubernachtung in Kairo.

2. Tag, SA 06. November 2027:Die Welt der Pharaonen
— Pyramiden von Gizeh & Grand Egyptian Museum

Der heutige Tag ist ganz den groBartigen Zeugnissen des Alten Agypten gewidmet. Am Vormittag
besuchen Sie die weltberihmten Pyramiden von Gizeh, das letzte erhaltene Weltwunder der
Antike. Die monumentalen Grabanlagen der Pharaonen Cheops, Chephren und Mykerinos zeugen
von der auBergewdhnlichen technischen und organisatorischen Leistungsfahigkeit des Alten
Reiches. Bei einem Rundgang erfahren Sie Wissenswertes Uber die religidsen Vorstellungen, die
Herrschaftsstrukturen und die Baukunst dieser friihen Hochkultur.

Naturlich darf auch die geheimnisvolle GroBe Sphinx nicht fehlen, die seit Jahrtausenden Uber die
Nekropole von Gizeh wacht.

Nach einer Mittagspause erwartet Sie ein besonderer Hohepunkt der Reise: der ausfiihrliche
Besuch des Grand Egyptian Museum (GEM). Das monumentale Museum am Rande des
Pyramidenplateaus zahlt zu den bedeutendsten archdologischen Museen der Welt. Bereits die
beeindruckende Architektur und die monumentale Statue Ramses' Il. in der Eingangshalle
vermitteln einen Eindruck von der auBergewohnlichen Dimension dieses Museumsprojekts.

Bei einer fachkundigen Fuhrung entdecken Sie ausgewahlte Meisterwerke aus mehreren
Jahrtausenden agyptischer Geschichte. Besondere Aufmerksamkeit gilt den einzigartigen
Grabbeigaben des Tutanchamun, deren Prasentation einen faszinierenden Einblick in das Leben,
den Totenkult und die Kunstfertigkeit zur Zeit des Neuen Reiches ermdglicht.

S
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Aber auch die groBen thematischen Galerien vermitteln ein anschauliches Bild von Alltag, Religion
und kéniglicher Herrschaft im Alten Agypten.

Abendessen und Ubernachtung im Hotel.

3. Tag, SO 07. November 2027:Sakkara und Memphis
— Die Anfange der agyptischen Hochkultur

Heute fihrt Sie ein Ausflug stdlich von Kairo zu den Urspriingen der monumentalen agyptischen
Baukunst. Zunachst besuchen Sie die weitlaufige Nekropole von Sakkara, die Giber Jahrtausende
als Begrabnisstatte der nahe gelegenen Hauptstadt Memphis diente. lhr berihmtestes Bauwerk
ist die Stufenpyramide des Pharaos Djoser, die im 27. Jahrhundert v. Chr. unter der Leitung des
Baumeisters Imhotep errichtet wurde. Sie gilt als eines der frilhesten monumentalen
Steinbauwerke der Menschheitsgeschichte und markiert einen entscheidenden Schritt in der
Entwicklung der agyptischen Pyramidenarchitektur.

Neben dem Pyramidenkomplex besichtigen Sie ausgewahlte, reich dekorierte Mastabagraber,
deren farbige Reliefs und Wandmalereien faszinierende Einblicke in das Alltagsleben des Alten
Agypten vermitteln. Szenen aus Landwirtschaft, Handwerk, Jagd und religiésen Zeremonien lassen
die Lebenswelt der Menschen vor mehr als viertausend Jahren anschaulich werden.

AnschlieBend Weiterfahrt nach Memphis, der einstigen Hauptstadt des Alten Reiches. Im heutigen
Freilichtmuseum erinnern monumentale Statuen, darunter eine gewaltige Darstellung Ramses' I,
an die einstige Bedeutung dieser Stadt als politisches und religidses Zentrum.

Nach der Mittagspause Rickfahrt nach Kairo. Unterwegs gewinnen wir Eindriicke von den
fruchtbaren Landwirtschaftsgebieten entlang des Nils und der engen Nachbarschaft zwischen
jahrtausendealten Kulturlandschaften und modernen Siedlungsraumen.

Abendessen und Ubernachtung wie am Vortag.

4. Tag, MO 08. November 2027: Agypten heute
— Politik, Wirtschaft und gesellschaftliche Herausforderungen

Nach den Begegnungen mit der jahrtausendealten Geschichte Agyptens widmen Sie sich heute
der politischen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Gegenwart des Landes. Fiir diesen Tag sind
Begegnungen und Gesprache geplant. Dabei haben Sie Gelegenheit mit ausgewahlten Experten
und Institutionen unterschiedliche Perspektiven zu betrachten und aktuelle Entwicklungen besser
zu verstehen.

Vorgesehene Gesprachspartner sind u.A.: Das KAS Auslandbiro Kairo, das Al-Ahram Center for
Political and Strategic Studies und die Deutsch-Arabische Industrie- und Handelskammer.

Abendessen und Ubernachtung wie am Vortag.
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5. Tag, DI 09. November 2027:1slamisches Kairo

— Moscheen, Minarette und orientalische Basare

Der heutige Tag fihrt Sie in das islamische Herz Kairos, dessen historische Altstadt zum UNESCO-
Weltkulturerbe gehort. Hier begegnen Sie einer faszinierenden Welt aus prachtigen Moscheen,
mittelalterlichen Stadttoren, kunstvoll verzierten Fassaden und geschaftigen HandelsstraBen.

Am Vormittag besuchen Sie zunachst die machtige Zitadelle von Saladin, die seit dem Mittelalter
Uber der Stadt thront. Besonders eindrucksvoll ist die Muhammad-Ali-Moschee mit ihren
schlanken Minaretten und der machtigen Kuppel. Von den Aussichtsterrassen bietet sich ein
groBartiger Panoramablick Gber das Hausermeer Kairos.

AnschlieBend flhrt der Weg zur Sultan-Hassan-Moschee und zur benachbarten Al-Rifa'i-
Moschee. Die monumentalen Bauwerke vermitteln einen eindrucksvollen Einblick in die islamische
Architektur unterschiedlicher Epochen und in die enge Verbindung von religidser Reprasentation
und politischer Herrschaft.

Nach der Mittagspause besuchen Sle die beriihmte Al-Azhar-Moschee, die zu den bedeutendsten
religiosen und geistigen Zentren des sunnitischen Islam gehdrt. Die mit ihr verbundene
Lehrtradition hat Gber Jahrhunderte die religiose Gelehrsamkeit weit tber Agypten hinaus
gepragt. Hier ist nach Mdglichkeit ein Gesprach mit einem islamischen Religionswissenschaftler,
Theologen oder Vertreter des Al-Azhar-Umfelds vorgesehen.

Zum Abschluss des Tages unternehmen Sie einen Spaziergang durch die historische Al-Muizz-
StraBe, die von prachtigen mittelalterlichen Bauwerken gesaumt wird. SchlieBlich erreichen Sie
den berihmten Khan-el-Khalili-Basar. In den verwinkelten Gassen mit ihren Gewdlrzstanden,
Schmuckgeschaften, Kupferschmieden und traditionellen Kaffeehdusern erleben Sie die
besondere Atmosphare des alten Kairo. Gelegenheit zu einem Tee oder Kaffee in einem der
traditionsreichen Kaffeehduser, bevor Sie zum Hotel zurtickkehren.

Abendessen und Ubernachtung wie am Vortag.

6. Tag, Ml 10. November 2027:Koptisches Kairo

— Auf den Spuren des frithen Christentums

Heute widmen Sie sich dem christlichen Erbe Agyptens, dessen Urspriinge bis in die Friihzeit des
Christentums  zurtickreichen. Die koptische Kirche zahlt zu den altesten christlichen
Gemeinschaften der Welt und hat Uber viele Jahrhunderte eine eigenstandige religiose,
kinstlerische und kulturelle Tradition bewahrt.

lhr Rundgang beginnt im historischen Stadtviertel Alt-Kairo, wo sich innerhalb und rund um die
Uberreste der rémischen Festung Babylon einige der bedeutendsten christlichen Heiligtiimer des
Landes befinden. Sie besichtigen zunachst die beriihmte Hangende Kirche, deren Name auf ihre
ungewohnliche Lage uber einem ehemaligen Torhaus der romischen Festung zurlickgeht. Das
reich ausgestattete Gotteshaus mit seinen lkonen, kunstvollen Holzarbeiten und der besonderen
Architektur vermittelt einen lebendigen Eindruck koptischer Frommigkeit.
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AnschlieBend besuchen Sie die Sergius-und-Bacchus-Kirche, die nach christlicher Uberlieferung
mit dem Aufenthalt der Heiligen Familie in Agypten verbunden ist. Ein weiterer Hohepunkt ist das
Koptische Museum mit seinen wertvollen Handschriften, Textilien, Ikonen und kunsthistorischen
Zeugnissen. Die Sammlung dokumentiert eindrucksvoll die Verbindung agyptischer, griechisch-
romischer und christlicher Traditionen. Im Rahmen des Besuchs ist nach Mdglichkeit eine
Begegnung mit einem koptischen Priester vorgesehen.

Nach der Mittagspause setzen wir unsere Erkundungen im historischen Viertel fort. Wir besuchen
nach Madglichkeit die Ben-Esra-Synagoge, die an die lange Geschichte jidischen Lebens in
Agypten erinnert. Damit eréffnet sich ein weiterer Blick auf die religitse Vielfalt Kairos.

Abendessen und Ubernachtung wie am Vortag.

7. Tag, DO 11. November 2027:Kairo zwischen Tradition und Moderne

Der letzte Reisetag bietet Gelegenheit, weitere Facetten der agyptischen Hauptstadt
kennenzulernen und die Eindrlicke der vergangenen Tage zu vertiefen.

Am Vormittag entdecken Sie das Kairo des 19. und frihen 20. Jahrhunderts. Wahrend der
Regierungszeit des Khediven Ismail erlebte die Stadt einen tiefgreifenden Wandel. Breite
Boulevards, reprasentative Platze und prachtige Gebaude nach europaischem Vorbild sollten
Kairo zu einer modernen Metropole machen.

Eine Rundfahrt und ein geflhrter Spaziergang durch die historische Innenstadt fihrt zu
bedeutenden Zeugnissen dieser Epoche. Sie passieren den berihmten Tahrir-Platz, der als
Schauplatz der Protestbewegungen von 2011 internationale Bekanntheit erlangte, und betrachten
die Architektur der angrenzenden Stadtviertel.

AnschlieBend besuchen Sie das Gayer-Anderson-Museum. Die kunstvoll gestalteten Innenrdume,
traditionellen Holzgitterfenster und reizvollen Innenhofe lassen die Wohnkultur wohlhabender
Kairoer Familien vergangener Jahrhunderte lebendig werden. Auch diente das Haus als Kulisse fiir
den James-Bond-Klassiker ,Der Spion, der mich liebte".

Gleich nebenan liegt die Ibn-Tulun-Moschee, eine der faszinierendsten Sehenswirdigkeiten
Kairos. Sie wurde 9. Jahrhundert von Ahmad ibn Tulun, dem Herrscher der Tuluniden-Dynastie,
erbaut und ist damit die alteste Moschee der Stadt.

Am spaten Nachmittag erleben Sie Kairo noch einmal aus einer ganz anderen Perspektive: Bei
einer gemitlichen Fahrt auf dem Nil, nach Moglichkeit mit einer traditionellen Feluke, geniel3en
wir den Blick auf die Uferpromenaden, Briicken und die Silhouette der Stadt. Der Nil, der die
Geschichte und das Leben Agyptens seit Jahrtausenden pragt, bildet den stimmungsvollen
Abschluss unserer Entdeckungen.

Beim gemeinsamen Abschiedsessen lassen wir die Erlebnisse der Reise Revue passieren.

Ubernachtung wie am Vortag.
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8. Tag, FR 12. November 2027:Abschied & Heimreise

Nach dem Frihstick heiBt es Abschied nehmen von Kairo, einer Stadt, die mit ihren
auBergewodhnlichen Kulturschatzen, ihren historischen Gegensdtzen und ihrer lebendigen
Gegenwart bleibende Eindrlicke hinterlasst.

Je nach Flugzeit Transfer zum internationalen Flughafen und Riickflug nach Deutschland.

©via cultus Anderungen vorbehalten

Die im Programm vorgestellten Mdglichkeiten stellen nur eine Auswahl an mdglichen Terminen dar. Die
Terminvereinbarung hingt immervon den Terminkalendern der Zustdndigen vor Ort ab — kurzfristige Anderungen sind
daher méglich.

Leistungen:

% Internationaler Flug mit der Austrian Airline ab/bis Berlin in der Economy Class, inkl.
Aufgabegepack (23 kg) und (8 kg) Handgepack, Tax und Sicherheitsgebtihren:

OS 224 O5NOV Berlin — Wien 09101025
OS 071 O5NOV Wien — Cairo 1115 1545
OS 072 12NOV Cairo — Wie 1645 1920
0OS 239 12NOV Wien — Berlin 21002210  (Anderungen vorbehalten)

Weitere Flughafen Frankfurt/Dusseldorf/Munchen etc. auf Anfrage moéglich!

(Achtung: Es handelt sich hier um Beispielzeiten aus 2026, zum jetzigen Zeitpunkt sind die
Flugplane fur November 2027 noch nicht veroffentlicht)

7 Ubernachtungen im zentral gelegenen Hotel Pyramisa ***** in Kairo

Fahrten mit klimatisiertem Reisebus, der GruppengroBe entsprechend

Halbpension

Eintrittsgelder It. Programm

Qualifizierte deutschsprachige Reiseleitung

Organisation der Begegnungen und Gesprache

Reisebegleitung des Freundeskreises der Konrad-Adenauer-Stiftung

Reiseunterlagen + Informationsmaterial

Reisepreis: pro Person im Doppelzimmer ab 15 Personen € 2.49 5,00
Einzelzimmerzuschlag € 49 5,00

(meist Doppelzimmer zur Einzelnutzung )

W OaE oS oS oW T o oW
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Allgemeine Informationen

Landername: Arabische Republik Agypten (Dschumhiriyyat Misr al-‘arabiyya)

Lage: Agypten gehort zu den wenigen Landern der Erde, deren Staatsgebiet auf mehr als einem Kontinent liegt, in
diesem Fall Afrika, die Sinai-Halbinsel (ca. 6 % der Landesflache) aber in Asien. Agyptens Nachbarlander im Siuiden sind
der Sudan und im Westen Libyen. Die nérdliche natirliche Grenze ist das Levantische Meer, der dstlichste Teil des
Mittelmeeres. Im Nordosten grenzt Agypten an den Gazastreifen (Staat Palastina) und Israel. Im Sidosten hat es eine
ausgedehnte Kiste zum Roten Meer mit seinen beiden Meeresarmen, dem Golf von Suez und dem Golf von Akaba bzw.
Eilat. Dem letztgenannten Golf liegen Saudi-Arabien und Jordanien gegentber. Der langste Strom Afrikas, der Nil,
durchfliet das Land von Sid nach Nord als seine wichtigste Lebensader und mindet in einem Delta in das Mittelmeer.
Eine weitere Lebensader ist der Suezkanal, eine kulnstliche WasserstraBe mit herausragender Bedeutung fiur die
Weltwirtschaft, die das européaische Mittelmeer mit dem Indischen Ozean verbindet. GroRRe Teile des Territoriums des
Landes sind Wusten.

Landesflache: 1.001.449 gkm Hauptstadt: Kairo (= 10 Mio) Bevolkerung: = 120 Mio. Einwohner
Staatsform: Parlamentarische Demokratie Staatsoberhaupt: Abd al-Fattah as-Sisi (2014)
Regierungschef: Mustafa Madbuli (2018) Landessprachen: arabisch

Deutsch-Agyptische Beziehungen: Deutschland engagiert sich in vielfaltiger Weise in Agypten: durch Handel-
und Wirtschaft wie auch den Einsatz fur Menschenrechte und die Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft. Beide
Lander arbeiten u.a. zusammen am Nahostfriedensprozess, zu Sudan und am Berliner Prozess zu Libyen. Agypten
ist Schwerpunktland der deutschen Entwicklungspolitik und der Auswartigen Kultur- und Bildungspolitik.

Religion: 90% der Einwohner bekennen sich zum sunnitischen Islam. Schiiten haben nur eine sehr geringe Bedeutung.
Etwa 5 — 10 %, Uberwiegend koptisch-orthodoxe, Christen gibt es im Land. Eine untergeordnete religiose Rolle spielt
das Judentum, Bahai und Konfessionslose.

Ortszeit: Der Zeitunterschied zu Deutschland betragt +1 Stunde
Netzspannung: 220 Volt Wechselstrom, 50 Hertz. Steckerform C und F, ein Adapter ist nicht ndtig.
Wahrung: Agyptisches Pfund (EGP). 1 Euro ~ 59,82 EGP, 1 EGP =~ 0,017 Euro (Stand Okt.26)

Geld/ Kreditkarten: Landeswéhrung ist das agyptische Pfund (EGP). Die Bezahlung mit Kreditkarten ist in Hotels und
Lokalen méglich. Das Abheben von Bargeld an Geldautomaten ist meist mit Kreditkarte, mit Debitkarten (Girocard, ggf.
mit Maestro) nur bei Banken, mdéglich. Es gibt einen Hdchstbetrag fur Bargeldabhebungen pro Tag.

Einreisebestimmungen fir deutsche Staatsangehorige: Sie kdnnen mit einem noch mind. 6 Monate guiltigen
Reisepasse einreisen. Es wird ein Visum benétigt, dieses kdnnen Sie Uber das offiziele Webporta
https://visa2egypt.gov.eg/eVisa/Home beantragen oder on arrival (Bezahlung nur mit Kreditkarte moglich und Wartezeiten)

Medizinische Hinweise: Die Standardimpfungen gemaéal aktuellem Impfkalender des Robert-Koch-Institutes soliten
anlasslich einer Reise Uberprift und nach &rztlicher Beratung regelmafig vervollstdndigt werden. Die Med. Versorgung
ist in der Stadt gut aber dringend benétigte Medikamente fuhren Sie sicherheitshalber mit. Achten Sie auf die Hygiene
und trinken Sie nur geschlossenes Mineralwasser.

Klima & Kleidung: Kairo befindet sich in der subtropischen Klimazone. In der Region herrscht ein warmes und
trockenes Wistenklima. In der Zeit von Oktober bis April betragen die Tageshéchstwerte 20 bis 28 Grad Celsius im
Mittel bei einer taglichen Sonnenscheindauer von neun bis elf Stunden. Etwas Niederschlag féllt nur zwischen November
und Marz mit durchschnittlich 3,8 bis 5,9 Milimeter. Wir empfehlen fir den Tag leichte sommerliche Kleidung und fir
kithlere Abende eine Ubergangsjacke. Gutes Schuhwerk fir die taglichen Laufstrecken in der Stadt. Achten Sie darauf,
dass in Moscheen und 6ffentlichen Gebauden kurze Hosen nicht gerne gesehen werden sowie ein Tuch fur die Bedeckung
der Haare und der Schultern angeraten ist.

Kommunikation: Die Telefonvorwahl von Deutschland nach Agypten ist +20. Deutsches Roaming (Standardtarif):
Ohne gebuchte Option ist die Nutzung extrem teuer. Nutzen Sie entweder das Wlan im Hotel fur lhre Anrufe/Nachrichten
oder Sie buchen ein Roaming Angebot lhres Anbieters oder kaufen vorab online eine E-Sim.

Essen & Trinken: Trinken Sie bitte nur Mineralwasser aus geschlossenen Flaschen und verzichten Sie auf rohes
Gemuse und Obst. Waschen und/oder Schélen Sie bei Bedarf das Obst und Gemise selbst.

Adresse der Botschaft der Bundesrepublik Deutschland:

2 Sharia Berlin (off Sharia Hassan Sabri), Zamalek, Kairo 11211, Agypten, Tel: (+20) 02-2728-2000, Email:
info @kairo .diplo.de. Botschafter Jirgen Schulz.

Die allgemeinen Reiseinformationen stammen von der Internetseite des Auswartigen Amtes. Weitere
Informationen auf http://www.auswaertiges-amt.de/DE/Startseite_node.html.Fur die Vollstandigkeit
oder evtl. Anderungen kann via cultus GmbH keine Haftung oder Garantie tbernehmen. Uber evtl.
Anderungen oder kontaktieren Sie uns im Buro. Wir helfen Ihnen gerne weiter!
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REISEBEDINGUNGEN

Sehr geehrte Kunden und Reisende,

[ Agypten 2027 Seite 10 ]—-.\

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden* und via cultus GmbH, nachfolgend VC abgekirzt, des bei
Vertragsschluss ab 01.07.2018 zu Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriftender 88 651a — y BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfuhrungsgesetz zum BGB) und fullen diese aus. Bitte lesen Sie daher diese Reisebedingungen vor lhrer

Buchung sorgféltig durch!

1 Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden
1 Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des
Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von VC und der Buchung des Kunden sind die Reiseausschreibung und
die erganzenden Informationen von VC fir die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der
Buchung vorliegen.

b) Reisemittler sind von VC nicht bevollm&chtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben
oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrages abandern,
Uber die Reiseausschreibung bzw. die vertraglich von VC zugesagten Leistungen hinausgehen oder
im Widerspruch dazu stehen.

€) Angaben in Hotelfiihrern und &hnlichen Verzeichnissen, die nicht von VC herausgegeben werden, sind
fir VC und die Leistungspflicht von VC nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdriickliche
Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von VC gemacht wurden.

Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von VC vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot
von VC vor, an das VC fiir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage
dieses neuen Angebots zustande, soweit VC beziiglich des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen
und seine vorvertraglichen Informationspflichten erfiillt hat und der Kunde innerhalb der Bindungsfrist
\VC die Annahme durch ausdriickliche Erklarung oder Anzahlung erklart.

e) Die von VC gegebenen vorvertraglichen Informationen (iber wesentliche Eigenschaften der
Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitaten, die
Mindestteilnehmerzahl und die Stomopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7
EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisevertrages, sofem dies zwischen den
Parteien ausdriicklich vereinbart ist.

f) Der Kunde haftet fir alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fiir die er die Buchung
vomimmt, wie fir seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdriickliche
und gesonderte Erklarung Ubernommen hat. Das gleiche gilt entsprechend fiir Gruppenauftraggeber
oder Gruppenverantwortliche im Hinblick auf geschlossene  Gruppenreisen im Sinne der
nachstehenden  Ziffer 14.1 und die vom Gruppenauftraggeber oder Gruppenverantwortlichen
angemeldeten Reiseteilnehmer.

1.2. Die Buchung (Reiseanmeldung) zu lhrer Reise erbitten wir schriftlich, auf dem vorgesehenen
Formular vorzunehmen. Mit der Anmeldung bietet der Kunde VC den Abschluss eines Reisevertrage s
auf der Grundlage der Reiseausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergdnzenden
Informationen fir die betreffende Reise in der Buchungsgrundlage (Prospekt, Angebot) — soweit diese
dem Kunden vorliegen — verbindlich an.

1.3. Die Ubermittlung des Vertragsangebots durch Zusendung des Formulars begriindet keinen
Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Reisevertrages entsprechend seiner
Buchungsangaben. VC ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des Kunden
anzunehmen oder nicht.

1.4. Der Kunde haftet gegeniber VC bei allen Buchungswegen fiir alle Verpflichtungen von
Mitreisenden, fur die er die Buchung vomimmt, aus dem Reisevertrag, soweit er diese
Verpflichtungen durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung tibemommen hat.

1.5. Der Reisevertrag kommt durch die Buchungshestatigung von VC an die/den Kunden oder das
diese/n vertretende Reisemittler mit dem in der Bestdtigung beschriebenen Leistungsumfang
zustande. Im Falle verbindlicher mundlicher Buchungsbestatigungen erhdlt der Kunde bei oder
unverziiglich nach Vertragsabschluss die Reisebestétigung in Textform (per E-Mail, E-Mail-Anhang,
Post oder Fax ausgehandigt).

1.6. VC weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (8§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz
1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertrdgen nach § 651a und § 651c BGB, die im Femabsatz (Briefe,
Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, tber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS)
sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht,
sondem lediglich die gesetzlichen  Rucktritts- und Kiindigungsrechte,  insbesondere  das
Riicktrittsrecht gemaR § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Vertrag (ber Reiseleistungen nach § 65la BGB auBerhalb von Geschéftsraumen
geschlossen worden ist, es sei denn, die miindlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss
beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall
besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

2. Bezahlung
2.1. VC und Reisevermittler durfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise

nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem
Kunden der Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in Klarer,
verstandlicher und hervorgehobener Weise Ubergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen
Aushéndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Hohe von 20 % des Reisepreises zur
Zahlung féllig. Die Restzahlung wird zum vereinbarten Falligkeitsdatum erwartet, sofemn der
Sicherungsschein  Ubergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund
abgesagt werden kann. Bei Buchungen kirzer als 4 Wochen vor Reisebeginn ist der gesamte
Reisepreis sofort zahlungsfallig.

2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl VC zur ordnungsgeméRen Erbringung der vertraglichen Leistungen
bereit und in der Lage ist, seine gesetzlichen Informationspflichten erfiillt hat und kein gesetzliches
oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist VC berechtigt, nach Mahnung
mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Ricktrittsko ste n
gemaR Ziffer 5 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeqinn, die nicht den Reisepreis betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von VC nicht wider Treu
und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind VC vor Reisebeginn gestattet, soweit die Abweichungen
unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintréchtigen.

3.2. \C ist verpflichtet, den Kunden tiber Leistungsdnderungen unverziiglich nach Kenntnis von dem
Anderungsgrund  auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. auch durch E-Mail, SMS oder
Sprachnachricht) klar, verstéandlich und in hervorgehobener Weise zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der
Abweichung von besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden
sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von VC gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung
gesetzten angemessenen Frist, entweder die Anderung anzunehmen oder unentgeltich vom

Kundenl.1.  Fur alle

Pauschalreisevertrag zuriickzutreten. Erklart der Kunde nicht innerhalb der von VC gesetzten Frist
ausdriicklich gegeniber diesem den Riicktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als
angenommen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbertihrt, soweit die gednderten Leistungen mit
Méngeln behaftet sind. Hatte VC fiir die Durchfiihrung der geé&nderten Reise geringere Kosten, ist
dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 651m Abs. 2 BGB zu erstatten.

4. Preiserhdhung; Preissenkung

4.1. VC behdlt sich nach MaBgabe der § 651f, 651g BGB und der nachfolgenden Regelungen vor,
den im Pauschalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu erhdhen, soweit

a) eine Erhéhung des Preises fir die Beforderung von Personen aufgrund hoherer Kosten fiir
Treibstoff oder andere Energietréger, oder

b) eine Erhdhung der Steuern und sonstigen Abgaben fiir vereinbarte Reiseleistungen,
Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebiihren sich unmittelbar auf den Reisepreis auswirkt.
4.2. Eine Erhdhung des Reisepreises ist nur zuldssig, sofem VC den Reisenden in Textform klar und
verstandlich dber die Preiserhéhung und deren Griinde unterrichtet und hierbei die Berechnung der
Preiserh6hung  mitteilt.

4.3. Die Preiserhéhung berechnet sich wie folgt:

a) Bei Erhohung des Preises fiir die Beforderung von Personen nach 4.1.a) kann VC den Reisepreis
nach MaBgabe der nachfolgenden Berechnung erhdhen:

- Bei erer auf den Siplatz bezogenen Ehdhung kann VC vom Kunden den Ehdhungsbetrag verangen.

- Andernfalls werden die vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungsmittel —geforderten,
zusdtzlichen Beférderungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels
geteilt. Den sich so ergebenden Erhdhungsbetrag fiir den Einzelplatz kann VC vom Kunden verlangen.
b) Bei Erhdhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1.b) kann der Reisepreis um den
entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

4.4. \C ist vermpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine Senkung des
Reisepreises einzurdumen, wenn und soweit sich die in 4.1.a) und b) genannten Preise oder Abgaben
nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn geéndert haben und dies zu niedrigeren Kosten fiir VC
fihrt. Hat der Kunde/Reisende mehr als den hiemach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der
Mehrbetrag von VC zu erstatten. VC darf jedoch von dem zu erstattenden Mehrbetrag die VC
tatsachlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. VC hat dem Kunden/Reisenden auf dessen
Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe Verwaltungsausgaben entstanden sind.

4.5. Preiserhthungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zulassig.

4.6. Bei Preiserhdhungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von VC
gleichzeitig mit Mitteilung der Preiserhdhung gesetzten angemessenen Frist, entweder die Anderung
anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten. Erklart der Kunde nicht
innerhalb  der von VC gesetzten Frist ausdriicklich gegentiber VC den Ricktritt vom
Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

5. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten
5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zuriicktreten. Der Rucktritt
ist gegeniiber VC unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erkldren. Falls die Reise iber einen
Reisevermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt auch diesem gegentiber erkldart werden. Dem
Kunden wird empfohlen, den Rucktritt in Textform zu erklaren.
5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert VC den
Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann VC eine angemessene Entschédigung verlangen,
soweit der Rucktritt nicht von VC zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen
unmittelbarer Nahe unvermeidbare, auRergewdhnliche Umstande auftreten, die die Durchfihrung
der Pauschalreise oder die Beforderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigen. Umstande sind unvermeidbar und auBergewShnlich, wenn sie nicht der Kontrolle
von VC unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht hétten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden wéren.
5.3. VC hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter Bericksichtigung des Zeitraums
zwischen der Ricktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Beriicksichtigung der erwarteten
Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen festgelegt. Die Entschddigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der
Ricktrittserklarung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Flugpauschalreisen _mit Linienflug und Bus- und Bahnreisen

wie

bis 60. Tage vor Reiseantritt 20%
vom 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 30%
vom 29. his 22. Tag vor Reiseantritt 50%
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 70%
vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 80%

ab dem 6. Tag vor Reiseantritt oder bei Nichtanreise 90%
5.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, VC nachzuweisen, dass VC tberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von VC geforderte
Entschadigungspauschale .
5.5. VC behdlt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hdhere, konkrete Entschadigung
zu fordem, soweit VC nachweist, dass VC wesentlich hohere Aufwendungen als die jeweils
anwendbare  Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist VC vempflichtet, die geforderte
Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten  Aufwendungen und einer etwaigen,
anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffem und zu belegen.
5.6. Ist VC infolge eines Rucktritts zur Rickerstattung des Reisepreises verpflichtet, ist dieser
unverziiglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Ricktrittserklarung zu
leisten.
5.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gem&R § 651 e BGB von VC durch Mitteilung auf einem
dauerhaften Datentrger zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus
dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unbertihrt. Eine solche
Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn Sie VC 7 Tage vor Reisebeginn zugeht.
5.8. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung
der Ruckfihrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, zu deren vertragsgemaBer Erbringung VC bereit und
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in der Lage war, nicht in Anspruch aus Grinden, die dem Reisenden zuzurechnen sind, hat er keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises, soweit solche Grinde ihn nicht nach den
gesetzlichen Bestimmungen zum kostenfreien Rucktritt oder zur Kindigung des Reisevertrages
berechtigt hatten. VC wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstréager
bemihen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt.

7. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

7.1. VC kann bei Nichterreichen einer Mindestteinehmerzahl nach MaBgabe folgender Regelungen
zurlicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spéteste Zeitpunkt des Zugangs der Ricktrittserklarung von
VC beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung angegeben sein

b) VC hat die Mindestteilnehmerzahl und die spat. Ricktrittsfrist in der Reisebestatigung anzugeben
c) VC ist verpflichtet, dem Kunden gegeniiber die Absage der Reise unverziglich zu erklaren, wenn
feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgeftihrt wird.
d) Ein Ricktritt von VC spéter als 3 Wochen vor Reisebeginn ist unzuldssig.

7.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhdlt der Kunde auf den Reisepreis
geleistete Zahlungen unverziiglich zuriick, Ziffer 5.6. gilt entsprechend.

8. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden
8.1. Reiseunterlagen

Der Kunde hat VC oder seinen Reisevermittler,
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein,
innerhalb der von VC mitgeteilten Frist erhalt.

8.2. Méangelanzeige / Abhilfeverlangen

a) Wird die Reise nicht frei von Reiseméngeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.

b) Soweit VC infolge einer schuldhaften Unterlassung der Méngelanzeige nicht Abhilfe schaffen
konnte, kann der Reisende weder Minderungsanspriche nach § 65lm BGB noch
Schadensersatzanspriiche nach § 651n BGB geltend machen

c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziglich dem Vertreter von VC vor Ort zur
Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von VC vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet,
sind etwaige Reiseméngel an VC unter der mitgeteilten Kontaktstelle von VC zur Kenntnis zu bringen;
Uber die Emeichbarkeit des Vertreters von VC bzw. der Kontaktstelle vor Ort wird in der
Reisebestatigung  unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die Méngelanzeige auch seinem
Reisevermittler, Uber den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von VC ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofemn dies mdglich ist. Er ist jedoch
nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

8.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2)
BGB bezeichneten Art, sofem er erheblich ist, nach § 6511 BGB kindigen, hat er VC zuvor eine
angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von VC
venweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

8.4. Gepackbeschadigung und Gepackverspatung bei Flugreisen; besondere Regeln & Fristen zum
Abhilfeverlangen

a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepackverlust, -beschadigung und -verspdtung im
Zusammenhang mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestimmungen vom Reisenden
unverziglich vor Ort mittels Schadensanzeige (,,P.1.R.") der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen
sind. Fluggesellschaften und VC kénnen die Erstattungen aufgrund intemationaler Ubereinkiinfte
ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefilllt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei
Gepéckbeschadigung binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushandigung, zu
erstatten.

b) Zuséatzlich st der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack unverziiglich
\C, seinem Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermittler anzuzeigen. Dies enthindet
den Reisenden nicht davon, die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft gemé&R Buchst. a) innerhalb
der vorstehenden Fristen zu erstatten.

9. Beschrdnkung der Haftung

9.1. Die vertragliche Haftung von VC fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigefihrt wurden, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt. Mdglicherweise darlber hinausgehende Anspriiche nach dem
Montrealer Ubereinkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrankung
unbertihrt.

9.2. VC haftet nicht fiir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschdden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausflige,
Sportveranstaltungen,  Theaterbesuche,  Ausstellungen), ~ wenn diese Leistungen in der
Reiseausschreibung und der Reisebestdtigung ausdricklich und unter Angabe der Identitdt und
Anschrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet
wurden, dass sie fiir den Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von VC sind und
getrennt ausgewahit wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberihrt.
\VC haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-,
Aufkldrungs- oder Organisationspflichten von VC ursachlich geworden ist.

10. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat
Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegeniiber VC geltend

Uber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu
Hotelgutschein) nicht

zu machen. Die Geltendmachung kann auch (ber den Reisevermittler erfolgen, wenn die
Pauschalreise (iber diesen Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform wird
empfohlen.

11. Informationspflichten Uber die Identitit des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

11.1. VC informiert den Kunden bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung
von Fluggasten tber die Identitdt des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens vor oder spétestens bei
der Buchung Uber die Identitdit der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en) beziiglich sé&mtlicher im
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforderungsleistungen.

11.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfihrende Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist VC
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die
wahrscheinlich den Flug durchfihren wird bzw. werden. Sobald VC weiR, welche Fluggesellschaft den
Flug durchfthrt, wird VC den Kunden informieren.

11.3. Wechselt die dem Kunden als ausfilhrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird VC
den Kunden unverziglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln méglich ist, Uber den Wechsel
informieren.

11.4. Die entsprechend der EU-Verordnung erstellte aktuelle ,Black List?? von Fluggesellschafte n,
denen die Nutzung des Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist, ist hier abrufbar und in

[ Agypten 2027 Seite 11 ]—-.\

den Geschéftsraumen von VC einzusehen

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

121, VC wird den Kunden/Reisenden (ber allgemeine Pass- und Visaerfordermisse —sowie
gesundheitspolizeiliche Formalitdten des Bestimmungslandes einschlieBlich der ungeféhren Fristen
fiir die Erlangung von gegebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie tber deren evtl.
Anderungen vor Reiseantritt unterrichten.

12.2. Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der behdrdlich notwendigen
Reisedokumente, ~ eventuell erforderliche  Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die
Zahlung von Ricktrittskosten, gehen zu Lasten des Kunden/Reisenden. Dies gilt nicht, wenn VC nicht,
unzureichend oder falsch informiert hat.

12.3. VC haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die
jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde VC mit der Besorgung beauftragt hat, es sei
denn, dass VC eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

13. Atternative Streitbeilegung; Rechtswahl- und Gerichtstandvereinbarung

13.1. VC weist im Hinblick auf das Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass VC nicht
an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeile gung
nach Drucklegung dieser Reisebedingungen fur VC verpflichtend wiirde, informiert VC die
Verbraucher hierliber in geeigneter Form. VC weist fiir alle Reisevertrage, die im elektronischen
Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die européische Online-Streitbeilegungs-Plattform hin.
13.2. Fir Kunden/Reisende, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europdischen Union oder
Schweizer Staatshiirger sind, wird fur das gesamte Rechts- und Vertragsverhdltnis zwischen dem
Kunden/Reisenden und VC die ausschlieRliche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche
Kunden/Reisende kdnnen VC ausschlieRlich an deren Sitz verklagen.

13.3. Fir Klagen von VC gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Pauschalreisevertrages, die
Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren
Wohnsitz oder gewbhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand
der Sitz von VC vereinbart.

14. Zusatzbedingungen bei Reisen geschlossener Gruppen

14.1. Die nachstehenden Bedingungen gelten, ergdnzend zu diesen Reisebedingungen von VC, fir
Reisen geschlossener Gruppen. ,Reisen fiir geschlossene Gruppen” im Sinne dieser Bestimmungen
sind ausschlielich Gruppenreisen, die von VC als verantwortlichem Reiseveranstalter organisiert und
tber einen Gruppenverantwortlichen bzw. -auftraggeber gebucht und/oder abgewickelt werden, der
als Bevollmachtigter fiir einen bestimmten Teilnehmerkreis handelt.

14.2. VC und der jeweilige Gruppenauftraggeber kénnen in Bezug auf eine solche Gruppenreise
vereinbaren,  dass dem  Gruppenauftraggeber  als  bevollmachtigtem  Vertreter  der
Gruppenreiseteilnehmer das Recht eingerdumt wird, nach Auftragserteilung bis drei Monaten vor
Reisebeginn kostenfrei von der Gruppenreise zuriickzutreten. Ggf. wird in der Reiseausschreibung
und der Buchungsbestatigung auf dieses kostenfreie Rucktrittsrecht deutlich hingewiesen. Macht der
Gruppenauftraggeber gegentiber VC von diesem kostenlosen Ricktrittsrecht Gebrauch, werden etwa
bereits an VC geleistete Anzahlungen unverziiglich erstattet. Ziffer 5.6 gilt entsprechend.

143. Dem Gruppenauftraggeber ~wird von VC zur Entgegennahme  der einzelnen
Teilnehmeranmeldungen ein  Anmeldeformular ~ Uberlassen, das verbunden ist mit diesen
Reisebedingungen sowie mit dem gem. Art. 250 EGBGB erforderlichen Formblatt zur Unterrichtung
des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 65la des Birgerlichen Gesetzbuchs. Der
Gruppenauftraggeber verpflichtet sich insoweit gegentiber VC, jedem potentiellen Gruppenteilne hmer
jeweils vor der individuellen Teilnehmeranmeldung dieses Anmeldeformular samt Reisebedingunge n
und Formblatt zu Ubergeben und sich den diesbeziiglichen Erhalt auch entsprechend schriftlich mit
der jeweiligen Teilnehmeranmeldung bestitigen zu lassen. Der Gruppenauftraggeber wird VC von

jeglichen Schaden und Haftungen freihalten, die unmittelbar aus einer Verletzung seiner
Verpflichtung  insoweit resultieren. Die Haftung des Gruppenauftraggebers —schlieft evtl.
Rechtsverteidigungskosten, die VC angemessener Weise in diesem Zusammenhang entstehen

sollten, mit ein.

14.4. VC haftet nicht fiir Leistungen und Leistungsteile, gleich welcher Art, die — mit oder ohne
Kenntnis von VC - vom Gruppenauftraggeber bzw. Gruppenverantwortlichen zusétzlich zu den
Leistungen von VC angeboten, organisiert, durchgefihrt und/oder den Kunden zur Verfigung gestellt
werden. Hierzu zéhlen insbesondere vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverantwortliche n
organisierte  An- und Abreisen zu und von dem mit VC vertraglich vereinbarten Abreise- und
Ruckreiseort, nicht im Leistungsumfang von VC enthaltene Veranstaltungen vor und nach der Reise
und am Reiseort (Fahrten, Ausfliige, Begegnungen usw.) sowie vom Gruppenauftraggeber, bzw.
Gruppenverantwortlichen selbst eingesetzte und von VC vertraglich nicht geschuldete Reiseleiter.
145, VC haftet nicht fiir MaBnahmen und Unterlassungen des Gruppenauftraggebers, bzw.
Gruppenverantwortlichen oder des vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverantwortliche n
eingesetzten Reiseleiters vor, wahrend und nach der Reise, insbesondere nicht fiir Anderungen
vertraglicher Leistungen, welche nicht mit VC abgestimmt sind, Weisungen an ortliche Fihrer,
Sonderabsprachen  mit den verschiedenen Leistungstragern, Auskiinften und Zusicherungen
gegentiber den Kunden.

14.6. Der Kunde hat die ihm obliegende Méngelanzeige beim Auftreten von Leistungsstérungen nach
MaRgabe der Regelungen der vorstehenden Ziffer 8.2.c) vorzunehmen.

14.7. Soweit nicht ausdriicklich vereinbart, sind Gruppenauftraggeber bzw. Gruppenverantwortliche
oder von diesen eingesetzte Reiseleiter nicht berechtigt oder bevollméchtigt, Mangelanzeigen der
Gruppenreise teilnehmer entgegenzunehmen. Sie sind auch nicht berechtigt vor, wéhrend oder nach
der Reise fir VC Beanstandungen des Kunden oder Zahlungsanspriiche namens VC anzuerkennen.
*Die Verwendung von ménnlichen Formen wie ,Kunde", ,Auftraggeber”, ,Reiseleiter" etc. wurde von
uns gewdhlt, um der in BGB 8307 geforderten Pflicht zur Klarheit und Verstandlichkeit der
Formulierung in Allgemeinen  Geschéftsbedingungen gerecht zu werden. Sie soll lediglich eine
tbersichtliche Darstellung der Reisebedingungen gewahrleisten und bedeutet auf keinen Fall eine
Missachtung unserer weiblichen Klientel. © RA Noll & Hutten, Stuttgart/Miinchen 2023

Reiseveranstalter  via cultus Internationale Gruppen- und Studienreisen GmbH

Geschaftsfiihrer Manuela & Nevzat Gliney
Handelsregiste r AG Mannheim, HRB 108104
Adresse Kelterstr. 32 / 76227 Karlsruhe
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Reiseanmeldung ,Kairo"” 2027

Senden Sie lhre Anmeldung an:

oder per Mail: info@via-cultus.de

via cultus Reisepreis: € 2.495,00
int. Gruppen- und Studienreisen GmbH

KelterstraBBe 32
76227 Karlsruhe

pro Person im Doppelzimmer (bei 15 Teilnehmern)

Einzelzimmerzuschlag € 495,00

(Doppelzimmer zur Einzelnutzung)

Name Vorname(n)

StraBe/ Hausnummer PLZ/Ort

Telefon Handy Mail

Geburtsdatum Nummer Reisepass glltig bis

Name (Begleitperson) Vorname(n) (passkonform)

StraBe/ Hausnummer PLZ/Ort

Telefon Handy Mail

Geburtsdatum Nummer Reisepass glltig bis

Ichwiinsche ein: Doppelzimmer [] V2 Doppelzimmer mit .......cccccoovvvvmcees [ Einzelzimmer [ ]
Bitte unterbreiten Sie mir ein Angebot fiir die An-und Abreise  ab/bis ..., ]

Forderer des Freundeskreises der KAS ja ] ich akzeptiere den Aufpreis fir NICHT-Forderervon 80 € [ ]
Hiermit melde ich mich/uns zur Reise ,, Kairo” verbindlich an:

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie automatisch eine Buchungsbestatigung bzw. Rechnung. Die
umseitigen AGB's u. Datenschutzerklarung habe(n) ich/wir zur Kenntnis genommen u. erkenne(n) diese an.

lhre Daten speichern wir in unserer EDV zum Zwecke diese Studienreise zu organisieren und Ihnen dazu
aktuelle Informationen zu Ubermitteln. Die Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben und wenn sie fir die Durchfiihrung erforderlichist.

Die Reise/Veranstaltung wird fotografisch begleitet. Wir behalten uns vor, die Fotos fir Zwecke der
Presse- und Offentlichkeitsarbeit zu nutzen.

Datum Unterschrift

[ WWW.VIA-CULTUS.DE INFO@VIA-CULTUS.DE ]4/
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	1 Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden
	1 Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden1.1. Für alle Buchungswege gilt:
	a) Grundlage des Angebots von VC und der Buchung des Kunden sind die Reiseausschreibung und die ergänzenden Informationen von VC für die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.
	b) Reisemittler sind von VC nicht bevollmächtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskünfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrages abändern, über die Reiseausschreibung bzw. die vertraglich von VC zuge...
	c) Angaben in Hotelführern und ähnlichen Verzeichnissen, die nicht von VC herausgegeben werden, sind für VC und die Leistungspflicht von VC nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrückliche Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspfl...
	Weicht der Inhalt der Reisebestätigung von VC vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von VC vor, an das VC für die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, soweit VC bezüglich ...
	e) Die von VC gegebenen vorvertraglichen Informationen über wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusätzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitäten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 N...
	f) Der Kunde haftet für alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, für die er die Buchung vornimmt, wie für seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung übernommen hat. Das gleiche gi...
	1.2. Die Buchung (Reiseanmeldung) zu Ihrer Reise erbitten wir schriftlich, auf dem vorgesehenen Formular vorzunehmen. Mit der Anmeldung bietet der Kunde VC den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grundlage der Reiseausschreibung, dieser Reisebeding...
	1.3. Die Übermittlung des Vertragsangebots durch Zusendung des Formulars begründet keinen Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Reisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben. VC ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebo...
	1.4. Der Kunde haftet gegenüber VC bei allen Buchungswegen für alle Verpflichtungen von Mitreisenden, für die er die Buchung vornimmt, aus dem Reisevertrag, soweit er diese Verpflichtungen durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung übernommen hat.
	1.5. Der Reisevertrag kommt durch die Buchungsbestätigung von VC an die/den Kunden oder das diese/n vertretende Reisemittler mit dem in der Bestätigung beschriebenen Leistungsumfang zustande. Im Falle verbindlicher mündlicher Buchungsbestätigungen erh...
	1.6. VC weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreiseverträgen nach § 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, über Mobilf...
	2. Bezahlung
	2.1. VC und Reisevermittler dürfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kun...
	2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfälligkeiten, obwohl VC zur ordnungsgemäßen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine gesetzlichen Informationspf...
	3. Änderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Reisepreis betreffen
	3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von VC nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind VC vor Reisebeginn ...
	3.2. VC ist verpflichtet, den Kunden über Leistungsänderungen unverzüglich nach Kenntnis von dem Änderungsgrund auf einem dauerhaften Datenträger (z.B. auch durch E-Mail, SMS oder Sprachnachricht) klar, verständlich und in hervorgehobener Weise zu inf...
	3.3. Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abweichung von besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von VC gle...
	3.4. Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unberührt, soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln behaftet sind. Hatte VC für die Durchführung der geänderten Reise geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 651m Abs. 2 ...
	4. Preiserhöhung; Preissenkung
	4.1. VC behält sich nach Maßgabe der § 651f, 651g BGB und der nachfolgenden Regelungen vor, den im Pauschalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit
	a) eine Erhöhung des Preises für die Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere Energieträger, oder
	b) eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren sich unmittelbar auf den Reisepreis auswirkt.
	4.2. Eine Erhöhung des Reisepreises ist nur zulässig, sofern VC den Reisenden in Textform klar und verständlich über die Preiserhöhung und deren Gründe unterrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserhöhung mitteilt.
	4.3. Die Preiserhöhung berechnet sich wie folgt:
	a) Bei Erhöhung des Preises für die Beförderung von Personen nach 4.1.a) kann VC den Reisepreis nach Maßgabe der nachfolgenden Berechnung erhöhen:
	-   Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhöhung kann VC vom Kunden den Erhöhungsbetrag verlangen.
	- Andernfalls werden die vom Beförderungsunternehmen pro Beförderungsmittel geforderten, zusätzlichen Beförderungskosten durch die Zahl der Sitzplätze des vereinbarten Beförderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden Erhöhungsbetrag für den Einzelp...
	b) Bei Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1.b) kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.
	4.4. VC ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises einzuräumen, wenn und soweit sich die in 4.1.a) und b) genannten Preise oder Abgaben nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn geändert haben und dies z...
	4.5. Preiserhöhungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zulässig.
	4.6. Bei Preiserhöhungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von VC gleichzeitig mit Mitteilung der Preiserhöhung gesetzten angemessenen Frist, entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zurückz...
	5. Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten
	5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zurücktreten. Der Rücktritt ist gegenüber VC unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklären. Falls die Reise über einen Reisevermittler gebucht wurde, kann der Rücktritt a...
	5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die Reise nicht an, so verliert VC den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann VC eine angemessene Entschädigung verlangen, soweit der Rücktritt nicht von VC zu vertreten ist oder am Best...
	5.3. VC hat die nachfolgenden Entschädigungspauschalen unter Berücksichtigung des Zeitraums zwischen der Rücktrittserklärung und dem Reisebeginn sowie unter Berücksichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch an...
	Flugpauschalreisen mit Linienflug und Bus- und Bahnreisen
	bis 60. Tage vor Reiseantritt   20%
	vom 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt   30%
	vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt   50%
	vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt   70%
	vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt   80%
	ab dem 6. Tag vor Reiseantritt  oder bei Nichtanreise 90%
	5.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, VC nachzuweisen, dass VC überhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von VC geforderte Entschädigungspauschale.
	5.5. VC behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere, konkrete Entschädigung zu fordern, soweit VC nachweist, dass VC wesentlich höhere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist VC verpf...
	5.6. Ist VC infolge eines Rücktritts zur Rückerstattung des Reisepreises verpflichtet, ist dieser unverzüglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Rücktrittserklärung zu leisten.
	5.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemäß § 651 e BGB von VC durch Mitteilung auf einem dauerhaften Datenträger zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehe...
	5.8. Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.
	6. Nicht in Anspruch genommene Leistung
	Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, zu deren vertragsgemäßer Erbringung VC bereit und in der Lage war, nicht in Anspruch aus Gründen, die dem Reisenden zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises, soweit...
	7. Rücktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl
	7.1. VC kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach Maßgabe folgender Regelungen zurücktreten:
	a) Die Mindestteilnehmerzahl und der späteste Zeitpunkt des Zugangs der Rücktrittserklärung von VC beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung angegeben sein
	b) VC hat die Mindestteilnehmerzahl und die spät. Rücktrittsfrist in der Reisebestätigung anzugeben
	c) VC ist verpflichtet, dem Kunden gegenüber die Absage der Reise unverzüglich zu erklären, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgeführt wird.
	d) Ein Rücktritt von VC später als 3 Wochen vor Reisebeginn ist unzulässig.
	7.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgeführt, erhält der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverzüglich zurück, Ziffer 5.6. gilt entsprechend.
	8. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden
	8.1. Reiseunterlagen
	Der Kunde hat VC oder seinen Reisevermittler, über den er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutschein) nicht innerhalb der von VC mitgeteilten Frist erhält.
	8.2. Mängelanzeige / Abhilfeverlangen
	a) Wird die Reise nicht frei von Reisemängeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.
	b) Soweit VC infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mängelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der Reisende weder Minderungsansprüche nach § 651m BGB noch Schadensersatzansprüche nach § 651n BGB geltend machen
	c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mängelanzeige unverzüglich dem Vertreter von VC vor Ort zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von VC vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reisemängel an VC unter der mitgetei...
	d) Der Vertreter von VC ist beauftragt, für Abhilfe zu sorgen, sofern dies möglich ist. Er ist jedoch nicht befugt, Ansprüche anzuerkennen.
	8.3. Fristsetzung vor Kündigung
	Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art, sofern er erheblich ist, nach § 651l BGB kündigen, hat er VC zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt n...
	8.4. Gepäckbeschädigung und Gepäckverspätung bei Flugreisen; besondere Regeln & Fristen zum Abhilfeverlangen
	a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepäckverlust, -beschädigung und -verspätung im Zusammenhang mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestimmungen vom Reisenden unverzüglich vor Ort mittels Schadensanzeige („P.I.R.") der zuständig...
	b) Zusätzlich ist der Verlust, die Beschädigung oder die Fehlleitung von Reisegepäck unverzüglich VC, seinem Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermittler anzuzeigen. Dies entbindet den Reisenden nicht davon, die Schadenanzeige an die F...
	9. Beschränkung der Haftung
	9.1. Die vertragliche Haftung von VC für Schäden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt. Möglicherweise darüber hina...
	9.2. VC haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausflüge, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Lei...
	VC haftet jedoch, wenn und soweit für einen Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklärungs- oder Organisationspflichten von VC ursächlich geworden ist.
	10. Geltendmachung von Ansprüchen, Adressat
	Ansprüche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegenüber VC geltend zu machen. Die Geltendmachung kann auch über den Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise über diesen Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachun...
	11. Informationspflichten über die Identität des ausführenden Luftfahrtunternehmens
	11.1. VC informiert den Kunden bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggästen über die Identität des ausführenden Luftfahrtunternehmens vor oder spätestens bei der Buchung über die Identität der ausführenden Fluggesellscha...
	11.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausführende Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist VC verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchführen wird bzw. werden. Sobald VC...
	11.3. Wechselt die dem Kunden als ausführende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird VC den Kunden unverzüglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln möglich ist, über den Wechsel informieren.
	11.4. Die entsprechend der EU-Verordnung erstellte aktuelle „Black List?? von Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes über den Mitgliedstaaten untersagt ist, ist hier abrufbar und in den Geschäftsräumen von VC einzusehen
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